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MO DAU

Tai liéu nay quy dinh Khung kién triic s6 tinh An Giang pht hop véi
Khung kién trtc tong thé quéc gia sb va thay thé cho Kién trac Chinh quyén
dién tir tinh An Giang, huéng t6i Chinh quyén s6, phién ban 4.0 dugc UBND
tinh An Giang ban hanh tai Quyét dinh s 2785/QD-UBND ngay 31/12/2025.

I. MUC PiCH, PHAM VI AP DUNG

1. Muc dich

1.1. Muc dich chung

- Xay dung Khung kién tric sé tinh An Giang bao dam thong nhat, dong
b va phit hop v6i: Dinh hudng phat trién tinh An Giang dén nam 2030, tam nhin
dén nam 2045; dinh huéng phat trién do thi thong minh tinh An Giang dén nam
2030; dinh hudéng chuyén doi s6 qudc gia dén nim 2030, dong thoi tuan thu
Khung kién tric tong thé qubc gia s6 va cac vian ban hudéng dan lién quan.

- Khung kién trtc s6 tinh An Giang la can ctr, co s& dé cac co quan, don vi,
dia phuong nghién ciru, Iya chon, trién khai cac giai phap, quyét dinh chu truong
dau tu va té chirc trién khai cac chuong trinh, ké hoach, du an lién quan dén
chuyén doi s6 bao dam kip thoi, hiéu qua tir d6 thuc day phat trién Chinh quyén
50, Kinh té s6 va Xa hoi s6 theo muc tiéu va 16 trinh da dugc x4c dinh.

1.2. Muc dich cu thé

- Cap nhat day du quy hoach tong thé, buic tranh toan canh vé trién khai ing
dung CNTT, chuyén dbi sb cua tinh An Giang, trong d6 xac dinh cu thé cac thanh
phan va mdi quan hé gitra cac thanh phan; gan lién tng dung cong nghé thong tin
(CNTT) voi cac hoat dong nghiép vu.

- Tang cudng kha nang két ndi, chia sé dit liéu, dung chung cac tai nguyén
CNTT trong cac co quan nha nudc va gitta co quan nha nudc véi cac co quan,
t6 chirc khac trén pham vi toan qudc; hudng t6i tiét kiém chi phi, thoi gian trong
hoat dong ndi bd cta co quan nha nude, dong thoi cung cap hiéu qua cac dich
vu tich hgp cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Tang cuong kha niang chuan héa, bao dam an toan thong tin mang, an
ninh mang, bao vé di liéu c4 nhan trong qua trinh trién khai thyc hién.

- Pam bao tinh dong bo, thdng nhét, lién thong cua cac hé thong thong tin
ctia tinh; bat kip xu huéng phat trién clia cic giai phap cong nghé mai nhu:
Cong nghé dir liéu 1on (Big Data); tri tu€ nhan tao (Al); 4o hoa, dién toan ddm
may; xu hudng tang cuong tinh di dong; internet van vat (Internet of things -
I0T); chudi khéi (Blockchain); thuc té a0 (VR).

Khung kién triic s6 tinh An Giang
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- Tang cudng kha ning gidm sat, danh gia dau tu CNTT; trién khai cac
nén tang, mg dung ding chung dam bao ddng bo, hiéu qua, ¢ 19 trinh phu
hop, khong trung lap.

- Can ct Khung kién trtc sd tinh An Giang, cac so, ban, nganh, cac xa,
phuong, dic khu tham chiéu khi phat trién, nang cap, két ndi va trién khai cac
hé théng thong tin tai co quan, don vi, dia phuong.

1.3. Muc dich ddi véi ddi twong/truwong hop sir dung tai lidu kién tric

- Pbi voi lanh dao cac cip cua tinh: (1) Cung cap dinh huéng va két qua
dat dugc trong tuong lai khi trién khai chuyén d6i s6 cho tinh, kha nang ti wu
héa ngudn lyc, tai nguyén va nhan dién cac giai phap cai thién vé cac vain dé
han ché trong quan Iy nha nudc va diéu hanh bo may; (2) Bao dam tinh bén
ving cua tng dung CNTT, tai nguyén thong tin, dir liéu tir 46 phuc vu sy
phat trién bén viing cia tinh.

- Pbi voi co quan, don vi, dia phuong va bo phan xir Iy nghiép vu chuyén
nganh: Cung cip dinh huéng va kha ning tng dung CNTT nham cai cach
nghiép vy, ting ning suat lao dong, chat lugng san pham.

- Pbi v6i bo phan 1ap ké hoach tmg dung CNTT, chuyén doi s6: (1) Xac
dinh 16 trinh t5i wu trong viéc 1ap ké hoach trién khai tng dung CNTT, chuyén
d6i 6, t6i wu hoa nguodn luc dau tu; (2) Giup xac dinh/nhéan dién dugc cic van
dé trong tam, trong diém khi 1ap ké hoach va dau tu, tranh dau tu dan trai,
chdng chéo, trung 1ap cac HTTT/CSDL.

- Pbi voi cac Chu dau tu du an tng dung CNTT, chuyén doi s6: Xéc dinh
& moi quan hé, cac van dé lién quan trong cac dy an dau tu dé tap trung ngudn
Irc d¢é trién khai thyc hién hiéu qua.

- P6i vé6i don vi trién khai tmg dung CNTT, chuyén d6i s: (1) Cung cép
cac thiét ké so bo tong thé, cac tai nguyén c6 sin kha dung cho viéc xay dung
cac HTTT/CSDL cua tinh; (2) Chi dan céc tiéu chuan, k¥ thuat cong nghé ap
dung dam bao sy thong nhat va tuong thich giita cac HTTT trong cac du 4n
khac nhau.

2. Pham vi ap dung

- Khung kién trtc s6 tinh An Giang duoc ap dung tai cac co quan nha nudc
cua tinh, cac co quan dang, Mét tran T6 quéc va cac to chirc chinh tri - xa hoi.

- Cac co quan, td chure, ca nhan tham gia vao qud trinh thyc hi¢n, trién khai,
cung cép, khai thac, stir dung, két ndi cac dich vy, giai phap ung dung CNTT trong
cac hoat dong cua tinh.

Khung kién triic s6 tinh An Giang
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- Cac Bg, nganh Trung wong, dia phuong khac nghién ctru, &p dung Khung
kién trac sb tinh An Giang dé lam co s& khai thac, két ndi, chia sé dir liéu khi can
thiét.

II. TAM NHIN

Khung kién trac sé tinh An Giang 1 nén tang dinh hudéng cho viéc xay
dung co ché lién thong, quan tri dir li¢u va thiét 1ap moi truong 1am viéce s6 toan
dién. Khi duoc trién khai ddng bo, nd giup tiét kiém t6i da ngudn luc va tai
nguyén, dong thoi xac dinh 1d cac giai phap cai tién dé khic phuc nhiing bat
cap trong quan tri, diéu hanh va cung cip thong tin, dich vu sd.

Viéc hoan thién va ap dung nhét quan Khung kién tric sé tinh An Giang gitr
vai trd chu chét trong viéc thuc hién chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi cua
tinh, cu thé & cac khia canh sau:

- Pinh huéng 16 trinh 2026 - 2030: La co s dé thiét 1ap muc tiéu, nhiém
vu, phan bd ngudn luc va xay dung ké hoach tmg dung CNTT cu thé theo ting
nam, ting giai doan. Tir d6 hinh thanh mot hé thong quan 1y s6 dong b, théng
nhat, lién mach, gitp hd tro tdi da cac nhiém vu chién lugc cua tinh.

- Chuan hoa thiét ké va tiéu chuan k¥ thuat: Pam bao cac dy an CNTT tir
ha tang dén phan mém va dich vu cong déu dugc tuan thi theo Khung kién
truc, dam bao tinh bdo mat va tich hgp. Nho do, dir li¢u dugce chia sé dé dang,
g6p phan ting ning sut lao dong, giam chi phi van hanh va rat ngan thoi gian
giai quyét thi tuc cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Quan tri dau tu va tai nguyén hiéu qua: Poéng vai tro nhu “Bo khung
giam sat”, gitp 1anh dao tinh danh gia tong thé, muc do vu tién d6i véi cac linh
vuc, hoat dong dau tu dé tir 36 xem xét, quyét dinh diéu phéi nguén luc ha tﬁng,
gitip han ché chong chéo va ting cudng kha ning tich hop vai nén tang qubc
gia va hé thong ctia cac B9, nganh Trung uong.

- Chii trong trai nghiém nguoi dan, doanh nghiép: Qua viéc chuan hoa
kién trac, cac DVCTT tir mot cira dién tir dén cong chuyén nganh lién thong
chat ché véi kho dir liéu dung chung, mang lai trai nghi¢ém minh bach, nhanh
chong, thuan tién, hi¢u qua.

- Bao dam an toan, an ninh thong tin: Xay dung cac 16p bao mat, co ché
giam sat va quy trinh xir Iy sy ¢ 16 rang, tao niém tin cho nguoi ding trong
qua trinh twong tac v4i hé théng thong tin.

- Thuic day dbi méi sang tao, nang cao stic canh tranh: Mot khung kién
trac s6 1d rang, on dinh giup doanh nghiép CNTT nhanh chéng tiép can nhu
cau, tham gia phat trién cac giai phap; dong thoi hd trg cac co quan quan 1y nha
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nuoc quan ly chat luong theo ti€u chuan ISO, hién dai héa nén hanh chinh va
gia ting strc canh tranh, hut dau tu vao tinh.

Khung kién tric s6 tinh An Giang vira 1a kim chi nam vé mat chién lugc
- k¥ thuat, vira 1a cong cu quan tri dé tbi wu hoa nguén luc, nang cao hiéu qua
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va thic day sy phat trién kinh té - x4 hoi bén
vitng cua tinh. Dong thoi, 13 “Bo khung” cu thé hoa tdm nhin va dinh huéng
quéc gia vé Chinh phu s6, Kinh té sb, X4 hoi sd, thé hién qua:

- Lo trinh 2026 - 2030: Xac dinh rd muc tiéu, phan bd ngudn luc va xay
dung ké hoach CNTT ddng bo voi Chién luge Chuyén ddi sb qudc gia; Khung
kién truc tong thé quéc gia sb.

- Tiéu chuan k¥ thuét: Trién khai thong nhat Khung kién trtc sb, co ché
bao mat va tich hop dit liéu, hai hoa hoan toan véi ha ting trung wong.

- Hiéu qua dau tu: Khuyén khich ding chung nén tang va ha tang s, han
ché trung lap, toi wu ngan sach, thoi gian va nhan lyc.

- Trai nghiém ngudi dung: Lién thong lién mach cac DVCTT tinh voi hé
théng qudc gia, ddm bao minh bach, dé tiép can va than thién.

- An toan thong tin: Xay dung da 16p bao mat, co ché giam sat va xir ly
su cd nghiém ngit theo chuan quéc gia.

Nho d6, moi hoat dong chuyén doi s cua tinh duge thuc hién nhat quan,
d6ng bo, hiéu qua, bén viing va tudn thi theo dinh hudéng quéc gia.

III. NGUYEN TAC

Trong qua trinh xay dung, trién khai 4p dung cac ndi dung Khung kién tric
s6 tinh An Giang dam bao tudn tha 07 nguyén tic ¢t 161 va 03 nguyén tic trién
khai dugc néu trong Khung kién trac tong thé québc gia sd, cu thé nhu sau:

1. Nguyén tic 1: Quan tri dua trén két qua

Muc tiéu cao nhat va thudc do thanh cong cia timg hop phan trong Mo
hinh 14 tao ra két qua thuc chét, c6 thé dinh luong, do luong va kiém chirng
dugc. Cac két qua trong tam can dat dugc bao gdm: Nang cao mirc do hai 1ong
ctia nguoi dan va doanh nghiép; rat ngan thoi gian xir Iy céng viée cta co quan
nha nudc; giam chi phi tuan tha ctia doanh nghi¢p va xa hdi; nang cao hi¢u qua
quan 1y, st dung ngudn lyc céng. Moi quyét dinh vé chu truong dau tu, thiét
ké k¥ thuat va quy trinh van hanh phai duoc xem xét, thim dinh, danh gia dua
trén co s hiéu qua mang lai cho x4 hoi va quéc gia.

2. Nguyén tic 2: Lanh dao, chi dao, diéu hanh dua trén di liéu theo
thoi gian thuc

Khung kién triic s6 tinh An Giang



12

- Dt li¢u phai dugc xac dinh 1a tai san chién luoc, gilt vi tri trung tam
trong moi quy trinh nghiép vu va 1a nén tang cho moi quyét sach; khong chi
dung lai & churc nang théng ké, bao céo sau khi sy viéc di dién ra. Lanh dao
cac cdp, cac nganh cin timg budc chuyén dbi phuong thire chi dao, diéu hanh
sang mo hinh ra quyét dinh dya trén dit liéu dugc phan tich, du bao, truc quan,
tin cdy, cAp nhat theo thoi gian thuc; thay thé phwong thirc truyén théng dua
cht yéu vao bao céo tong hop bang van ban gidy co do tré, thiéu khach quan
va chua phan anh dy da bi canh.

- Béi véi cac don vi, dia phuong ¢o diéu kién ha téng con han ché, cho
phép cap nhat dir liéu theo chu ky phu hop, song phai dam bao yéu cau kip thoi,
chinh xac cho cong tac chi dao, diéu hanh. Moi hoat dong thu thap, xu ly,
khai thac dir li€u phai dugc thuc hién nghi€ém tac, tuan thu déy du quy dinh cta
phap luat vé an ninh mang va bao v¢ dir li¢u.

3. Nguyén tic 3: Van hanh thong minh va tw dong héa trén co sé wu
tién ung dung Tri tu¢ nhan tao (Al First)

Mo hinh can duoc thiét ké véi tam nhin tich hop sau rong Tri tué nhan tao
(AI) va cac cong ngh¢ tu dong hdéa vao moi quy trinh xtr Iy nghi¢p vu mot cach
thong sudt, bao dam an ninh, an toan, bao mat dir liéu. Riéng cac hé¢ théng Al
phai dugc thiét ké va van hanh theo cach bao dam tinh minh bach, cong bang,
an toan va co trach nhiém (trustworthy AI). Kién quyét x6a bo cac quy trinh
thu cong, diy manh tu dong hoa tdi da nham giai phong stc lao dong cho can
b, cong chirc, vién chirc, tao diéu kién tap trung vao cac nhiém vu mang tinh
phan tich, sang tao, tuong tac phurc tap va hoach dinh chinh sach, thay cho céac
cong viéc su vy, hanh chinh thuan tay.

4. Nguyén tic 4: Phan cip, phan quyén manh mé trén nén ting s6

- Trung wong tap trung vao vai tro kién tao thé ché, ban hanh cac tiéu
chuan, quy chuén k¥ thuat, xdy dung va van hanh cac nén tang s dung chung,
déng tho1 thuc hién chirc ndng giam sat viéc t6 chirc thuc hién dya trén dit lidu.
Céac co quan chinh quyén dia phuong dugc giao quyén tu chu, tu chiu trach
nhiém, phat huy tinh cha dong, linh hoat trong viéc thuc hién nhiém vu trén co
so khai thac, van hanh cac nén tang s ding chung.

-Nén tang sO tao diéu kién thyuc hién giam sat két qua theo thoi gian thuc, la
co 86 ving chac dé Trung uong tin tudng trao quyén cho dia phuong, dong thoi van
bao dam sy diéu hanh thong nhét cua qudc gia. Thyuc hién nghiém nguyén tic: Cap
quan ly dbi tugng nao trong thuc tién thi phai chiu trach nhiém tao lap, cip nhat va
bao dam tinh chinh xac, day du cta dir liéu vé dbi trong d6 trén moi trudng sd.
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5. Nguyén tic 5: LAy ngudi dung 1am trung tim véi hé sinh thai dich
vu hop nhat

Kién quyét chim dut tinh trang phan manh, roi rac trong trai nghiém cua
ngudi dan va doanh nghiép khi tuwong tac véi co quan nha nudc, khic phyc tinh
trang modi bo, nganh, dia phuong xay dung mot céng dich vu cong, ing dung
riéng biét. Céng Dich vu céng qudc gia va tmg dung Dich vu cong qudc gia va
g dung dinh danh dién t&r VNeID phai dugc phat trién thanh hé sinh thai théng
nhét, déng b, lién mach véi thiét ké bao tram, bao dam kha nang tiép can cho
moi dbi twong, nhat 1a nguoi yéu thé; tich hop cac tinh nang hd trg can thiét nhu
huéng dan bang giong noi, hd tro ngdn ngir dan toc thiéu sd. Pay 13 hai kénh
giao tiép chinh thirc, noi ngudi dan, doanh nghiép chi can mot dinh danh duy
nhét dé duoc phuc vu toan di¢n, thong minh, thuén tién, ca nhan hoa, khong phai
cung cap lai thong tin di co.

6. Nguyén tic 6: Bao dam an toan thong tin, an ninh mang 1a yéu ciu
tién quyét, xuyén sudt

An toan thong tin, an ninh mang phai duoc xac dinh 1a yéu té séng con,
diéu kién tién quyét trong toan bo qua trinh thiét ké, xay dung, van hanh va
nang cap cac thanh phan ctia M6 hinh. Thyuc hién nghiém viéc dnh gia va trién
khai phuong an bao dam an toan thong tin theo cap do; moi hoat dong két ndi,
chia sé, lién thong dir liéu phai sdn sang phuong an sao luu, du phong, bao dam
an toan hé théng, ké hoach ung pho, khic phuc su ¢ va khoi phuc dir licu dﬁy
du, toan ven, lién tuc, tuan thu chit ché quy dinh phéap luat vé an toan thong tin
mang, an ninh mang, bao v¢ dir liéu.

7. Nguyén tic 7: Thic diy phat trién dir liéu mé, nang cao tinh minh
bach, trach nhiém giai trinh va d6i méi sang tao

- Dir li€u cua céc co quan trong hé théng chinh tri, trtr dir li€u thudc pham
vi bi mat nha nudc, dir liéu cd nhan nhay cam va dir li€u c6 yéu ciu bao mét
theo quy dinh cua phap luét, phai dugc cong khai, chia sé dudi dang dir liéu mé
dé phuc vu cong dong, doanh nghiép, t6 chirc nghién ctru va ngudi dan. Viée
mo dit lidu phai tudn thu dy du cac quy dinh cta phéap luat vé dir liéu va giao
dich di¢n tur; viéc cung cép dit liéu m& nham nang cao tinh minh bach va trach
nhiém giai trinh, tao diéu kién dé nguoi dan, doanh nghiép, t6 chirc xa hoi giam
sat, danh gia hiéu qua quan tri, tir d6 ting cudng niém tin va trach nhiém giai
trinh; déng thoi tao nén tang dé ca nhan, t6 chirc khai thac, st dung dir li€u,
thuc day phat trién cac san pham, dich vu s, nghién ctru khoa hoc, d6i moi
sang tao, khoi nghiép va phat trién kinh té - xa hoi dya trén gia tri dit liéu mang lai.
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- Cac nguyén tac g.'fm b6 chit ch&, bd tro 13n nhau, tao thanh mot thé
théng nhat. Trong d6: Nguyén tic 6 1a nén tang dé cac nguyén tac con lai co
thé duoc trién khai mot cach tin cay va bén viing. Trén nén tang an toan do,
1anh dao, chi dao, diéu hanh dua trén nguyén tdc 2 chi kha thi khi c6 hé théng
véan hanh thong minh, ty dong thu thap dit liéu (nguyén tic 3). Dit liéu thu thap
dugc cho phép Trung wong giam sat hiéu qua, tir &6 phan cip, phan quyén cho
dia phuong (nguyén tic 4). Hiéu qua cua viéc phan quyén va toan bo mé hinh
dugc do ludng bang két qua thyc chat (nguyén tic 1), huéng dén sy hai 1ong
cho ngudi dan va doanh nghiép thong qua mot hé sinh thai hop nhét, 14y ngudi
dung 1am trung tdm (nguyén tic 5). Niém tin ctia nguoi dung d6i v6i hé sinh
thai lai dugc caung cb bai su bao dam vé an toan, an ninh mang (nguyén tac 6).
Trén co s& do, viéc cong khai, chia s¢, mé dir ligu (nguyén tac 7) khong chi
tang cuong minh bach, trach nhiém giai trinh ma con thic day doi moi sang
tao, khai thac tdi da gia tri tor dit liéu, tao thanh mdt vong tuan hoan khép kin
va lién tuc dugc hoan thién.

8. Cac nguyén tic trién khai co ban, bao gom 3 nguyén tac:

* Nguyén tic vin hanh

- Lay nguoi dan, doanh nghiép 1am trung tim; bao dam dich vu s thuan
tién, cong khai, minh bach, théng nhét va da kénh.

- Thue hién nguyén tic “khai bao mét 1an, dung nhiéu 1an”; dit liéu duoc
chia sé, tai str dung & moi cép, moi co quan, don vi, dia phuong.

- Bao v¢ dir li€u ca nhan, quyén riéng tu theo Luat Bao vé dir li¢u ca nhan.

- Bao dam tich hop, lién thong toan di¢n; chia sé dir liéu, dung chung ha
tang, nén tang gitra cac bo, nganh, dia phuong va cic co quan Pang, Qudc hoi,
Chinh phu, Mt tran T quéc Viét Nam va to chuc chinh tri - x3 hoi trong hé
thong chinh tri.

- X4c dinh 0 trach nhi¢m ctia co quan chu quéan, don vi thiét ké, trién khai,
quan 1y, thAm dinh, tham van.

- Bdo ddm minh bach, kha nang do luong, trach nhiém giai trinh.

- Nang cao hiéu qua, tranh tring lap; xay dung mot lan, str dung nhiéu lan;
uu tién dung chung trung tam dir liéu, nén tang dién toan dam may, dich vu da
dugc phat trién.

* Nguyén tic thiét ké

- Ut tién thiét ké giao dién 1ap trinh ung dung mé (API First): API phai
duogc thiét ké ngay tir ddu dé sin sang chia sé dir liéu va tich hop dich vu véi
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cac hé thong khac. Viéc cong bd va chuin hoa API gitip bao dam tinh lién
thong, minh bach va khuyén khich d6i méi sang tao.

- Tich hop yéu cau an toan, bao mat ngay tir giai doan thiét ké (Security
by Design): An toan thong tin phai dugc 10ng ghép trong toan bd vong doi hé
théng, tir kién trac, md ngudn dén van hanh. Cach tiép cén nay giam thiéu rui
ro, ngan chin 15 hong va tang kha ning phong thi tong thé.

- Thiét ké theo mo-dun, dé dang mo rong, nang cap, thay thé (Modular
Design): Cac mo-dun duoc thiét ké doc lap dé khi can c6 thé cap nhat, thay thé
nhanh chéng ma khong anh hudng toan hé théng. Diéu nay giup tiét kiém chi
phi va linh hoat trong img dung cong nghé mai.

- Uu tién sir dung ha ting, nén tang dién toan dam may (Cloud First/Cloud
Native): Hé thong phai san sang trién khai trén moi trudng dam may dé tbi uu
hiéu ning va kha ning mé rong. Pay 1a cach tiép can gitip giam chi phi dau tu,
d6ng thoi bao dam an toan va kha ning phuc hoi khi ¢6 su cb.

- Lay dir liéu lam trung tdm, tudn thu nguyén tic quan tri dit liéu thong
nhat (Data Centric): Dit liéu dugc coi 1a tai san qudc gia, phai chuan hoa va
quan 1y xuyén sudt. Moi quyét dinh dau tu, phat trién hé théng déu phai xut
phat tir nhu cau quan tri va khai thac di liéu.

- Ap dung tiéu chuan m& (Open Standard): Tiéu chuan mé bao dam cac
hé théng c6 thé tich hop va van hanh déng b0, tranh phu thudc vao nha cung
cap riéng 16. Pong thdi, tao thuan loi cho viée chia sé va tai str dung céc thanh
phan sd.

- Uu tién tich hop tri tué nhan tao vao xir 1y, phan tich, ra quyét dinh (Al
First): Al can duoc trién khai xuyén suét trong cac quy trinh nghiép vu, tir phan
tich dit liéu 16n dén tro 1y 4o0. Cach tiép cin nay gitp ting hiéu qua hoat dong,
du bao chinh xac va ra quyét dinh nhanh chéng.

- Béo dam s6 hoa toan bd quy trinh (100% First) di kém voi viée tai cau
tric quy trinh voi nhitng quy trinh du diéu kién vé phap 1y va k¥ thuat: Chi khi
hoan thanh 100% thi méi coi 1 hoan tat qua trinh chuyén doi s6. Cac quy trinh
khéng duoc dé sot bude thu cong hay gidy to ngoai ludng. Nguyén tic ndy giup
bao dam tinh dong bo, minh bach va giam chi phi.

- Thiét ké ma, linh hoat, hd trg cong nghé moi (Al Blockchain, IoT, dit
ligu 16m...); vu tién giai phap mod-dun, hudng dich vy, ddm may dé thuan loi
tich hop, thay thé. Hé thong can san sang tiép nhan va khai thac cong nghé méi
ma khong phai thiét ké lai toan bo. Py 1a diéu kién then chét dé bao dam kha
nang thich tng lau dai.
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- Tuén thu tiéu chuan, quy chudn k¥ thuat chung; bao dam twong thich hé
théng hién c6 va méi phat trién. Moi hé théng méi phai két ndi tron tru voi ha
tang, nén tang va dit liu da co. Viéc nay tranh phan manh, tring 13p va nang
cao hiéu qua dau tu.

- Qua trinh thiét k&, phat trién va van hanh cac hop phan trong Khung kién
trac sd tinh An Giang phai bam sat va wu tién Gmg dung cac cong nghé chién luoc,
cong nghé san pham chién luge theo Quyét dinh s6 1131/QD-TTg ngay 12/6/2025
ctia Thu tuéng Chinh pht ban hanh Danh muyc c6ng nghé chién lugc va san pham
cong ngh¢ chién luoc, bao gém: Tri tué nhan tao, ban sao sd, thuc té do/tang
cuong; di¢n toan ddm may, luong tur, dir li¢u 16n; Blockchain; 5G/6G; robot va tu
dong hoa; chip ban dan; cong nghé y-sinh hoc; nang lugng, vat liu tién tién; cong
nghé dt hiém, dai duong, long dét; an ninh mang; cong nghé hang khong, vil tru.

- Phu hop thong 1& quéc té; ap dung chuan mé qudc té, ¢6 16 trinh phu hop
thuce tién v6i Viét Nam; bao dam twong thich voi nén tang toan cau dé hop tac,
két ndi qubc té.

* Nguyén tic vé nguon lyc va diu tw

- Céc tru cdt ctia chuyén doi sé qubc gia: Pugc dam bao tir ngan sach nha
nuéc chi cho khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén doi sd va cac
nguodn hop phap khac. Trong dé:

+ Chinh phi s6: Ngan sach nha nudc 1a nguon chi yéu.
+ Kinh té s6, xa hoi sd: Ngan sach nha nude 13 “vén moi”, két hop huy
dong nguodn luc xa hoi, hop tac cong - tu (PPP).

- Pau tu nha nudc tap trung vao ha tang, nén tang dung chung; tranh phan
tan, trung lap.

- Chu trong chi phi van hanh (OPEX), bao dam duy tri bén viing; c6 co
ché huy dong ngudn thu hop phap dé van hanh hé thong.

- Cho phép hop tac véi doanh nghiép cung cdp dich vu gié tri gia ting
ngoai dich vu cong co ban; ngudn huy dong hop phap khac dé duy tri, phat trién
hé thng.

- Bao dam phu hop véi khung phap 1y hién hanh; kién tric 1a can cir dé
ban hanh quy dinh, tiéu chuidn mdi khi can thiét.

IV. KE HOACH PHAT TRIEN CUA TINH

1. Tinh hinh phat trién kinh té - xa hdi ciia tinh

a) Két qua dat dwoc
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Nam 2025, tinh hinh kinh té - x4 hoi cta tinh An Giang nhin chung phat
trién on dinh, duy tri xu hudng tich cyc va dat mirc ting truong kha. Theo bao
c4o nam 2025, toc dod tang truong kinh té cua tinh dat 7,85%; trong d6 khu vuc
nong, 1am nghi¢p va thuy san tang 3,22%, khu vuc cong nghiép va xay dung
tang 11,88%, khu vuc dich vu tang 10,40%, thué san phém tru tro cép san phém
tang 7,38%. Nghi quyét ciia Hoi dong nhan dan tinh xac dinh muyc tiéu ca nim
2025 1a GRDP dat 8,5%, GRDP binh quan dau ngudi dat 79,41 triéu
dong/nguodi/nam.

Vé khu vuc ndng, 1am nghiép va thuy san, day tiép tuc 1a mot trong nhiing
nén tang quan trong cua kinh té tinh. Téng san luong lua thu hoach dat gan
7,313 triéu tan, ting so cung ky; téng san luong khai thac va nuéi trong thuy
san dat khoang 1,217 triéu tan, tang 5,96%. Viéc ung dung khoa hoc cong nghé
vao san xuat nong nghiép tiép tuc dugc day manh, nhat 1a trong linh vuc giong,
tudi tiét kiém, ché bién, bao quan va truy xuit ngudn goc.

Vé khu vuc cong nghiép va xay dung, tinh van duy tri da ting trudng tich
cuc. Chi sb phat trién cong nghiép ting 14,32% so véi cung ky. Du con khod
khan & mot s6 nganh, nhin chung san xuat cong nghiép van phat trién on dinh,
kha quan. Pong thoi, tinh tiép tuc tap trung dau tu két cdu ha ting, cac cong
trinh trong diém, ha tang khu cong nghiép, cum cong nghiép va chuan bi cac
diéu kién d¢ thu hit cdc dy an dau tu méi.

Vé khu vuc thuong mai, dich vu va du lich, hoat dong dich vu tiép tyuc 1a
diém sang. Thi truong hang héa co ban 6n dinh, hoat dong ban budn, ban 1¢,
lwru tra, dn udng, van tai déu ting kha. Nam 2025, An Giang uwdc don 24.135.521
luot khach, trong d6 khach quéc té ude don 1.910.355 luot, tong thu dat khoang
67.944 ty dong.!

O linh vuc tai chinh - ngan sach va dau tu, thu ngan sach 2025 dat khoang
25.188 ty dong. Kim ngach xuat khau dat 2.430 triéu USD. Cung véi d6, cac
linh vuc vin héa, gido duc, y té, an sinh xa hdi tiép tuc duoc quan tim; cong
tac giam nghéo, giai quyét viéc 1am, xay dung ndéng thén méi, bao hiém y té va
nang chat doi song nhan dan dugc trién khai dong bo.

Vé khoa hoc, cong nghé, doi méi sadng tao va chuyén ddi s, tinh d3 ban
hanh nhiéu chuong trinh, ké hoach dé cu thé hoa chi truong cua Trung wong
va cua Tinh uy; trién khai chinh quyén s6, kinh té s6, xa hoi sb; tung budc hoan
thién co s¢ dit liéu dung chung, dit liéu md, cac nén tang sd dung chung.

186 liéu thong ké theo Bdo cdo sé 277/BC-SDL ngay 10/12/2025 ciia S¢ Du lich
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Chuyén doi sb dang duoc xac dinh la mot dong luc quan trong phuc vu quan
tri, diéu hanh va phat trién kinh té - xa hoi.

b) Ton tai va han ché

Bén canh két qua dat dugc, tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi cia tinh
nam 2025 van con mot s6 ton tai, han ché. Trong linh vuc ndng nghiép va thuy
san, dich bénh trén cay tréng, vat nudi van tiém an rui ro; lién két san xuit va
tiéu thy san phdm giira nong dan véi doanh nghiép chua that chit ché, tinh bén
viing chua cao. Trong linh vuc cong nghi€p, doanh nghiép con gap kho khan
do gia nguyén liéu dau vao bién dong, co thoi diém thiéu hut cuc bd nguyén
lidu san xudt, kho tiép can von.

M6t han ché 16n 14 tién do giai ngan von dau tu cong con cham, do thu tuc
phé duyét du an kéo dai, cong tac gidi phong mit bang gip kho khan, cing véi
tac dong cua viéc sép xép lai don vi hanh chinh va t6 chtrc bd may. Mot $6 cong
trinh, nhiém vu stra chita, bao tri va dau tu xdy dung chua dat tién do deé ra.
Cong tac quy hoach phan khu, phat trién d6 thi sau sap xép con lung tang, con
cho hudng din dé ra soat, diéu chinh dong bd.

Ngoai ra, moi trudng san xuat kinh doanh van con kho khin, so doanh
nghiép tam ngung hoat dong va giai thé ting. Trong linh vuc khoa hoc, cong
nghé¢ va chuyén ddi sb, téc do phat trién chua tao dugc budc dot pha manh;
chua c6 nhiéu dé tai, du an quy mé 16n co tac dong lan téa manh dén ting
truong kinh té - x4 hoi. Ha ting s6 chua that dong bo, két ndi dir liéu gitta cac
nganh va dia phuong chua thong sudt; nhan lyc s6, nhit 14 nhan lyc cong ngh¢
thong tin va an toan thong tin & cip co s con han ché; co ché, chinh sach thu
hat nhan lyc chét luong cao chua du manh.

2. Ké hoach phat trién caia tinh An Giang

Ké hoach phat trién cta tinh An Giang trong nim 2026 va cac nam tiép
theo duoc xac dinh theo huéng phat trién nhanh nhung bén viing, gan ting
truong kinh té voi 6n dinh xa hoi, cai thién doi song nhan dan, day manh cai
cach hanh chinh, chuyén doi sd, d6i mdi sang tao va nang cao ning luc canh
tranh cua tinh.

Trong tAm trudc mat 13 hoan thanh céac chi tidu phét trién kinh té - x4 hoi
nam 2026, trong d6 noi bat la: téc do tang truong GRDP dat 10,71% trd 1én; co
cau kinh té chuyén dich theo hudng néng - 1am - thity san 33,46%; cong nghiép
- x4y dung 18,52%; dich vu 43,67%; ting gia tri san xuat nong nghiép 3,54%,
tang gia tri san xudt cong nghiép 13,46%, ting tong muc ban 1¢ hang hoa va
doanh thu dich vu 22,17%; thu ngan sach dat 25.148 ty dong; ty 1& d6 thi hoa
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dat 43,4%; giai quyét viéc 1am cho 40.000 lao dong; nang ty 1¢ lao dong qua
dao tao 1én 74%.

Vé dinh hudéng dén nam 2030, An Giang trién khai theo Ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi 5 ndm 20262030 cua tinh va dong thoi bam sat Quy hoach
tinh An Giang thoi ky 2021-2030, tdm nhin dén nam 2050 d& dugc Tha tuéng
Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sé 1369/QD-TTg ngay 15/11/2023. Theo
d6, tinh hudng téi muyc tiéu phat trién nhanh, bén vitng, nang cao chat luong
tang trudng, day manh chuyén dich co cdu kinh té gin v6i doi méi mo hinh
tang truong, hién dai hoa két cu ha tang, phat trién d6 thi, ting cuong lién két
ving va ning cao nang luc canh tranh ctia nén kinh té.

Vé dinh huéng trién khai, tinh tip trung vao cac nhom nhiém vy 16n. Thir
nhat 1a thiic dy tang truong kinh té, thu hit dau tu, hd trg san xuat kinh doanh,
thao g& kho khan cho doanh nghiép, cai thién méi truong dau tu kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh cap tinh.

Thir hai 14 ddy nhanh dau tu cong va hoan thién két ciu ha tang, nhat 1a
cac dy an giao thong trong diém, khu cong nghiép, cum cong nghiép, khu ché
bién néng san tap trung, ha ting thwong mai - dich vu - du lich, logistics, cang
bién va cac khu chirc nang kinh té cira khau.

Thir ba 13 ddy manh chuyén d6i s6, chuyén d6i xanh va phat trién khoa hoc
cong nghe, ddi mai sang tao. Tinh dat muc tiéu dén nam 2026 thudc nhém 10
dia phuong dan dau vé chuyén doi s6; phat trién kinh té s6 dat khoang 10%
GRDP; thiic ddy manh chuyén d6i sé trong cac linh vuc uvu tién nhu noéng
nghiép, gido duc, y té, du lich; tung budc hoan thién chinh quyén s6, dir liéu
sb, dich vu cong truc tuyén, co s¢& dit liéu dung chung va dir liéu mé.

Thtr tu 1a phat trién toan dién cac linh vuc van héa, x3 hoi, gido duc, y té,
giam nghéo, viéc 1am va an sinh x4 hoi, gan véi nang cao chét lugng ngudn
nhan luc va doi sdng vat chat, tinh than ctia nguoi dan. Pong thoi, tinh tiép tuc
chu trong bao ton va phat huy gia tri vin hoa, bao dam qubc phong, an ninh,
trat tur an toan xa hoi, mo rong ddi ngoai va hoi nhap.

Tinh khong chi tap trung vao myc tiéu ting trudng ngan han nam 2026 ma
con hudng téi xay dung nén tang phét trién dai han theo hudng hién dai, s6 hoa,
bén vitng, thich img tot v4i yéu cau quan tri méi sau sap xép don vi hanh chinh
va xu thé chuyén d6i s6 qubc gia.

V. PINH HUONG CHUYEN POI SO CUA TINH

1. Cac van ban quy dinh, chinh sach cua Trung wong va dia phwong:

1.1. Van ban cua Trung wong
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- Can ctr Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006

- Can ctr Luat An toan thong tin mang $6 86/2015/QH13;

- Can ctr Luat An ninh mang ) 24/2018/QH14;

- Can ctr Luét Giao dich dién ttr s6 20/2023/QH15;

- Can ctr Luat Dir liéu s6 60/2024/QH15;

- Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B6 Chinh trj vé mot s6 chu
truong, chinh sach chi dong tham gia Cude cach mang cong nghiép lan thir tu.

-Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 clia Ban Chap hanh Trung uong
ve€ dot pha phat trién khoa hoc, cong ngh¢, d6i madi sang tao va chuyén doi so.

- Nghi quyét s6 59-NQ/TW ngay 24/01/2025 ctia Bo Chinh tri vé hoi nhap
quoc té trong tinh hinh méi.

- Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 ctia Bo Chinh tri vé d6i méi
cong tac xay dung va thi hanh phéap luat dap ing y€u cau phat trién dat nude
trong ky nguyén maoi.

- Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 ctia Bo Chinh tri vé phat trién
kinh t€ tu nhan tré thanh dong luc quan trong cua nén kinh té thi truong dinh
hudng xa hoi chu nghia.

- Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh pht ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030.

- Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phu quy dinh vé viéc
cung cap thong tin va DVCTT cua co quan nha nudc trén moi truong mang.

- Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 ctia Chinh phu phé duyét
D¢ an Trung tam dir liéu quoc gia.

- Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cta Chinh phu stra doi, bo sung
cap nhat Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hi¢én Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong
ngh¢, d61 mdi sang tao va chuyén do6i s6 quoc gia.

- Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 ctia Chinh phii ban hanh Ké
hoach hanh dong cua Chinh phu vé thuc day tao 1ap dir li¢u phuc vu chuyén doi
sO toan dién.

- Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc
hién TTHC trén moi trudong dién tu.

- Nghi dinh s 69/2024/ND-CP ngay 25/06/2024 cuia Chinh phii quy dinh
vé dinh danh va xac thuc dién tu.

- Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/06/2025 ctia Chinh pht thuc hién
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TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai B phan Mot ctra va Céng
Dich vu cong quéc gia.

- Nghi dinh s6 169/2025/ND-CP ngay 30/06/2025 ctia Chinh phu quy dinh
hoat dong khoa hoc, cong nghé, ddi moi sang tao va san phém, dich vu vé dit liéu.

- Nghi dinh s 45/2026/ND-CP ngay 26/01/2026 quy dinh quan 1y dau tu
g dung cong nghé thong tin sir dung ngudn vén ngan sach nha nudc;

- Chi thi s6 14/CT-TTg ngay 25/5/2018 ciia Thi tuéng Chinh phu vé viéc
nang cao nang luc phong, chdng phan mém doc hai.

- Quyét dinh s6 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thu tuéng Chinh phu
vé viéc phé duyét “Chuong trinh chuyén d6i sé qudc gia dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030”.

- Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cua Thi tudng Chinh phi
phé duyét Bé an phat trién tng dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc
dién tir phuc vu chuyén do6i s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén
nam 2030.

- Quyét dinh s6 411/QD-TTg ngay 31/03/2022 ctia Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Chién luge qudc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi sé dén nam 2025,
dinh huéng dén nam 2030.

- Quyét dinh s6 569/QD-TTg ngay 11/5/2022 cua Thu tudng Chinh phi
ban hanh Chién lugc phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao dén
nam 2030.

- Quyét dinh s6 964/QD-TTg ngay 10/8/2022 cua Thu tudng Chinh phi
phé duyét Chién lugc An toan, An ninh mang qudc gia, chu dong tng pho véi
cac thach thire tir khong gian mang dén nam 2025, tim nhin 2030.

- Quyét dinh s6 1289/QD-TTg ngay 03/11/2023 ctia Thu tudng Chinh phit
vé viéc phé duyét Quy hoach tinh Kién Giang (cil) thoi ky 2021-2030, tim nhin
dén nam 2050.

- Quyét dinh s6 1369/QD-TTg ngay 15/11/2023 ctia Thu tudng Chinh phit
vé viéc phé duyét Quy hoach tinh An Giang (cii) thoi ky 20212030, tam nhin
dén nam 2050.

- Quyét dinh s6 142/QD-TTg ngay 02/02/2024 ctia Thi tuéng Chinh phu
phé duyét Chién lugc dix lidu quéc gia dén nam 2030.

- Quyét dinh s6 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024 ctia Thu tuéng Chinh phi
vé viéc phé duyét Dé an “Tuyén truyén, phd bién, nang cao chét lugng vé cung
cép va st dung hi¢u qua DVCTT dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030”.
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- Quyét dinh s6 1121/QD-TTg ngay 11/6/2025 ctia Thu tuéng Chinh phi
phé duyét Chuong trinh hanh dong qudc gia phét trién va chuyén ddi sang sir
dung nén tang dién toan dam may giai doan 2025 - 2030.

- Quyét dinh s6 20/2025/QD-TTg ngay 01/7/2025 ctia Chinh phu vé Danh
muc dir li¢u quan trong, dir licu cdt 16i.

- Quyét dinh s6 1562/QP-TTg ngay 18/7/2025 ctia Thu tudng Chinh phi
vé viéc bao dam lién thong, déng bd, bi mat nha nudc trong hoat dong chuyén
ddi s6 cua ca hé théng chinh tri.

- Quyét dinh s6 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 ctia Thu tudng Chinh phit
vé viéc phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh phi 6.

- Cong van s6 1552/BTTTT-THH ngay 26/4/2022 ciua Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc hudng dan ki thuat trién khai Dé an 06 (phién ban 1.0).

- Quyét dinh sd 2294/QD-BTTTT ngay 21/11/2023 cta Bo truong Bo
Thong tin va Truyén thong vé stra d6i Chuong trinh thuc day phat trién va sir
dung cac nén tang s qudc gia phuc vu chuyén doi sd, phat trién chinh ph sd,
kinh té s6, x4 hoi sb tai Quyét dinh 186/QD-BTTTT ngay 11/02/2022.

- Ké hoach s6 01-KH/BCDTW ngay 02/06/2025 cua Ban Chi dao Trung
uong vé phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao va chuyén ddi sd vé
Ké hoach hanh dong chién lugc trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW, ngay
22/12/2024 ciia B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
mai sang tao va chuyén doi sd quoc gia.

- Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 ctia Ban Chi dao Trung
uong vé phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao va chuyén ddi sd vé
thuc day chuyén dbi sb lién thong, ddng bd, nhanh, hiéu qua dép tng yéu cu
sap xép t chirc bd may cua hé thong chinh trj.

- Cong van s6 708/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2024 ctia B6 Thong tin va
Truyén thong vé viéc sira doi, thay thé ndi dung vé an toan, an ninh mang tai
Cong van s6 1552/BTTTT-THH ciia Bo Thong tin va Truyén thong.

- Vin ban s6 2596/BTTTT-CATTT ngay 02/07/2024 ctia B6 Thong tin va
Truyén thong vé viéc huéng dan bao dam an toan thong tin mang cho cac hé
thdng thong tin thudc pham vi quéan 1y cap b, tinh.

- Cong vin s 4338/BTTTT-CDSQG ngay 14/10/2024 ctia Bo Thong tin
va Truyén thong vé Khung trién khai DVCTT.

- Quyét dinh s6 912/QD-BKHCN ngay 18/5/2025 ctia Bo truong Bo Khoa
hoc va Céng nghé vé ban hanh Ké hoach phat trién ha tang sd thoi ky 2025-2030.
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- Quyét dinh s6 2618/QD-BKHCN ngay 11/9/2025 ctua Bo Khoa hoc va
Cong nghé vé viéc ban hanh Danh muc va ké hoach trién khai cac nén tang )
qudc gia, nén tang s6 dung chung cta nganh, linh vuc, ving.

- Cong vin s6 5199/BKHCN-CPSQG ngay 30/9/2025 ciia B Khoa hoc
va Cong nghé hudng dan giai phap xdy dung va hop nhat ha ting thong tin, ha
tang sb tai cac dia phuong.

1.2. Van ban cua tinh An Giang

- Nghi quyét s6 52/2025/NQ-HDND ngay 30/12/2025 ctia Hoi dong nhan
dan tinh An Giang ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 nam 2026 — 2030;

- Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 22/8/2022 cia Ban Thuong vu Tinh @iy An
Giang vé chuyén d6i so tinh An Giang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030;

- Chuong trinh s6 553/CTr-UBND ngay 09/9/2021 ctia Uy ban nhan dan
tinh An Giang vé chuyén ddi sd tinh An Giang giai doan 2021-2025, dinh
hudng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 1066/QD-UBND ngay 23/5/2022 ctia Chit tich Uy ban nhan
dan tinh An Giang ban hanh danh muc co s¢ dit liéu dung chung tinh An Giang.

- Quyét dinh s 1336/QD-UBND ngay 18/8/2023 cua Chu tich Uy ban nhan
dan tinh An Giang ban hanh danh muc dit liéu mé tinh An Giang;

- Ké hoach s6 1033/KH-UBND ngay 18/10/2024 cua Uy ban nhan dan
tinh An Giang vé trién khai Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 22/8/2022 ciia Ban
Thuong vu Tinh Gty vé chuyén doi s6 tinh An Giang dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030;

- Chuong trinh hanh dong s6 02-CTr/TU ngay 22/8/2025 ctia Ban Chap hanh
Pang bo tinh An Giang thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta
Bo Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghg, ddi méi sang tao va chuyén
d6i s6 qudc gia;

- K& hoach s6 132/KH-UBND ngay 07/10/2025 cua Uy ban nhan dan tinh
An Giang vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cia
Chinh phu va Chuong trinh hanh dong s6 02-CTr/TU ngay 22/8/2025 cua Ban
Chap hanh Pang bo tinh thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia BO Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va
chuyén d6i s6 quc gia;

- K& hoach sb 04-KH/BCD ngay 29/9/2025 cua Ban Chi dao vé phat trién
khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi sb tinh An Giang vé trién
khai Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cta Ban Chi dao Trung uong
vé thuc day chuyén doi so lién thong, dong bd, nhanh, hiéu qua dép tmg yéu cau
sép Xép t6 churc b may cua h¢ théng chinh tri trén dia ban tinh An Giang.

2. DPinh hudong chuyén doi so cia quoc gia
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Thuc hién theo Quyét dinh sé 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 cua
Thu tuéng Chinh phu vé vi¢c phé duy¢t Chuong trinh phat trién Chinh phu
s0, trong d6 da xac dinh:

“l. Muc tiéu chung

Dén nam 2030, Viét Nam hoan thanh xdy dung Chinh phii s6, hinh thanh
Chinh phu thong minh van hanh trén nén tang dir liéu [6m va tri tué nhan tao,
hwong toi mo hinh quan tri chu dong, dw bao, ldy nguwoi dung lam trung tdam.
Cdc hoat dong co ban cua co quan nha nuwoc dwoc thuc hién trén cdc nén tang
SO tap trung, thong nhdt va lién thong giita cac cdp, cac nganh, tao ldp hé sinh
thai so6 dong bo, hién dai, dong thoi bdao dam an ninh mang, bao vé dir liéu cd
nhan va giir vieng chu quyén so quoc gia. Al tro thanh cong cu cot loi trong
quan tri cong, cung cdp dich vu cong va ho tro ra quyét dinh chinh sdch, gop
phan nang cao hiéu qua diéu hanh va trai nghiém cua nguoi dan, doanh nghiép.

2. Muc tiéu cu thé

a) Cung cdp dich vu sé bao trim, théng minh

M@t s6 chi tiéu co ban bao gém:

- Giai doan 2025 - 2027:

+ 100% DVCTT toan trinh trén tong s6 TTHC c6 du diéu kién.

+ 100% théng tin, gidy to, tdi liéu trong cac TTHC lién quan dén hoat dong
san xudt, kinh doanh chi cung cap mot lan cho co quan hanh chinh nha nuoc.

+ 95% nguoi dan, doanh nghiép danh gia hai long khi sur dung DVCTT.

- Giai doan 2028 - 2030:

+ 99% nguoi ddn, doanh nghiép danh gia hai long khi sur dung DVCTT.

+ 50% DVCTT thiét yéu duwoc trién khai & mirc chii dong, duoc Al ho
tro “ca thé hoa”, thong bao hodc goi y hanh dong theo cac moc sy kién quan
trong trong cugc doi.

+ 100% co quan nha nwéc cung cdp dir liéu mé ding chuan.

+ 100% hé so, két qua giai quyét TTHC dwoc s6 héa.

+ 80% thong tin, dir lidu dd dwoc s6 héa trong gidi quyét TTHC, dich
vu cong dwoc khai thac, sw dung lai.

b) Co quan nha nuwée quan 1y, chi dao, diéu hanh théng minh, an toan
dua trén dir liéu

Mot s6 chi tiéu co ban bao gom:

- Giai doan 2025 - 2027 :
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+ 100% cdc nén tang sé quoc gia, nén tang sé dung chung ciia nganh,
linh vuc phuc vu Chinh phu s6 dwoc hoan thanh va dwa vao sir dung tho”'ng
nhat tir Trung wong dén dia phwong theo diing ké hoach.

+ 100% ho so cong viée tai cdp bg, tinh, cap xd dwoe xir Iy trén méi
truong dién tu (tru ho so cong viéc thuoc pham vi bi mdt nha nudc) va su
dung chit ky sé cd nhdn dé gidi quyét cong viéc.

+ 100% ché dé bdo cdo ciia cdc co quan dweoc thue hién trén Hé thong
thong tin bdo cdo.

+ 100% nhiém vu Chinh phu, Thu tuwong Chinh phu giao cho cac bo,
nganh, dia phuwong dwoc theo doi, giam sat, danh gida trén moi truong dién tu.

+ 100% b, nganh, dia phwong dat cdp do 3 mirc @6 trucng thanh vé
quan tri dit liéu.

+ 100% cdn b, céng chire, vién chire dwoc dao tao ky ning sé co ban.

+ 50% cdn b chuyén trach vé c¢éng nghé théng tin, chuyén doi sé cia
bo, nganh, dia phwong dwoc dao tao dat chung chi quan tri dir liéu co ban.

- Giai doan 2028 - 2030:

+ 100% bo, nganh, dia phuvong dat cép do 4 va 90% dat ccfp do 5 muc
do truong thanh vé quan tri dir liéu.

+ 100% hé thé’ng thong tin duoc két noi, chia sé dir lidu qua dich vu
chia sé dir liéu.

+ 100% co quan, té chirc sit dung it nhat 01 g dung AI dé phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanbh.

+ 25% ddi ngii lanh dao ciia tirng co quan, t6 chire ¢é chuyén mén, kinh
nghiém vé khoa hoc, ky thudt, chuyén doi sé6 phi hop véi yéu cau nhiém vu.

+ 100% cdn bé chuyén trach vé cong nghé théng tin, chuyén déi sé cia
bo, nganh, dia phuwong dwoc dao tao dat chung chi quan tri dir liéu co ban.

+ 100% cdc hé théng théng tin phuc vu phdt trién Chinh phii sé phdi
dwoc phé duyét ho so dé xudt bao dam an ninh mang theo ccfp do truoc khi
dwa vao van hanh, sw dung, dwoc kiém tra, danh gia an ninh mang dinh ky.

3. Thay déi dét phd xép hang quéc gia

Xép hang cua Viét Nam vé phat trién Chinh phi dién tir, Chinh phii s6
co sy thay doi dot pha, Viét Nam thuoc nhom 4 nwoc dan dau Hiép hoi cac
quéc gia Péng Nam A (ASEAN) va nhém 60 nwée dan dau thé gidi vao nam
2028 theo ddnh gid cia Lién hop quéc; thudc nhém 3 nwdce din dau Hiép
héi cdc quéc gia Péng Nam A (ASEAN) va nhém 50 nwée dan dau thé gidi
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vao ndm 2030 theo danh gid ciia Lién hop quéc. Viét Nam tré thanh mét
trong nhirng trung tam bdo dam an toan thong tin mang, an ninh mang hang
dau Chdu A.

Tai Nghi quyét s6 188/NQ-CP ngay 11/10/2024 ctia Chinh phii vé phién
hop Chinh phu thuong ky thang 9 nam 2024 va Hoi nghi truc tuyén Chinh phu
v6i dia phuong, Chinh phu giao khéi dia phuong cac nhiém vu sau:

(1) Pay manh thuc hién Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021 - 2030, bdo dam hoan thanh céc nhi¢ém vu trong ndm
2024, nhat 13 cai cach, don gian hoa TTHC trong giai quyét cong viée cho
nguoi dan, doanh nghiép va TTHC ndi b gan vai chuyén d6i s6. Nang cao
chét lugng, hiéu qua cung cdp DVCTT; trién khai hiéu qua viéc mé rong cap
Phiéu 1y lich tu phap qua ung dung VnelD trén toan quéc, viéc doi mai co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC, trong do to churc
trién khai hiéu qua mo hinh trung tdm phuc vu hanh chinh cong mot cira.

(2) Tap trung trién khai cac nhiém vu duoc giao tai K& hoach hanh dong
chuyén ddi s6 hoat dong chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh
phu truc tuyén va dua trén dit licu giai doan 2024 - 2025, dinh huéng dén nam
2030 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1012/QD-TTg ngay 20/9/2024, ng
dung cong nghé hién dai dé tong hop dir liéu, hd trg phan tich, xay dung mo
hinh du béo, nham tang cuong cong tdc tham muu, t6 churc hoat dong va ho tro
ra quyét dinh cua ldnh dao céc cip chinh quyén; ¢ trach nhiém phéi hop chit
ch€ vo1 Van phong Chinh phu trién khai cac nhiém vu tai Vin ban sb 715/TTg-
KSTT ngay 24/9/2024 vé viéc 1anh dao Chinh phu hop, chi dao, diéu hanh vé
phong, chéng thién tai va tim kiém ciru nan tai Trung tdm thong tin, chi dao
diéu hanh cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh ph.

(3) Trién khai hiéu qua Dé an phat trién img dung dit liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nim 2030 (D& an 06), ting cudng két ndi, chia sé véi CSDL
quéc gia vé dan cu. Khan truong ra soat, don ddc, trién khai, ban hanh cac
quy dinh vé phan cap, phan quyén trong thuc hién cac du an, nhiém vu
chuyén dbi s6 theo huéng dan cua Bo Thong tin va Truyén thong tai van ban
s6 3127/BTTTT-CPSQG ngay 31/7/2024, bao dam phu hop véi cac quy dinh
phap luat hién hanh.

(4) Pay manh thuc hién DVCTT toan trinh “Pdy manh thuc hién
DVCTT todan trinh, phan ddau dén hét nam 2025, khéi dia phwong dat toi
thiéu 70%, khoi bé, nganh dat 16i thiéu 85% ho so dich vu cong cua nguoi
ddn, doanh nghiép dwoc xir Iy triee tuyén toan trinh”.
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Tai Quyét dinh s6 38/QD-BTTTT ngay 14/01/2021 phé duyét Chuong
trinh thuc day, hd tro chuyén d6i IPv6 cho co quan nha nudc giai doan 2021
- 2025 (Chuong trinh) ciia B6 Thong tin va Truyén théng, Muc tiéu cu thé
dén nam 2025 dé ra nhu sau: 100% tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong,
cdc Bo, co quan ngang B9, co quan thuoc Chinh phu (Bg, Nganh) ban hanh
va thwc hién thanh céng Ké hoach chuyén doéi IPv6; 100% Céng théng tin
dién tu, Céng dich vu cong cua co quan nha nuwdc hoat dong 16t véi IPv6,
san sang kha néing hoat dong thuan IPv6. Chuyén doi toan bé ha tang, mang
liedi, dich vu két néi Internet va mang truyén sé liéu chuyén ding cia khoi
co quan nha nwée sang hoat dong véi IPv6; san sang hoat dong thudn IPV6.

Tai Nghi quyét 71/NQ-CP ngay 01/4/2025% va Nghi quyét so 11/NQ-
CP cta Chinh phu ngay 14/01/2026 stra d6i, bo sung, cip nhat Nghi quyét
s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 ctua Chinh phu stra doi, bd sung cdp nhat
Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phi thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 ctia Bd Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé,
d6i méi sang tao va chuyén doi s6 qudc gia, trong do:

Ddy manh chuyén déi so, vmg dung khoa hoc, céng nghé, déi méi sang
tao trong hoat déng ciia cdc co quan trong hé thong chinh tri; néng cao hiéu
qud quan tri quoc gia, hiéu lyc qudn Iy nha nwée trén cdc linh vue, bdo dam
quoc phong va an ninh.

a) Xdy dung, trién khai Chwong trinh phdt trién Chinh phii s6 véi cdc muc
tieu dwoc lwong hoa cu thé; giao trach nhiém nguoi dung dau cdc don vi truc
tiép phu trach, chi dao; xdy dung bé tiéu chi danh gid; dinh ky do lwong, cong
bé céng khai két qua; danh gia mire dg hoan thanh nhiém vu dwa trén két qud
phat trién Chinh phii s6.

b) Bay manh g dung khoa hoc va céng nghé dé xdy dung cdc co sé khoa
hoc nham tro givip viéc ra quyét dinh trong hoat dong ciia cdc co quan qudn Iy
nha nuoc.

¢) Phoi hop véi cdc co quan Ddng, Quéc héi, Mat trdn Té quoc Viét Nam,
Toa én nhén dan t6i cao, Vién Kiém sdat nhan dan toi cao dé dam bdo lién
théng, dong bé, bi mdt nha nude trong hoat ddng chuyén doi sé ciia ca hé thong
chinh tri.

d) Xay dung mé hinh Trung tam gidm sat diéu hanh thong minh nham ting
cwong quan Iy cong, ndng cao hiéu liec quan tri, hiéu qud diéu hanh ciia cdc cdp

2 Cap nhat sira d6i Nghi quyét 03/NQ-CP ngay 09/01/2025 ciia Chinh phu
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chinh quyén; thuee hién chi dao, diéu hanh cia co quan nha nuoc tryc tuyén, dua
trén dir liéu; ndng cao twong tdc giita chinh quyén va ngueoi dan givip gidm quan
liéu ctia bo mdy nha nuée; gidm sdt triec tuyén va toan dién, kip thoi canh bdo,
phat hién sém dé phong chong tham nhiing, tiéu ciee, ldang phi.

d) Ning cao chdt lwong cung cdap DVCTT toan trinh; cung cdp dich vu sé
moi dwoc ca nhan hoa, dua trén dir liéu cho nguoi dan va doanh nghiép; cat
gidm don gidn héa t6i da TTHC, thoi gian gidi quyét, chi phi tudn thi TTHC;
doi méi toan dién viéc giai quyét TTHC, thuc hién TTHC khong phu thudc vao
dia gidi hanh chinh; tang cuong chi dao diéu hanh, gidm sat ddnh gid chat
lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong
dwa trén dir liéu va trach nhiém giai trinh cua co quan nha nwdc, nguoi co
tham quyén trong phuc vu nhdn dan; Nghién ciru, phat trién Cong Dich vu cong
quoc gia tai Trung tam dir lidu quoc gia tré thanh “mét cira 56 tdp trung, duy
nhdt ciia quéc gia theo Nghi quyét sé6 66/NO-CP ngay 26/3/2025 ciia Chinh
phii vé Chwong trinh cdt giam, don gidn héa TTHC lién quan dén hoat dong
san xudat, kinh doanh nam 2025 va 2026.

e) Chinh quyén cdc cdp san sang hé tro doanh nghiép tham gia phdt trién
cdc ting dung, dich vu s6 moi theo hinh thire hop tac céng tiw (PPP).

@) Phat trién va lam chii céng nghé cdc nén ting sé trong nwée dam bdo
an toan, nhiéu tién ich cho nguwoi dan; phé cdp nhanh cdc dich vy sé thiét yéu
cho nguoi dan.

h) Xdy dung ké hoach dé méi nguoi dén cé danh tinh sé, phwong tién so,
ki ndng sé va tai khodn s6, hinh thanh c¢éng ddn so.

i) Trién khai gidi phdp hé tro, bao vé nguwoi dan trén khéng gian mang &
muc co ban, tgo lap niém tin so.

k) Xay dung van héa sé céng dong, dong thoi giir gin ban sdc dan téc,
thuan phong my tuc ciia ngwoi Viét Nam trén méi truong sé; xdy dung bo quy
tic g xir trén khong gian mang.

1) Bdy manh chuyén déi sé trong linh viec van héa dé phdt trién cong
nghiép van hod. Xay dung va phdt trién cdc san pham van héa sé chat lrong
cao; khuyén khich, thu hit déng dao cong dong tham gia sdng tao, san xudt
cac san phcfm van héa sé tich cue, lanh manh va hwong thién trén moi truong
s6. Thiic ddy xdy dwng cdc CSDL vé van hod, cdc di san van héa sé. Huy dong,
khuyén khich va xdy dung co ché dai ngé déng vién ddi ngii tri thirc, thanh nién
la liec lwong tién phong xdy dung vin héa sé.

m) Trién khai cdc bién phdp quyét liét, xir Iy kip thoi cdc hién twong vin
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héa sé khéng lanh manh, anh hudéng t6i gi tri chung cia xd héi, giam thiéu
cdc tdc dong tiéu ciec ma cong nghé s6 mang lai t&i méi trieong, xd héi va ngueoi
dan, dac biét la tré em, thanh thiéu nién va cdc doi twong dé bi ton thuwong trén
khong gian mang.

n) Xay dung nén tang so6 nham gidm st va thu thdp dir liéu linh vuec tdi
nguyén, moi truong; hé thong thong tin dia 1y, hé thong giao théng thong minh.

0) Phat trién cdc vmg dung tri tué nhan tao hé tro phén tich, canh bdo
thién tai, ttng phé voi bién doi khi hdu va bdo vé méi truong, ho tro phan tich,
canh bdo vé nguy co qudc phong - an ninh, trdt tw an todn xd hoi.

p) Tang cuong gidm sat & quy mé quoc gia trén khong gian mang dé kip
thoi phat hién, canh bdo sém cdc nguy co mat an toan, an ninh mang cho cdc
co quan, t6 chire, doanh nghiép va nguwoi dan. Pau tw, nang cap Trung tdm an
ninh mang quoc gia B¢ Céng an dam bdo viéc két noi, giam sdt trén dién rong
tai hé thong thong tin trong yéu, quan trong vé An ninh quoc gia ciia cdc ban,
bo, nganh, dia phwong, co quan, doanh nghiép.

q) Hinh thanh va phdt trién nén céng nghiép an toan, an ninh mang theo
hweéng tw chii théng qua viéc phat trién cdc san pham dich vy an toan théng tin
mang, an ninh mang trong diém va hinh thanh cdc doanh nghiép 1ém ¢6 tiém
liee dbng vai tro dan ddt thi trieong va vieon ra thé gidi.

r) Phdt trién cdc hé thong kj thudt quoc gia c6 ndng lwc gidm sdt cac ndi
dung vi pham phdp ludt trén khéng gian mang dé chi dong phdt hién, ngan
chan mot cach kip thoi, hiéu qua.

s) Phat hién, dau tranh ngdn chdn sém hoat déng tan céng mang, gidn
diép mang, am muu, hoat déng chong phd cia cdc thé lic thi dich, phan dong
trén mang va toi pham mang.

t) Sé héa, thong minh hoa, hién dai hoa vii khi, trang bi ky thudt quan su,
an ninh; lam chii vii khi cong nghé cao da trén cong nghé sé; tang cuong g
dung céng nghé sé, cong nghé quéc phong méi trong cdc hé thong chi huy, diéu
hanh, quan ly lyc lwong vii trang, bao dam vil khi, trang bi ky thudt theo huong
tw dong hoa, gop phd‘n thue hién chinh quy hoa, hién dai hoa quéc phong, an
ninh; chit déng phong ngira tir sém, tir xa chién tranh mang va chién tranh dién
tit; xdy dwng, phat huy sirc manh thé trgn chién tranh nhan dan, thé trin long
dan trén khong gian mang dé bao vé Té quéc.

u) Xdy dung, trién khai cdc co ché, bién phdp, nén tang sé dé ngén chdn,
ddu tranh hiéu qua doi véi 16i pham linh vuc chuyén doi 5o, toi pham loi dung
khéng gian mang. Chii trong xdy dung, cing ¢ cdc e lirong nong cot vé an
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toan, an ninh mang.

Tai Quyét dinh s6 3090/QD-KHCN ngay 08/10/2025 ciia B6 Khoa hoc va
Cong nghé ban hanh vé viéc ban hanh Khung kién trc tong thé qudc gia sd, da
néu: Tam nhin dén nam 2045 “Viét Nam tré thanh quéc gia sé phdt trién, c6
nang liee tw chii vé cong nghé 16i; kinh té so chiém 50% GDP, déng vai tro la
dong liwc chii yéu ciia tang triwedng bén viing”;

Muc tiéu dén nam 2030:

- 100% TTHC du diéu kién va c6 phat sinh hé so trong 3 ndm gdn nhat
dwoc cung cap DVCTT toan trinh, kha dung trén nhiéu phirong tién truy cdp,
bao gom ca thiét bi di déng.

- 100% DVCTT toan trinh ung dung tri tué nhan tao (Al).

- 100% hé so, két qua gidi quyét TTHC dwoc sé hoa.

- 100% bg, nganh, dia phwong dat cép do 4 va 90% dat ccfp do 5 murc do
triecng thanh vé quan tri dir liéu.

- 100% heé théng thong tin duoc két noi, chia sé dir liéu qua dich vu chia
se dir liéu.

- Ho tro t6i thiéu 1.000.000 doanh nghiép nhé va vira chuyén déi sé théng
qua sir dung cdc nén tang sé phuc vu quan tri, san xudt, kinh doanh; ting toi
thiéu 15% ndng sudt lao déng cho céng doan dp dung nén tang.

- Bdo tao, boi dudng, tdp hudn kj ning sé co ban cho toi thiéu 10.000.000
ngueoi dan trong dé tudi lao déng”.

3. Pinh huwéng chuyén doi sé ciia tinh

Dinh hudng chuyén ddi sd cua tinh duoc xay dung dua trén ba tru cot
chinh 13 Chinh quyén sb, Kinh té s6 va X4 hoi s6, v6i nhitng muc tiéu cu thé
nhu sau:

a) Xay dung Chinh quyén s chu dong va minh bach

- Xay dung hé théng co quan nha nudc van hanh dya trén dir liéu thoi
gian thyec.

- Chuyén d6i tir mé hinh "cho dan dén" sang "chi dong phuc vu", cung
cap cac dich vu cong ca nhan hoa va ty dong hoa cao.

- Sr dung tri tu¢ nhéan tao (AI) trong phan tich chinh sach va du bao xu
huéng phat trién kinh t€ - xa hoi.

b) Xay dung Kinh té s tro thanh dong luc bat pha

- Tan dung loi thé 13 trung tAm cong nghiép 16n ciia phia Bac dé phat
trién kinh té sb trong cong nghiép, dic biét 1a san xuat linh kién dién tr va
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cong nghé cao.

- Thiic day chuyén d6i s6 trong cac nganh truyén thong nhu san xuat tra,
co khi, luyén kim dé ting ning suit va gia tri gia tang.

- H0 trg manh mé& hé sinh thai khoi nghiép sang tao dwa trén nén tang so.

¢) Phat trién X3 hoi s6 voi nhiéu tién ich

- Xay dung cong dong cong dan sd c¢6 k¥ ning, dao dirc va van hoa trén
khong gian mang.

-Pho cép cac tién ich s trong y té, gido duc, giao thong nham thu hep
khoang cach ving mién giita cic x4 ving cao va khu vuc d6 thi.

4. Cac muc tiéu dén nim 2030

a) Muc tiéu chung

- Xay dung ha tang s6 hién dai: pho cap bang rong chat luong cao; ting
cuong phu song 5G; hoan thién/hién dai hoa Trung tam dit li¢u tinh va két ndi
dong bo voi hé thong Trung wong theo 16 trinh.

- Xay dung dich vu cong “phi dja gidi - phi tiép xtic”: 100% TTHC dugc
tiép nhan/giai quyét trén moi truong sd, s héa hd so - két qua, ting manh ty 1¢
xu 1y truc tuyén; déy manh thanh toan sd va tai st dung dir li¢u da s6 hoa.

- Thuc hién quan tri, diéu hanh dua trén dit liéu: Tich hop dir li¢u qua nén
tang LGSP; nang muc trudng thanh quan tri ditr liéu; hinh thanh h¢ sinh thai dit
liéu phuc vu diéu hanh va ra quyét dinh.

- Néng ty 1¢ hé thong thong tin duoc bao dam ATTT theo cap do, giam sat
- danh gia thuong xuyén.

Trong tAm uu tién giai doan gan (nim 2026) gém: (1) Tap trung nang chat
dich vu cong truc tuyén toan trinh, theo hudng “ Ngwoi ddn chi nhdp dir liéu
mét lan, lién théng — lién mach, tang mirc hai long”; (2) M6 rong tao lap, chia
sé va cong bo dir liéu ma; nang ty 18 s6 hoa - lién thong CSDL phuc vu TTHC
va diéu hanh; (3) Thuc day tmg dung Al cho nhém dich vu cong thiét yéu va
ho tro can bo (tro Iy do/tra c&u/khuyén nghi); (4) Ra soat, cung ¢ an toan thong
tin nhu: Quan 1y cap do, kiém tra danh gia dinh ky, van hanh giam sat.

b) Cic chi tiéu thwe hién nim 2026 °

% Muc tiéu dong gop cho tang truong

- Ty trong gia tri ting thém cua kinh té s trong GRDP nam 2026 phan
dau dat 14,5%.

3 Theo Phu luc I, Quyét dinh s6 78/0P-BCD ngay 09/4/2026 ciia BCP Phit trién KHCN, PMST, CPS va Dé
an 06 tinh An Giang.
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- Ty trong déng gdp cia KHCN, PMST, CDS trong GRDP phan du dat 17,5%.

% Vé hoan thién thé ché, chinh sdch

- Ra soat, diéu chinh, bd sung cac co ché, chinh sach nhim tiép tuc hoan
thién thé ché cho phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang tao, chuyén doi
56 va Dé 4n 06.

< Vé chuyén déi so

(1) Chuyén doi sé cac co quan hanh chinh nha nudc

- Vé ha ting, nén tang, dit liéu sé

+ M0 rong phi séng 5G dat 70% dan sb.

+ 100% can b0, cong chure, vién churc cép xa duge b tri trang thiét bi dap
g yéu cau cong viée va co chit ky sb c4 nhan dé giai quyét cong viée trén moi
truong dién tur.

+100% ho so cong viéce tai co quan hanh chinh nha nude duoc xt 1y trén

moi truong dién tir (doi vdi ho so thudéce pham vi bi mdt nha nwde thi thiic
day viéc xir Iy trén hé thong/mang phit hop theo quy dinh phdp ludt vé bdo vé
bi mdt nha nwéc) va st dung chit ky sé chuyén ding cong vu dé giai quyét cong
viéc; Ty I¢ van ban, ho so cong viéc tai co quan hanh chinh nha nudc dugc xir
Iy toan trinh trén moi trudng dién tir dat 70% tai cap tinh, 70% tai cap xa.

- Vé thii tuc hanh chinh va dich vu cong truc tuyén

+ Ty 18 thu tuc hanh chinh (TTHC) cung cap dich vu cong (DVC) truc
tuyén toan trinh trén téng s6 TTHC du diéu kién thudc pham vi, chiic ndng
quan 1y ctia co quan (bao gdm cac TTHC thuc hién tai cap tinh, x3) dat t6i thiéu
80%.

+ Ty 1é TTHC cung cip DVC tryc tuyén toan trinh trén tong s6 TTHC du
diéu kién duogc giao quy dinh hodc quy dinh chi tiét trong vin ban quy pham
phap luat clia cac cap chinh quyén trén dia ban tinh dat t6i thiéu 80%.

+ Téi thiéu 80% thong tin, gidy to, tai liéu trong cac TTHC lién quan san
xuat, kinh doanh chi phai cung cip mét lan cho co quan nha nudc.

+ 100% TTHC dugc thyc hién khong phu thudc vao dia gigi hanh chinh
trong pham vi cap tinh.

- Vé phat trién ky nding sé trong thuc thi cong vu

+100% can bo, cong chirc, vién chirc duge dao tao, boi dudng ky ning so.

+ 50% can bg, cong chirc, vién chirc ddm nhiém vi tri viéc lam chuyén
trach vé cong nghé thong tin, chuyén doi sb cua dija phuong duoc dao tao, boi
dudng vé quan tri dir liéu.

(2) Kinh té s6

- 100% TTHC du diéu kién lién quan dén doanh nghiép duoc cung cap
DVC truc tuyén.

(3) Xd hoi s6
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- Ty 18 nguoi dan, doanh nghiép hai 1ong khi sir dung DVC truc tuyén dat
toi thieu 95%;

- Trién khai chir ky s6 mién phi cho toan dan trén img dung VNelD.

% Vé khoa hoc, cong nghé va déi méi sing tao

(1) Thiic ddy thwong mai héa cdc san pham cong nghé chién luoc

- Thuong mai héa thanh cong tbi thiéu 05 san pham thudc Danh muc coéng
nghé chién lugc (Chip bdn dan, thiét bi mang 5G, robot céng nghiép, tri tué
nhan tao, UAV ...).

(2) Ning cao hiéu qua quan tri nhiém vu khoa hoc, cong nghé, déi moi
sang tqao

- 100% nhiém vu KH, CN, BPMST c6 str dung ngéan sach nha nudc duoc
quan 1y, cap nhat kip thoi, day du vong doi nhiém vu (ddt hang, tuyén chon/giao
truec tiép, hop dong, gidi ngdn, nghiém thu, ...), theo ddi toan trinh trén Nén tang
s6 quan ly KH, CN, PMST.

(3) Phdt trién hé sinh thdi khdi nghiép, doi méi sang tao

- Tang 30% sb doanh nghiép khai nghiép sang tao (startups) trong cac linh
vuc KH, CN, bMST va CbS.

¢) Muc tiéu cy thé dén nim 2030

- Tiém luec, trinh d6 khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao dat muc tién
tién & nhiéu linh vuc quan trong; trinh dg, nang luc cong ngh¢, doi méi sang
tao cua doanh nghiép dat mic cao hon so vdi binh quan chung cia ca nudc;
phan d4u tiép can nhanh cac thanh tyu ctia cudc cach mang cong nghiép lan tha
tu dé nang cao trinh d cong nghé cac linh vuc san xuat chi yéu, trong do trinh
d6 cong nghé cua cac doanh nghiép san xuit cac san pham cha luc dat mic
trung binh kha so véi ca nudc.

- Ty 1& dong gop cua ning suat nhan t6 tong hop (TFP) vao tang trudng
kinh té cua tinh dat ti thiéu 55%; xép hang chi s6 doi moi sang tao cép dia
phuong (PII) nam trong nhém 20 ca nudc; quy mo kinh té sé dat tdi thiéu 30%
GRDP cua tinh.

- Ty 18 st dung dich vu cong truc tuyén cta ngudi dan va doanh nghiép
dat trén 80%; giao dich khong dung tién mat dat 80%; ty 1¢ doanh nghi¢p co
hoat dong d6i méi sang tao dat trén 20% trong tong s6 doanh nghiép; dan sb tir
15 tudi trér 1én c6 tai khoan giao dich tai ngan hang hoic céc t6 chire dugc phép
khac dat tdi thi¢u 95%.

- Ty 1é dan s6 trudng thanh co chit ky sé hodc chit ky dién tir ca nhan dat
t6i thieu 70%; Ty 1é ngudi dan c6 s6 sic khoe dién tir dat toi thiéu 95%.

- Kinh phi chi cho nghién ctru phat trién (R&D) dat tdi thiéu 1,5% GRDP
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ctia tinh, trong d6 kinh phi tir x4 hoi chiém trén 60%; bo tri it nhat 3% tong chi
ngan sach héng nam cho phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao,
chuyén d6i sd, ting dan theo yéu cau phat trién. T chirc khoa hoc, cong nghé,
ddi moi sang tao dugc sép xép lai bdo dam hiéu lyc, hi€u qua, g:fm két chat ch@
giita nghién ctru - tmg dung - dao tao. Ngudn nhéan luc nghién ctiru khoa hoc,
phat trién cong nghé, doi moi sang tao dat tdi thiéu 8 nguodi/van dan; sb lugng
don ding ky sang ché, vin bang bao ho sang ché ting trung binh trén 10%/nam,
ty 1€ khai thac thuong mai dat trén 8%.

- Ha tﬁng cong nghé sb tién tién, hién dai; chu dong khai thac, phat trién,
ung dung c6 hiéu qua mot $6 cong ngh¢ chién luge, cong nghé s6 nhu: tri tué
nhan tao, Internet van vat (IoT), dit liéu 16n, dién todn ddm may, chudi khoi,
ban dan, nano, thong tin di dong 5G, 6G va mot ) cong nghé mai; dat ty 1€
100% ngudi st dung c6 kha ning truy nhap bang rong cd dinh véi toc do trén
1Gb/s. Phu song 5G toan tinh.

- Hoan thanh xay dung do thi thong minh tai cac phuong, dac khu co du
diéu kién va dat t6i thiéu 05 d6 thi (du kién tai Phu Quéc, Ha Tién, Rach Gia,
Long Xuyén, Chau Ddc).

- Chuyén ddi s6 déng b0, toan dién trén pham vi toan tinh, hoan thanh co
ban cac muc tiéu trong Chuong trinh chuyén doi sé qubc gia. An Giang thudc
nhom 20 cac tinh, thanh phé dan dau trén ca nudc vé nang luc canh tranh sb va
chi s6 phat trién Chinh quyén s6; hinh thanh va phat trién méi trudng s6 an
toan, tién ich, phuc vu tdi da nhu cau san xuét, kinh doanh cling nhu sinh hoat
cong dong cua ngudi dan. Xay dung, két ndi, chia sé dong bod co so dir licu
qudc gia, co so dit liéu cac nganh; khai thac va str dung ¢ hiéu qua tai nguyén
sb, dir liéu sb. Phat trién chinh quyén s6, kinh té sd, xa hoi s, cong dan $0,
cong nghiép van hoa s dat muc trung binh cao trong cac tinh. Tinh An Giang
thudc nhom cac tinh, thanh phd dan dau vé an toan, an ninh khong gian mang,
an ninh dit liéu va bao vé dir licu.

d) TAm nhin dén nim 2045

Khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén do6i s6 phat trién viing
chic, gop phan dua tinh An Giang tro thanh trung tim kinh té bién manh cua
Quéc gia; 1a tinh phat trién, ¢ thu nhap cao so véi binh quan chung cua ca
nudc; nong nghiép xanh, y té, gido duc nam trong nhom dan dau ca nudc vé
mit chat lugng, ing dung tién ich s6 va thuong hi€u manh. Quy mo kinh té s6
dat t6i thiéu 50% GRDP cua tinh; thuoc nhém dan dau cua ca nude vé Xép hang
chi s6 d6i méi sang tao cap dia phuong (PII). Ty 1é doanh nghiép cong nghé s6
tuong dwong cac tinh, thanh phd trong ving.
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VI. KHUNG KIEN TRUC HIEN TRANG

1. L6p ha ting s6 va an ninh mang dung chung
1.1. Hién trang ha ting ky thuit céng nghé

- Internet cap quang téc d6 cao da dén 100% trung tAm xa, phuong, dic
khu; Internet di dong bang rong phti song 100% khom, ap, dap tmg nhu cau s
dung dich vy, tim kiém thong tin cia ngudi dan trong tinh. 100% cac khu cong
nghiép, doanh nghiép, truong hoc, bénh vién cod két ndi Internet phuc vu cong
tac quan 1y, diéu hanh. 100% co quan nha nudc cta tinh ¢6 mang cuc bd (LAN)
va duoc két ndi mang Internet, mang truyén sé lidu chuyén ding ciia cac co
quan Pang va Nha nudc.

- Ha téng ky thuat tai Trung tam dit li¢u tinh phuc vu cai dat, van hanh cac
hé thong thong tin ding chung cta tinh va cac tng dung, co so dit liéu chuyén
nganh dugc duy tri hoat dong 6n dinh va dam bao an toan thong tin. Pang trién
khai nang cap Trung tam dit liéu tinh theo hudng sir dung cong nghé dién toan
dam may.

- Ha tﬁng mang ndi bo tai UBND céc xa, phuong, dac khu dugc nang cép,
mo rong, ddm bao hoat dong thong subt, 6n dinh, phuc vu tbt cong tac chi dao,
diéu hanh cta tinh khi thuc hién mé hinh chinh quyén 02 cap.

- Duy tri, ndng cao nang luc, chét luong dich vu va mé rong két ndi, giam
sat, kiém sat truy cap tap trung cia Mang truyén so liéu chuyén dung, bao dam
6n dinh, thong subt, két ndi tir cap tinh dén cap x4, két ndi cac hé thong thong
tin, nén tang, tng dung phuc vu Chinh quyén so, kinh té s, xa hdi s6 cia tinh.

1.2. Hién trang an toan thong tin

Tinh An Giang da ban hanh cac van ban chi dao, ké hoach, phuong an vé
bdo dam an toém va bao mat thong tin; thudng xuyén chi dao cac co quan, don
vi chinh quyén, dia phuong nang cao nhan thirc, trach nhiém trong cong tac
dam bao an toan thong tin mang. Cac don vi, dia phuong tiép tuc trién khai viéc
1ap ho so dé xuét cAp d6 an toan thong tin va giri Cong an tinh tham dinh theo
quy dinh.

Cong tac to chuc kiém tra, danh gia, giam sat, bao dam an toan, an ninh
thong tin mang cho cac hé thong phuc vu chinh quyén dién tir, chinh quyén s6
tiép tuc dugc ting cudng. T6 chiic gidm st an toan thong tin 24/7 cho cac Hé
thong thong tin dung chung cua tinh.

Cong tac dam bao an toan thong tin trén dja ban tinh duogc trién khai theo
mo hinh 4 16p (luc luong tai chd, giam sat chuyén nghiép, doc 1ap kiém tra, két
ndi voi hé thdng giam sat qudc gia), cac may chii va mdy tram ctia co quan nha
nuéc cua tinh duoc trién khai cac giai phap, phan mém phong chéng ma doc
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tap trung va giai phap phat hién, phan tng lai sy cd, dong thoi dugc két ndi,
chia sé thong tin vé Trung tim Ung cru khan cap khong gian mang Viét Nam.

- Ty 1¢ hé théng thong tin trong co quan nha nudc dugc xac dinh va phé
duyét ho so dé xuit cép do 1a 44/44, dat 100% va hé théng mang truyén s6 lidu
chuyén dung ctia doanh nghiép Viettel An Giang trién khai trén dia ban tinh
dang dugc doanh nghiép xdy dung ho so dé xuat cip d6 an toan thong tin trinh
cap c6 thAm quyén phé duyét.

- Poan kiém tra ctia Ban chi dao Chuyén ddi sb tinh va BO phan dam bao
an toan, an ninh thong tin mang thudc Pé 4n 06/CP tinh thuc hién kiém tra,
phuc tra tinh hinh chuyén doi s6 va bao dam an toan théng tin mang niam 2024
d6i voi cc co quan, dia phuong. Trong d6, kiém tra tong thé cac tai khoan trén
Heé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh c¢6 khai thac CSDL Quéc
gia vé dan cu, céac thiét bi dau cudi tra ctru dir liéu dan cu phuc vu giai quyét
thu tuc hanh chinh tai B phan tiép nhan va tra két qua TTHC cac cép trén dia
ban tinh. Qua doé, gitp cac co quan, dia phuong kip thoi ddnh gid dugc tinh
hinh thuc hién nhiém vu chuyén ddi sb va an toan thong tin theo Dé an 06/CP,
cling nhu hd trg hudng din cac co quan, dia phuong giai phap khac phuc nhimg
han ché, dam bao duoc nhiém vu hoan thanh chinh quyén dién tir cua cac co
quan nha nudc cac cAp; dam bao an toan thong tin trong truy cip co sé dit liéu
qudc gia vé dan cu.

- Tinh d4 trién khai tha tuc thué dich vu cong nghé thong tin “Trung tim
giam sat an toan thong tin (SOC: Security Operations Center)” theo chi dao cua
Uy ban nhan dén tinh tai Cong van s6 1220/VPUBND-KGVX ngay 15/3/2024
ctia Van phong Uy ban nhan dan tinh; trién khai Hé théng giam sat an toan
thong tin va xu Iy ma doc tap trung theo chi dao ctia Uy ban nhan dan tinh tai
Cong van s6 4777/VPUBND-KGVX ngay 13/9/2024 ctia Vin phong Uy ban
nhan dan tinh.

2. Lép dir liéu va nén tang 15i
2.1. Hién trang nén tang 16i

- Nén tang tich hop, chia sé dir liéu (LGSP) tinh thuc hién két nbi lién
thong, khai thac, chia sé dir li€u gitra cac hé théng, phﬁn mém trong nd1 bo tinh
va v6i b, nganh Trung uong théng qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qubc
gia (NDXP) dam bao tuan thu Khung kién triic Chinh phu s Viét Nam, Kién
trac Chinh quyén dién tir tinh An Giang, huéng téi Chinh quyén sé hién hanh
va dap tng yéu cau dong bo co so dit lidu tai dia phuong vé co s dit lidu tong
hop qubc gia khi c6 yéu cau. Nén tang LGSP cua tinh An Giang da dap tng
cac yéu cau, tiéu chuan theo Cong vian s6 631/THH-THHT ngay 21/5/2020 ciia
Cuc Tin hoc héa (nay 1a Cuc Chuyén d6i s6 qudc gia) vé viéc huéng din yéu
cau vé chtrc nang, tinh nang k¥ thuat ctia Nén tang chia sé, tich hop dung chung
cip bd, cap tinh (Phién ban 1.0). UBND tinh di ban hanh Quyét dinh sb
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56/2024/QD-UBND ngay 01/11/2024 vé quy ché quan ly, van hanh va khai
thac nén tang tich hop, chia sé dir li¢u tinh An Giang.

- Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh (IOC) tinh An Giang: Trung
tam IOC tinh da duoc Iuya chon théng nhét dé trién khai trén dia ban tinh An
Giang (mdi), ddm bao hoat dong, ké thura dit liéu céc linh vuc di trién khai
trude d6 cua 02 tinh va di duge Uy ban nhan dan tinh phé duyét danh muc
nhiém vy, du 4n tai Ké hoach s6 66/KH-UBND ngay 25/8/2025 vé chuyén doi
s6 trén dia ban tinh An Giang nam 2025.

- Hé thdng LGSP tinh An Giang d3 két ndi v6i cac hé CSDL/HTTT dién
hinh dang cung cip trén Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia (NDXP)
gdm: CSDL quéc gia vé& dan cu; CSDL gidy phép lai xe; CSDL diang kiém
phuong tién; Hé théng quan 1y giao thong vén tai; Cong DVC cua B Xay
dung; CSDL Pang ky kinh doanh; Hé théng dang ky, giai quyét chinh sach tro
gitp xa hoi truc tuyén va ra soat, cap nhat CSDL veé tro gitp xa hoi; CSDL
qudc gia vé CBCCVC; Dich vu cong thiét yéu tai nguyén va méi truong; He
théng thong tin quan 1y danh muc dién ttr dung chung cta cic co quan nha nudc
phuc vu phat trién Chinh phu sé; CSDL vé VBQPPL; Hé thong thong tin ding
ky va quan 1y ho tich; Hé théng thong tin 1y lich tu phap (phién ban lién thong
VNelD); Hé thong thong tin diang ky va quan Iy ho tich (lién thong dang ky két
hén va xac nhan tinh trang hon nhan); Hé théng phuc vu dich vu cong ciia Tong
Cong ty Buu dién Viét Nam.

2.2. Hién trang vé CSDL

Tinh An Giang hién trién khai, str dung céac co s¢ dir liéu do tinh xay dung,
quan 1y, van hanh, dong thoi két noi, khai thac cac co s¢ dir liéu quoc gia va co
s& dir liéu chuyén nganh do by, nganh Trung wong trién khai. Bén nam 2025,
tinh da hinh thanh 12 co s¢ dit liéu chuyén nganh, trong dé ¢6 08 co sé dir li¢u
dang dugc khai thac thuong xuyén.

2.2.1. Viéc két néi, khai thac cac CSDL quéc gia, CSDL do bd, nganh
trién Khai:

Hé théng LGSP tinh d3 két ndi véi cac hé théng, co s¢ dir liéu do Trung
uong cung cap thong qua NDXP dé phuc vu chia s¢, khai thac dir li¢u; dong thoi
H¢ thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh cua tinh dugc tich hop voi Cong
Dich vu cong quoc gia, tao diéu kién tai sir dung dir liéu, cit giam gidy to va hd
tro gidi quyét thu tuc hanh chinh theo hudng s6 hoa.

2.2.2. Viéc xay dung, trién khai cac CSDL ciia tinh:

Tinh da chu dong xay dung, cap nhat va khai thac cac co s¢ dit liéu chuyén
nganh phuc vu quan 1y nha nudc va cung cip dich vu cong, trong d6 mot sd co
s¢ dir li¢u trong diém nhu sau:

- CSDL cén b, cong chtc, vién chitc (CBCCVC): da duoc trién khai, van
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hanh va phuc vu quan ly doi ngli can bo, cong chure, vién chirc cta tinh; 1a mot
trong cac hé thong dung chung quan trong phuc vu van hanh mé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap.

- CSDL thu tuc hanh chinh, két qua giai quyét TTHC: duoc quan 1y tap
trung trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh; dir liéu ho so,
két qua duoc luu trir dién tir, phuc vu s6 hoa, tai sir dung va lién thong véi Kho
dit lidu dién ti cta td chirc, ca nhan trén Céng Dich vu cong quéc gia.

- CSDL ho tich dién tir: da s6 hoa va cap nhat 5.625.798/5.625.798 dir licu
ho tich lich st vao Co s& dit liéu ho tich dién tir dé khai thac, su dung, dat
100%; déng thoi tiép tuc lam sach, cap nhat va dé)ng bd dir li¢u tinh trang hon
nhan véi Co so dir liéu qubc gia vé dan cu.

- CSDL nganh Giéo duc va PBao tao: 100% co s¢ gidao duc da cap nhat déy
du thong tin vé don vi, truong 16p, gido vién, hoc sinh, co s¢ vat chét trén hé
théng co so dir liéu nganh tai dia chi csdl.moet.gov.vn, gop phan hinh thanh co
so dit liéu giao duc théng nhat.

- Ngoai ra, nhiéu co sd dir liéu chuyén nganh khac da duoc xay dung hoic
nang cép dé phuc vu két ndi, chia sé dit lidu; khoang 70% s&, nganh, dia phuong
da chi dong xdy dung hodc nang cip hé thdng co so dit liéu chuyén nganh.

2.3. Hién trang trién khai kho dir liéu dung chung toan tinh va dir
liéu mé

Tinh An Giang chua xay dung Kho dir li¢u dung chung cap tinh. Tuy
nhién, tinh di ban hanh K& hoach trién khai Chién luoc dir lidu quéc gia dén
nam 2030, trong d6 dinh hudng vu tién xay dung, nang cip, hoan thién hé thdng
co s dit liéu va tmg dung chuyén nganh dé hinh thanh co so dit liéu thong nhat,
chia sé dung chung, tién t6i hinh thanh kho dit liéu dung chung cia tinh.

Vé dit liéu mé: Cong dir liéu mé tinh An Giang duoc van hanh tai dja chi
opendata.angiang.gov.vn dé cung cap thong tin, dit liéu md clia cic co quan,
dia phuong; sd co quan nha nude cap tinh, cip huyén, cip xa cung cap dir liu
m¢ dat 180/188 co quan, twong duong 95,74%.

3. Lop ing dung va nghi€p vu dung chung

3.1. Hién trang nghiép vu

3.1.1 .So @0 mdi quan hé nghiép vu giira cac cap
UBND tinh An Giang:
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UBND TINH AN GIANG

v v

56/ Ban/ Nganh A S6/ Ban/ Nganh B S6/ Ban/ Nganh C 56/ Ban/ Nganh N
i UBND XA/PHUONG :
) E — E E
v v v v v
Phong nghiép vu A Phong nghiép vu B Phong nghiép vu C Phong nghiép vu N

Hinh 1: So' do moi quan hé nghiép vu trong tinh An Giang
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Cac s&, ban, nganh cia tinh

} So/ Ban/ Nganh

Cong tic hanh chinh

‘Huwéng dan chuyén mén cho
¢ quan chuyén mon xa/
phwing

| Td chntc can bo, quan Ly tai
san

Quan I¥ nha nwée theo linh
vire

5 Quan Ly kinh t& bao gbm tai
chinh, dau tu

Quan Iy cac nganh Khoa hoc.
cong nghe

Xay dung, quy hoach, vin
—> e,
ban, chién hroc

5 Cai cach hanh chinh

>  Quan ly doanh nghiép

Hinh 2: So dé méi quan hé nghiép vu ciia cdc sé/ban/nganh ciia tinh

Cap xa:
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UBND PHU'O'NG/ XA

|
v v

! Conp Lac hants chinh J‘ Quan ly nha nwoc theo

‘ Iinh viec
T6 chirc can bd, quan ly tai | Quan ly dia chinh, xay dung
; —> S
san | @b thi
—'r; Hoat dong an ninh, trat tw —)-‘ Quan ly tw phap, ho tich
_>‘ Hoat dong quan ly tai chinh, Ly Viin héa, xa héi
tai san ‘ :
—)-! Hoat dong thong ké, bao cao
|
!Ce’li cach hanh chinh, Dich vu

_}1 - i = 5 5
| cong, Bo phan Mot cira

Hinh 3: So dé moi quan hé nghiép vu cua cdp xd
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3.1.2 M6 hinh trao déi thong tin, dit liéu giira cic CQNN

CHINH PHU ‘

'

Vyu +----» Cuyc

I i I

Chi ;% SOA W+ S¢B ---—-» S¢N ChiCuc
P vy o J v
! | UBND xa, phutng, UBND xé, phurong, | |
i dac khu dac kKhu
— | . | :
v vy 2 vy vy " % ¥ 1:r r'rl:" ¥
e [ feaf e Lo e | i
4 LS

W oo
Hinh 4: M6 hinh trao doi théng tin giita cdc CONN
Trén co s& phan cap hanh chinh nhu trén, trong quan hé chuyén mén,
nghiép vu gitra cac CQNN ton tai cac két ndi vé quy trinh nghiép vu sau:

Két noi doc:

- Két nbi tir Chinh pht xudng cac B9, co quan ngang Bo va UBND cic tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong.

- Két nbi tir cac co quan chuyén nganh ctia Bo xudng cac co quan chuyén
nganh (s& chuyén nganh) cua tinh.

- Két ndi tir co quan chuyén nganh cta cac Bo cap Trung wong xudng cic
co quan chuyén nganh cua B dat tai cac dia phuong.

- T cac co quan chuyén nganh cia tinh (s& chuyén nganh) xubng cac don
vi chuyén mon cap duéi (UBND x4, phudng).

Két ndi ngang:

- Két ndi giira cac B, co quan ngang Bo.

- Két ndi gitra cac don vi truc thugc B9, co quan ngang BJ.

- Két ndi giira cac tinh/thanh phd thudc trung wong.

- Két ndi giita cac co quan chuyén mén cip tinh/thanh phd (céac s, ban,
nganh).

-Két nbi giita cac co quan chuyén moén thuéoc UBND xi/phudng (cac
phong, ban).
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Hién tai, viée trao doi thong tin, dir li€u gilta cac co quan, don vi dugc thuc
hién theo 3 cach:

(1) Ldp vin ban va giki yéu cdu trao déi: Thong tin, sb liéu trong cac van
ban duoc thé hién dudi dang bang biéu hodc cac phuong tién mang tin kém theo
dang vin ban gidy.

(2) Trao doi dir liéu bang vin ban dién tir: Cong tac giri, nhan van ban dién
tir dugc tinh tap trung chi dao dat duoc két qua tich cuc. Cong tac giri nhan van
ban gidy co ban di duoc thay d6i hoan toan trong cong tac chi dao, diéu hanh
phéi hop nghiép vu.

(3) Trao doi dit liéu nghiép vu théng qua cic HTTT: Cung cp cac dich vu
dung chung dé chia sé dit liéu gitta cac HTTT ctia cac co quan, don vi cta tinh va
dong vai tro trung gian phuc vu két ndi cac HTTT noi bd ctia tinh v6i cac hé théng
bén ngoai. Két ndi lién théng dén ha tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia.

3.1.3 Phén tich, danh gia yéu ciu, nhu ciu ddi méi quy trinh nghiép vu

Trong thoi gian qua, tinh An Giang di thuc ddy manh viéc dua hoat dong
clia co quan nha nude 1én moi truong sd; day nhanh sb hoa ho so, tai sir dung di
lidu va tich hop dich vu cong véi Cong Dich vu cong qudc gia, qua d6 phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép thuan loi hon va nang cao hiéu qua diéu hanh.

Tuy nhién, nhu cau tiép tuc d6i méi quy trinh nghiép vu con rat 16n, nhat la
trong bdi canh hop nhét tinh va trién khai mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Mot s6 quy trinh thi tuc hanh chinh vén can tiép tuc tai cau tric, chuan hoa
va s0 hoa sdu hon dé cat giam thanh phan ho so gidy, rit ngan thoi gian xir 1y va
tang kha nang tai sir dung dir liéu.

- Dir liéu gifra mdt s6 hé théng, co sO dir ligu chuyén nganh chua thyc su
déng bo; chat luong dir liéu & mot s6 linh vuc can tiép tuc duoc ra soat theo yéu
cau “diing - dii - sach - song - thong nhdt - ding chung”.

- Cac hé théng, ung dung dung chung da dugc lua chon, théng nhét sir dung
sau sap nhap nhung van can tiép tuc nang cap, hiéu chinh dé phi hop v6i mé hinh
t6 chirc méi va dap ung yéu cau lién thong di liéu toan tinh.

- Chua hinh thanh Kho dir li¢u dung chung cép tinh; viéc chi dao, diéu hanh
dua trén dir liéu va khai thac dit liéu mé can tiép tuc dugc ting cuong.

- Nhu ciu vé nhén Iyc cong nghé thong tin, chuyén doi s6 va an toan thong
tin tai mot s6 don vi, dic biét la cép x4, van cOn cao.

Viéc tiép tuc hoan thién hé théng thong tin, co s¢ dit li¢u va ha tﬁng tich hop,
chia sé dit liéu 1a yéu cau tat yéu dé d6i moi quy trinh nghiép vy, nang cao chat
luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai doan téi.

Khung kién triic sé tinh An Giang



44

3.2. Hién trang ung dung CNTT

Vé tmg dung CNTT trong cac co quan hanh chinh cua tinh, xy dung chinh
quyén sb:

3.2.1. Céc hé thong thong tin ding chung phuc vu hoat ddng ciia cac
co quan nha nudc

Tinh An Giang d4 théng nhét st dung cac nén tang, hé théng thong tin dung
chung trén dia ban tinh dé bao dam véan hanh on dinh, lién tuc, khong gian doan.
Mot s6 hé thdng chi yéu nhu sau:

+ Hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh: d3 hoan thanh cai dit, cau hinh
theo mo hinh chinh quyén dia phuong 02 cép; cap nhat tai khoan cho cic so,
ban, nganh, don vi sy nghi¢p va 102 xa, phuong, dac khu voi téng s6 20.426 tai
khoan; ty 1€ van ban dién tu trao ddi gilta cac co quan hanh chinh nha nudc dat
100%.

+ Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh: d hoan thanh cai
dat, cau hinh, diéu chinh theo mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cip, tich hop
v6i Cong Dich vu cong qudc gia; cap nhat 7.917 tai khoan can bo, cong chiic,
vién chirc. Pén ngay 08/12/2025, hé thdng cung cap 2.193 dich vu cong, trong
do6 ¢6 1.035 dich vu cong truc tuyén toan trinh va 1.101 dich vu cong truc tuyén
mot phan.

+ Chit ky s6 chuyén dung céng vu: cac co quan nha nude trén dja ban tinh
dd dugc cap 18.538 chit ky s6, trong d6 17.780 chit ky sd ca nhan va 758 chit ky
s6 to chirc; bao dam 100% to chirc va trén 97% can bo, cong chtrc, vién chure co
chit ky s6 dé sir dung.

+ H¢ théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén: da hoan thanh két ndi tr Van
phong UBND tinh dén 102/102 diém cau UBND cép xa va tir Vin phong Tinh
ty dén 102/102 dang uy cap x4; tir ngay 01/7/2025 dén nay da phuc vu 40 cudc
hop voi 141.183 dai biéu tham du tai cac diém cau.

+ Nén tang, tmg dung phuc vu céng dan s6: UBND tinh d4 phat dong phong
trao “Binh dan hoc vu s6” va ra mat nén tang “Hoc tap subt doi” trén ung dung di
dong SmartAnGiang dé phuc vu nguoi dan hoc tap sudt doi trén méi trudng sb.

(1) Hoat dong hd tro ngudi dan trén méi truong s tiép tuc duoc thic day
thong qua cac T6 cong nghé sd cong dong va Pai hd trg phan ing nhanh tai co so.

(2) Tinh d3 t6 chirc cac 16p tap huan pho cap k¥ ning sb, dinh danh dién tir
va ing dung VNelD, k¥ nang str dung dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc
tuyén an toan va an toan thong tin mang cho trén 1.000 gio vién nong cét, giao
vién tin hoc va hoc sinh.
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(3) Song song d6, cong tac boi dudng g dung tri tué nhan tao (Al) trong
quan ly va nang cao hi¢u qua cong viéc duoc trién khai cho trén 700 luot can bo,
cong chtrc, vién chuec.

Tinh chit dung chung cta cic nén tang ndy giup ting cudng k¥ ning s,
nang cao murc do san sang st dung dich vu sd ctia ngudi dan va doi ngii can bo
trong toan tinh.

+ Hé théng thu dién tir cong vu: da hoan thanh tao 1ap tai khoan cho can
bo, cong chuc, vién chuc cua 17/17 so, ban, nganh tinh va 102 don vi UBND
cac xa, phuong, dic khu voi téng s6 trén 20.000 tai khoan; bao dam 100% co
quan, can bg, cong churc dugc cép tai khoan dé st dung.

+ Nén tang tich hop, chia sé dit liéu tinh (LGSP): 1a nén tang 15i két ndi,
chia sé dit lidu gitta cac hé théng trong ndi bo tinh va véi Trung wong thong qua
NDXP, phuc vu lién thong dit li¢u, khai thac co s¢ dit li€u va tich hgp cac dich
vu dung chung.

+ Hé thong thong tin bao cdo: tinh da str dung tai khoan trén Hé théng bao
cao quéc gia dé thuc hién ché d6 bao céo; déng thoi d3 cAu hinh, diéu chinh Hé
théng thong tin bao cdo cua tinh theo mo hinh chinh quyén dia phuwong 02 cap,
v6i khoang 272 tai khoan nguoi dung; di trién khai thir nghiém Hé théng bao
c4o kinh té - xa hoi va to chire tap huan sir dung.

+ Cong thong tin dién tir, cong thanh phan va ha tang IPv6: tinh da thuc
hién chuyén d6i Cong thong tin dién tir tinh, cong thong tin dién tir thanh phan
va Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh sang IPv6; dong thoi tiép
tuc trién khai nang cap, hiéu chinh cong théng tin dién tir cac co quan, t6 chirc
sau sap xép don vi hanh chinh.

+ Hé thong thong tin diéu hanh tac nghiép trong cac co quan Pang duoc
trién khai df’)ng b0, van hanh thong sudt & ca phan hé rd va mat, két ni guri nhan
van ban tir Trung wong dén cip xa; hé théng c6 su tham gia ciia 6.061 can bo,
cong churc thudc 115 don vi, 100% van ban di dugc phat hanh dién tir c6 ap dung
chir ky sd.

+ Coéng dir liéu mo tinh An Giang va Kho dit liéu dién tir cta to chirc, ca
nhan trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tiép tuc duoc duy tri,
phuc vu cong khai dit liéu mé va tai sir dung ho so, két qua giai quyét tha tuc
hanh chinh.

3.2.2. Cac hé théng théng tin phuc vu nghiép vu quén Iy nha nuéc
chuyén nganh
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Tinh An Giang tiép tuc duy tri, khai thac va ting budc hoan thién cac hé
thng thong tin, co s& dit liéu chuyén nganh nham phuc vu quan 1y nha nudc,
cung cép dich vu cong va hinh thanh dir liéu s6 theo tung linh vuc. Mot s6 linh
vuc noi bat nhu sau:

- Linh vuc Tu phap - ho tich: da hoan thanh s6 hoa dix lidu ho tich lich st
Vo1 5.625.798 dit 1i€u, cap nhat dﬁy du vao Co so dir li€u ho tich dién tir; tiép tuc
lam sach 53.702 dit liéu tinh trang hon nhan va ting budc dong bd véi Co so dir
liu qudc gia vé dén cu.

- Linh vuc Giao duc va Pao tao:

+100% co so gido duc di cap nhat day du thong tin vé don vi, truong 16p,
g140 vién, hoc sinh va co s¢ vat chét trén hé théng co sO dit liéu nganh tai dia chi
csdl.moet.gov.vn.

+ Nganh Gido duc va Pao tao da trién khai mot sd giai phap hd tro chuyén
d6i s6 nhu “Truong hoc mé Khan Academy Vietnam (KAV)”, tng dung Al
thong qua cong cu chatbot ROBOKI Al va cac phan mém quan 1y truong hoc.

- Linh vuc Y té:

+ Toan tinh ¢6 377/377 co s& kham chira bénh BHYT trién khai st dung
thé Can cudc hodc img dung VNelD trong kham, chita bénh thay thé th¢ BHYT;
100% co s& kham chita bénh da trién khai s6 stc khoe dién tir trén tmg dung
VNelD.

+ Lity ké dén giira thang 10/2025, dit liéu so strc khoe dién tir ghi nhan
437.345 luot; gidy chuyén tuyén 20.423 luot; gidy hen kham lai 14.153 lugt. S6
lugt tra ctru thanh cong CCCD trong kham chita bénh BHYT dat
12.811.651/14.666.550.

+ Nganh Y té dong thoi trién khai nén tang quan 1y luu tra tai co sé kham
chira bénh (ASM) va tiép tuc thuc hién cac nhiém vu chuyén ddi sd, bénh an
dién tr tai cac bénh vién du diéu kién cua tinh.

- Linh vuc Dich vu cong, tu phap va quan tri cong: tinh da trién khai thi
diém cap phiéu 1y lich tu phép trén tmg dung VNelD; dong thoi 100% s&, nganh
cap tinh, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh va UBND céc cap di trién
khai quy trinh s6 hoa hd so, két qua giai quyét tha tuc hanh chinh va tai stir dung
két qua giai quyét trude do.

- Linh vyc Cong Thuong va xuc tién thuong mai so: tinh di van hanh san
thuong mai dién tir angiang.numbala.com; ra mét nén tang s6 VNeTrip, GCheck
va Echeck phuc vu tra ctru, xac thuc, truy XUt nguén géc san phém, hang hoa;
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ddng thoi cip nhat thudng xuyén thong tin san pham OCOP trén céc cong, san
va ban tin nganh.

- Cac linh vuc chuyén nganh khac tiép tuc duogc trién khai gan véi dinh
huéng phat trién dir liéu, két ndi chia sé dit liéu va sb hoéa quy trinh nghiép vu,
phuc vu yéu cau quan 1y nha nudc trong giai doan méi.

4. Lop kénh twong tac va do lwong hiéu qua

Mot s6 kénh twong tac chinh bao gom:

4.1. Cong dich vu cong va Hé thong thong tin giai quyét TTHC

- Hé thong thong tin giai quyét thu tyc hanh chinh tinh 1a kénh tuong tac
tap trung gifra co quan nhd nudc véi nguodi dan, doanh nghiép; dén ngay
08/12/2025 hé thdng cung cap 2.193 dich vu cong, trong d6 c6 1.035 dich vu
cong truc tuyén toan trinh va 1.101 dich vu cong tryc tuyén mot phan.

- Lity ké tir dau nam 2025 dén ngay 08/12/2025, hé théng da tiép nhan
582.664 hd so, trong d6 c6 507.899 hd so truc tuyén, dat 82,47%; qua do tro
thanh cong cu quan trong dé do ludng hiéu qua cung cip va st dung dich vu
cong truc tuyén.

- Hién tai nguoi dan, doanh nghi¢p tuong tac voi hé théng nay qua Céng
dich vu cong qudc gia.

4.2. Cong thong tin dién tir tinh va cac nén tang twong tic so

Cong thong tin dién tir tinh, cong thong tin dién tir thanh phan va cac chuyén
trang, chuyén muc vé chuyén dbi s tiép tuc 1a kénh cong khai thong tin, tuyén
truyén va huéng dan nguoi dan, doanh nghiép tiép can thong tin chinh thong;
riéng cong thong tin dién tir tinh da ting cuong chuyén muc vé Nghi quyét 57,
khoa hoc cong nghé va chuyén doi so.

Bén canh d6, hé thong truyén thanh co s, tng dung SmartAnGiang, Cong
dir liéu mo, Cé)ng Dich vu cong quéc gia, VNelD va cac kénh hd tro tai bd phan
mot cira, T6 cong nghé sd cong dong tiép tuc tao thanh hé sinh thai twong tac s6
da kénh gitta chinh quyén véi nguoi dan, doanh nghiép.

4.3. Cong dir liéu mé:

Cong dir liéu mé tinh An Giang tai dia chi opendata.angiang.gov.vn cung
cap dir liéu mo clia cac co quan, dia phuong trén dia ban tinh; dong thoi tinh da
thiét 1ap Kho dir liéu dién tir cta to chirc, c4 nhan trén Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh dé hd tro Iuu trit, khai thac, tai str dung di liéu.

5. Uu diém, han ché

5.1. Uu diém
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- Viéc d'fly manh Uimg dung CNTT, chuyén doi sb va trién khai cac nhiém
vu sau sap xép don vi hanh chinh d3 gép phan giup mé hinh chinh quyén dia
phuong 02 cdp cua tinh An Giang van hanh 6n dinh, thong sudt; cac hé thong
dung chung trong yéu dugc t6 chirc lai kip thoi, khong lam gian doan phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép.

- Ha tang s, nén tang dung chung va cong tac chi dao, diéu hanh vé chuyén
d6i s6 duoc quan tdm trién khai dong bod; 100% co quan nha nude co két ndi
mang, ty 1¢ hé théng thong tin dugc phé duyét cép do an toan thong tin dat 100%,
cac hé théng trong yéu nhu thu dién tir, quan ly van ban, dich vu cong, hdi nghi
truc myén, chir ky s6 da duoc to chirc van hanh théng nhat.

- Dit liéu s tung budc duoc hinh thanh va khai thac hi¢u qua: tinh da hinh
thanh 12 co s& dir liéu chuyén nganh, hoan thanh s6 hoa dit liéu ho tich lich s,
duy tri cong dir liéu mo va Kho dir lidu dién tir ctia to chirc, c4 nhan trén Hé
thong thong tin giai quyét thi tyc hanh chinh, tao diéu kién cho ti sir dung dir
liéu.

- Cong tac dao tao, phod cap k¥ nang s6 va hd tro nguoi dan tiép can moi
truong sd duge thic day thong qua phong trao “Binh dan hoc vu s§”, nén tang
SmartAnGiang, To cong nghé s6 cong dong va cac chuong trinh tap hudn k¥
nang s6, A1, VNelD, dich vu cong truc tuyén.

- Ty 18 ho so truc tuyén trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dat murc cao; viéc xu ly, trao ddi van ban dién tir gilta cac co quan duogc
trién khai rong khép, gop phan nang cao hiéu qua quan 1y, diéu hanh va cai cach
hanh chinh.

- Tinh d3 chii dong ban hanh nhiéu chuong trinh, ké hoach va t6 chuc trién
khai cac nhiém vu 1én vé khoa hoc, cong ngh¢, doi méi sang tao va chuyén dbi
sO, tao nén tang cho giai doan phat trién tiép theo.

5.2. Khé khiin, han ché

Bén canh nhiing két qua dat dugc, hoat dong chuyén doi s cua tinh An
Giang van con mét sd kho khan, han ché chu yéu nhu sau:

(1) Chua hinh thanh Kho dit liéu dung chung cap tinh; viéc quan 1y, chi
dao, diéu hanh dya trén dir liéu va khai thac dir liéu m& van can tiép tuc hoan
thién.

(2) Mot sb co so dit liéu chuyén nganh va hé théng tng dung can tiép tuc
ra soat, chuan hoa, nang cp dé bao dam dir lidu “ding - du - sach - song - thong
nhit - dung chung” va dap tmg day du yéu cau lién thong sau sip xép don vi
hanh chinh.
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(3) Ha tang, trang thiét bi CNTT & mot s6 don vi cip xd con xudng cip,
chua déng bo; mdt sé khu vuc con can tiép tuc dau tu dé x6a diém 16m song,
bao dam diéu kién tiép can dich vu sd.

(4) Viéc tai ciu trac quy trinh tha tuc hanh chinh, cit giam thanh phan hd
so gidy va toi uu hoéa quy trinh dién tir van can tiép tuc ddy manh; mot sd quy
trinh con phu thudc vao hé thdng, quy trinh ctia b, nganh Trung wong.

(5) Ha tdng an toan, an ninh mang va ning luc giam sat, phat hién, phan
g su ¢ can tiép tuc dugce dau tu, hoan thién dé dap tng cac yéu cau trong yéu
nhu SOC, EDR va bao v¢ dir liu.

(6) Nhan luc chuyén trach vé CNTT, chuyén d6i s6 va an toan thong tin tai
mét sd co quan, don vi, dac bi¢t & cép x4, con thiéu vé sb luong va can tiép tuc
duoc bdi dudng, nang cao chat luong.

VII. KHUNG KIEN TRUC MUC TIEU

1. So d0 tong quat Khung Kién tric sé tinh An Giang

Can cu Khung kién trac sd tham chiéu cép tinh tai muc 6, Phu luc 1,
Khung kién trac tong thé qudc gia sb, So d6 khai quat Khung kién tric so
tinh An Giang dugc thé hién nhu sau:
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KHUNG KIEN TRUC SO TiNH AN GIANG

KENH TUONG TAC VA BO LUONG HIEU QUA

|
| Giao dién twong tac chinh cua tinh An Giang
I (Cdng Dich vu céng quéc gia/VNelD/

|
Céng cy chi dao, diéu hanh Khung giam sat va do lwong két qua A 1 uia ok
ctatinh An Giang (KPIs) cia tinh An Giang BajlmpEcis0 :

Céng Théng tin dién tir/Cong d ligu)

r (NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

('ng dung va nghiép vu ding chung giiva cac co
quan trong hé thong chinh tri l'.l’ng dung va nghiép vu
dung chung cua Dang, Quéc
hoi, Mat tran t6 quéc

Cac nghiép vu, trng dung chuyén nganh déc thu cia
tinh An Giang

Céc nén tang sé dung chung Cac thanh
Quoc gia, nganh, linh vic phan khac

CHINH QUYEN SO

KINH TE SO VA XA HOI SO

Phan mém quan
ly chuyén nganh
clia cac S&

Hé théng quan
trac va giam sat
moi trwong

P chi dao, diéu Nén tang Al || giam sat, diéu
9';?’;‘ Tg,Hc hanh tinh | tinh An Giang | ~hanh thong
tin (N {SENE) An Giang minh tinh

Ban db sb néng Hé théng chiéu Giai phap chuyén
nghiép sang thong minh dbi sb du lich

Cac rng dung
dic thu kinh té
s, xa hois6
khac cua
tinh An Giang

Ung dung hd tre hoat déng cia cac co quan Céc (rng dung Ung dung quan Iy Hé théng diéu Hé théng
nha nwéc (bao gobm cac img dung tiéu biéu nhuw: chinh quyén s6 thanh toan vé dién Bai d6 xe khién dén giao logistic cua
Quaén Iy céng viéc, Hé théng bao cao, Hop truc dac thu cda tinh v giao théng céng théng minh thong thong tinh An

tuyén...) An Giang céng minh Giang

Hé théng thong
tin nguon tinh

I

|

I

I

I

|

|

|

: HTTT giai HTTT phuc vu Trung tam
I

|

I

|

I ;

I An Giang
|

Kho di¥ liéu dung Kho quan ly dir liéu dién

chung tir t& chirc, ca nhan CSDL dung chung CSDL chuyén nganh

Dir liéu va nén tang 16i dung dung
giira cac co’ quan trong hé théng
chinh trj

Khung kién triac div liéu tinh An Giang

r— -~ HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG 1

I Ha ting s6 va an ninh mang duing chung

A o TR Py (5] . r
giira cac co’ quan trong hé théng chinh tri Trung tam di li¢u cua tinh An Giang ()

(*) St dung Trung téam di liéu hién cé. Truong hop xay dung, trién khai méi Trung tdm di ligu cua co quan quén Iy nha nwéc, hé thdng chinh tri chi thuc hién khi that sw can thiét

Hinh 5: So d6 tong qudt Kién tric sé tinh An Giang
Mo ta cac thanh phan chinh trong so dd trén dugc thé hién dudi day:
(1) Cac thanh phin dung chung giira cAc co quan trong hé thong chinh tri gdm:
- Ung dung va nghiép vu dung chung
- Dit liéu va nén tang 161 ding chung
- Ha tang s6 va an ninh mang dung chung

Cac thanh phan nay duoc mo ta nhu hinh sau:
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CAC THANH PHAN DUNG CHUNG GIU’A CAC CO QUAN
TRONG HE THONG CHIiNH TRI

KENH TUONG TAC VA PO LUONG HIEU QUA

Giao dién twong tac chinh
Céng Dich vu céng Quéc gia (danh cho web) Cong cu chi dao, diéu hanh
Va ’ng dung VNelD (danh cho di déng)

Khung giam sat va do lwong két qua
(KPIs)

é n top
(email) cong vu thong
nhét

Cbng Dich vu P lié Truc Lién théng a eu hanh cua (bao gbm Hé théng thong tin béo co
cdéng Quoc gia 0 van ban quoc gia Chinh pht, Tha twéng Chinh pha va Hé thong théng tin bao
Chinh pha cédo bé, co quan, dia phuong)

Cac nén tang, (rng dung chuyén nganh
vu cdng tac tuyén gido, dan van, quan ly bién gi&i,
canh bao thién tai va cac nhiém vu khac cta cac co’
quan trong hé thong chinh t

Céac nén tang s6 dung
chung quéc gia, nganh,
linh vwe khac

Nén tang quan ly Nén tang diéu hanh
can bg, cong chirc, an ninh mang quéc Nén tang Binh dan hoc vu s6
vién chirc quéc gia gia

Nén tang hop trwc
tuyén quéc gia

DU LIEU VA NEN TANG LOI

Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia (NDXP)
Nén tang chia sé, diéu phéi di li¢u cua Trung tam dir liéu quéc gia (NDOP)

Nén tang dinh danh va xac thuc dién [ Ban db s6 quéc gia va hé théng ma bwu Nén tang phan tich di¥ liéu 1&n va tri Nén tang trao ddi giao dién 1ap trinh (ng dung
tor chinh ding chung(Nén tang Al) quéc gia (V-APEX)

Cac CSDL quéc gia, chuyén nganh: Bao gém cac CSDL quéc gia (Dan cu, Dat dai, Doanh nghiép, Can bo cong chirc vién chic trong céc co quan nha

Erivdiicuiicnolhplutiolyla .) va cac CSDL chuyén nganh do cac B§, nganh chi quan xay dung

Khung kién tric div quan ly div 6 tr dién di¥ liéu dung chung

| HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG 1

Nén tang dién toan dam
may cta Trung tam div
liéu quoc gia

Mang truyén s Mang théng tin dién Trung tam div

€ Nén tang phong vé & thdng chirng thye chiv
chuyén dung réng cia Pang quoc gia 5

mang quoc gia ky so chuyén dung cong vu TP SEL LYo

céng cong

phép bao mét cho hé théng guri, nhan van ban mét tw Trung wong dén cép xa
va lién théng véi cac co quan khai chinh quyén, Mat tran T quéc va cac tb chive
chinh tri - xa

Cac két néi dac thu cho viing sau, viing xa va
viing c6 diéu kién dia ly dic bigt uoi

Hinh 6: Céc thanh phan dimg chung gitta cdc co quan trong hé thong chinh tri
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(2) Cac thanh phan ding chung giira cic co quan Pang

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA CAC CO QUAN DANG

= — — — — — — S TTORCTACY S TR RS G — — — — — — — —

KENH TUWONG TAC VA PO LUONG HIEU QUA

Giao dién twong tac chinh Céng cu chi dao, diéu hanh Khung giam sat va do lwong két qua (KPls)

U’'NG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

('ng dung va nghiép vu dung chung
CIUVERERACTELRICH P IMERGELEEGIGUE | Cac hé thong théng tin chuyén nganh thudc céac linh viee cuia cac co quan Dang (bao gém céc linh vuee (1) Linh
tri vure Té chirc — Xay dung Béng; (2) Linh vuc Kiém tra, giam sét, ky luat Bang; (3) Linh vuc Tuyén gido va Dan van; (4)

I Linh vire Néi chinh, cai cach tw phap; (5) Linh vic Kinh té - xa hoi)
I Cac nén tang s6 dung Cag
chung Quéc gia, glanh . . .
I nganh, linh virc phan : i - Hé théng théng Hé théng thu Hé théng théng
khac Ung dung Pang P " tin bao cao téng 6 . tin quan trin
I vién so A hop, phan tich, i é b va dung
| DU LIEU VA NEN TANG LOI

Nén tang tich ho'p, chia sé dir liéu ctia cac co quan Pang

Nén tang phan tich, xtv ly di¥ liéu tdng hop

CSDL dung chung CSDL chuyén nganh
Dir liéu va nén tang 16i ding dung
gilra cac co’ quan trong hé théng
chinh tri
Khung kién tric dir liéu ctia cac co quan Pang

[ HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG 1
I Ha tang s6 va an ninh mang dung

chung giira cac co quan trong hé Trung tam di liéu cta Dang(*)
I théng chinh tri

(*) Str dung Trung tam dir liéu hién co. Truong hop xdy dung, trién khai moi Trung tam di liéu cua co quan quan ly nha nudc, hé thc‘}ng chinh trji chi thuc hién khi that sy can thiét

Hinh 7: Cdc thanh phan ding chung cia cdc co quan Pang
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dung chung giira cac co’ quan ctia Quoc hoi

(ng dung va nghiép vu diing chung gitra
cac co’ quan trong hé thong chinh tri

o P (5 A Cac

Cac nen tang so dung thanh
A

nganh, linh virc ﬁ:::

I
I
I
I chung Quoc gia,
I
I

Dir liéu va nén tang 16i dung dung giira cac
co quan trong hé théng chinh tri

| Ha ting s6 va an ninh mang dung chung
gitba cac co’ quan trong hé thong chinh tri

(*) Str dung Trung tam div liéu hién co. Truong hop xdy

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA QUOC HOI

Hé théng thu thap, t hop théng

sét; (3) Linh vire Quyét dmh céc vén dé quan trong cta dat nuwérc; (4) Linh tin trén méi tr alss

vue Bi ngoai; (5) Linh virc Céng tac dai biéu; (6) Linh virc Cong tac déan
nguyén)

Nhém céac rng dung
sb ctia Quéc hoi hé | Nhém cac ng dung
tror twong tac voi s6 ctia Quéc héi ho
cong dan, ctr tri, tro’ hoat dong néi bo
bBQH

Nhém cac tng dung
heilh tr Nhém cac u’ng dun

cac nghiép vu chuyén solctialQuocihoilho
9 p . Y ky hop Quéc hai
nganh

D LIEU VA NEN TANG LOI

Nén tang tich hop, chia sé di¥ liéu ciia Qudc hdi

Nén tang téng hop, phan tich div ligu

Cac CSDL phuc vu cong dan, Cac CSDL phuc vu Dai biéu

o Quéc héi Di¥ liéu tong hop phuc vu quan ly

Cac CSDL dung chung Cac CSDL chuyén nganh

Khung kién tric div liéu cia Qudc hoi

— — — —— — — — — — — — — —

HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG I

Trung tam di¥ liéu ciia Quéc hdi(*) |

dung, trién khai méi Trung tam div liéu ctia co quan quan ly nha nudc, hé théng chinh tri chi thuc hién khi that sw cén thiét

Hinh 8: Cdc thanh phan ding chung ciia Quoc hdi
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(4) Cac thanh phan ding chung giira cic co quan ciia Mt tran T6 qudc

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA MAT TRAN TO QUOC

r—— - KENH TUONGTACVABO LVONGHEUQUA !

Giao dién twong tac chinh Céng cu chi dao, diéu hanh Khung giam sét va do lwong két qua (KPls)

| (PNG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

(*ng dung va nghiép vu diing chung giira

céc co’ quan trong hé thong chinh tri Cac hé thdng thong tin chuyén nganh thudc céc linh vie clia co quan Mat tran to qudc (bao gom céc finh
vire ((1) Boan két — tap hop nhan dan; (2) Tham gia xdy dung Dang, Nha nuéc; (3) Gidm sat va phan bién xa hoi
(4) Tuyén truyén, van dong; (5) B6i ngoai nhan dén va phong trao thi dua; (6) Khac)

Cac
chung Quoc gia, t::g:
nganh, linh vwe khéc

Nhém céc (rng dung s6 hd Nhém cac trng dung s6 hd Nhém céc (rng dung s6 ho trgr
tro twong tac véi nhan dan tro hoat dong noi bo cac nghiép vu chuyén nganh

I
I
| 1| cicnen tang s6 ding
I
I
I

Cac CSDL dung chung Cac CSDL chuyén nganh

Dir liéu va nén tang I6i ding dung giira
cac co quan trong hé thong chinh tri

Khung kién tric dir liéu ctia Mat tran té qudc

[ HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG 1

Ha tang s6 va an ninh mang diing chung
giiva cac co quan trong hé théng chinh tri

Trung tam div liéu ctia Mt tran T6 quéc (*)

(*) Strdung Trung tam di ligu hién co. Trudng hop xay dung, trién khai moi Trung tam di ligu cta co quan quan ly nha nudc, hé thong chinh tri chi thuc hién khi thét sw can thiét

Hinh 9: Céc thanh phan dimg chung ciia Trung wong Mdt trdn Té quéc Viét Nam
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2. M ta cac thanh phin cia Khung kién tric sé tinh An Giang
Céc thanh phan trong M6 hinh Khung kién trtc sé tinh An Giang duoc
thiét ké gom 4 16p chirc nang tir dudi 1én trén goém:
(1) Lop Ha tang s va an ninh mang dung chung; (2) Lop Dit liéu va nén
tang 15i; (3) Lép Ung dung va nghiép vu dung chung; (4) Lop Kénh tuong tac
va do luong hi€u qua.

04 Lop chire ning thude Khung kién tric so tinh An Giang
KENH TUONG TAC VA PO LUONG HIEU QUA

UNG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG

| DU LIEU VA NEN TANG LOI :
L e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e — = — 1
HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG I

1

Cac 16p dugc mo ta cy thé nhu sau:

2.1. Lép Ha ting s6 va an ninh mang dung chung

Pay 1a 16p nén tang vat 1y va logic, cung cip cac tai nguyén co ban va két
ndi an toan cho cic co quan chinh quyén dia phuong, bao gom:

- Trién khai Ha tang s va an ninh mang dung chung giira cic co quan trong
hé théng chinh tr1 tuan thu cac ndi dung tai diém a myc 3 phﬁn II cua Quyét dinh
s0 3090/QD-BKHCN ngay 08/10/2025 ctia Bo trudng Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Xay dung, trién khai Ha ting sd va an ninh mang giita cac co quan trong
tinh, gdm: Trung tim dit liéu; ha ting mang két ndi; ha tang trang thiét bi; ha
tang an ninh mang;. ..

2.1.1 Céc thanh phan ciia 16p

2.1.1.1 Ha tang s6 va an ninh mang dung chung giira cic co’ quan trong
hé thong chinh tri

Ha ting s6 va an ninh mang diing chung giira cac co quan trong hé thng chinh tri

H& thding chiing thuc chik
ky s chuyén dung cong
wu

NEn tng dién toan dam may
clia Trung tam diF liéu qudc
gia

©éing kétndi dich vy chimg | ;
thigc chit ky 6 cing vu

N&n tang phong vé
mang qudc gia

Iang truyén s liéu Mang thdng tin dién réng Trung tam dif iéu
chuyén ding clia Dang quéc gia

Céc k&t ndi dic thi cho viing sau, ving xa va viing co
didu kién dia I G4c biét (Intemet vé tinh, di ddng Ha tAng bao aAm an ninh, an toan dif liéu ddu cudi
4G/56 ..)

Gidi phap bao mat cho hé thdng giki, nh&n van ban mat tir Trung ting dén cip xd va lién
thding voi cic cer quan khdi Chinh quyén, MTTQ, TG chirc CT-XH 3
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St dung cac thanh phan dung chung dugc néu tai Lép Ha ting s6 va an
ninh mang dung chung giita cac co quan trong hé théng chinh tri trong Khung
kién trac tong thé qudc gia sb, bao gdm:

(1) Mang Truyén soé lidu chuyén ding cia cdc co quan Pdang, Nha nudc
(Mang TSLCD) dugc t6 chuc, quan 1y, van hanh theo Quyét dinh s
33/2025/QD-TTg ngay 15/9/2025 cta Thu tudng Chinh phii vé Mang truyén sb
liéu chuyén dung phuc vu cdc co quan Dang, Nha nudc va cic van ban khéc
co lién quan.

(2) Mang thong tin dién rong ciia Pang: Thuc hién theo Quyét dinh s6 337-
QP/TW ngay 27/6/2025 cta Ban Chap hanh Trung wong vé giri, nhan vin ban
dién tur trén mang thong tin dién rong cua Bang va mang internet va cac van ban
khac co6 lién quan.

(3) Trung tam Dit liéu Quéc gia va Nén tang dién todn dam mdy cia Trung
tam dir liéu quoc gia:

- Piéu 20, Nghi dinh s6 165/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 cta Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Dit liéu, néu ro: Trung
tam dir liéu qubc gia xdy dung, phat trién co s¢ ha tang dién toan dam may va
trién khai thanh cac ving chitc nang dé phuc vu nhu cau cta co quan nha nuéc
bao dam viéc phat trién cac phan hé tich hop, dong bo, khai thac dit liéu, yéu cau
cao vé bao mat thong tin; Trung tam dit liéu qudc gia thiét 1ap ha tang tinh toan
hiéu suit cao va hé thdng phan tich dit liéu phuc vu céng tac quan 1y véi cac md
hinh phén tich du bao phuc vu cong tac khai thac tir CSDL tong hop qudc gia.

- Tai Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2023 ctia Chinh phu phé duyét
Dé an Trung tam dit liéu qubc gia dé ra muc tiéu:

+ Tir nam 2026, thyc hién cung cap ha tang nha tram (ngudn dién, diéu hoa,
bao dam phong chay chita chay...) va chd dit trang thiét bi cong nghé thong tin
theo tiéu chuan Trung tam dit liéu ANSI/TIA-942 t6i thiéu Tier 3 hodc twong
duong cho cac bd, nganh va dia phuong (c6 nhu cau) nham bao dam tinh dong
bd trong bao dam an toan, an ninh thong tin. Pong thoi, ting cudng cac yéu tb
vé an ninh, quéc phong trong viéc bdo dam tinh bi mat, an ninh trat tu ca trong
va xung quanh khu vuc Trung tim dit liéu qubc gia; bao dam cung cap ha tang
cong nghé thong tin (tai nguyén hé théng) cho cac co so dit lidu qudc gia; cac
bd, nganh, dia phuwong (c6 nhu cau) va 100% cac t6 chirc chinh trj - x4 hoi st
dung; tich hop v6i ha ting cong nghé thong tin ¢ san cua cac don vi dé thong
nhat, déng bo trong cong tac van hanh, quan tri va bdo dam an ninh, an toan, tiét
kiém, hi¢u qua.
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+ Pén nam 2030, co ban céac hé théng thong tin cua bd, nganh, dia phuong
(c6 nhu cau) dugce quan 1y, luu trit & Trung tAm dit liéu qubc gia (trir cac hé thong
phuc vu quéc phong, an ninh, cac hé théng chuyén nganh dic thu khac do Thu
tudng Chinh phu quyét dinh).

(4) Nén tang phong vé mang quéc gia: Pugc dung chung trong kién trac
téng thé qudc gia sb, bao vé an ninh mang vong ngoai cho cac hé thdng trong
yéu. Hé thong thong tin cuia cac co quan, to chirc sir dung Nén tang phong vé
mang qudc gia nhim dam bao an ninh mang va an toan thong tin, gop phan bao
vé chu quyén s6 va dam bao vitng chic thanh qua cta qua trinh chuyén d6i s6
qudc gia trude cac mdi de doa an ninh mang ngay cang phirc tap. Nén tang nay
do B§ Cong an chu tri xay dung va van hanh.

(5) Hé thong chirng thue chit ky sé chuyén ding céng vu: Thuc hién theo
Nghi dinh 68/2024/ND-CP ngay 25/6/2024 ctia Chinh phu quy dinh vé chit ky
s6 chuyén dung cong vu va cac van ban khac ¢o lién quan.

(6) Cong két noi dich vu chitng thuc chi ky s6 cong cong: Puge quy dinh
cu thé tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phil quy dinh
vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nudc trén
moi truong mang. Cong két ndi dich vu chimg thuc chir ky s6 cong cong phuc
vu két néi dich vu ching thuc chir ky sé cong cong voi cac hé théng thong tin
phuc vu giao dich dién tir st dung chir ky s6 dé bao dam tinh xac thuc, tinh toan
ven va tinh chong chéi bo cua thong diép dit liéu theo Thong tu s6 15/2025/TT-
BKHCN ngay 15/8/2025 ctia Bg truéng Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh
yéu cau k¥ thuat doi véi phan mém ky s6, phan mém kiém tra chir ky sé va Cong
két ndi dich vu chung thuc chit ky s6 cong cong.

(7) Cdc két néi dic thii cho viing sdu, ving xa va ving c6 diéu kién dia Iy
ddc biét: Stir dung cac cong nghé két ndi phu hop (Internet vé tinh, di dong
4G/5G,...) dé dam bao két ndi on dinh.

(8) Ha tdng bdo dam an ninh, an toan dir liéu dau cudi: Do chu quan hé
thong thong tin dau cudi chiu trach nhiém trién khai.

(9) Gidi phdp bao mdt cho hé thong giri, nhén van ban mdt tir Trung wong
dén cdp xd va lién thong véi cdc co quan khéi chinh quyén, Mt trdn Té quoc va
cdc t6 chire chinh tri - xa héi: Theo 16 trinh trién khai giai doan 2025-2026, cac
B, nganh lién quan s& tap trung hoan thanh xay dung, trién khai cac ha tang va
nén tang 161 (Trung tam Dt liéu Quéc gia, NDXP, NDOP, Nén tang dinh danh
va xac thuc dién tir...); két ndi cac nén tang qudc gia, nén tang sd dung chung
cuia nganh, Iinh vuc, ving (tham chiéu tai Phu luc 02).

Luu y:
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- Cac hé théng thong tin, CSDL quéc gia, CSDL cua cac B0, nganh, dia
phuong va cac co quan trong hé thdng chinh tri str dung Trung tim Dir lidu qubc
gia va Nén tang dién toan dam may trong Trung tim dit liéu qudc gia.

- Céc két ndi va trao ddi thong tin yéu cau do mat, do tin cdy cao nhét cua
cac co quan trong hé théng chinh tri (Pang, Nha nudce, Mit tran T qudc) phai
st dung Mang thong tin dién rong cua Pang.

- Trién khai giai phap bao mat cho hé thdng giri, nhan van ban mat tir Trung
wong dén cap xa va lién thong voi cac co quan khdi chinh quyén, Mit tran TH
quéc va céac to chuc chinh tri - x3 hdi; trién khai cac giai phap bao mat dir li¢u
cho céc phan mém, img dung.

- Hé thong thong tin cia cic co quan, t6 chirc str dung Nén tang phong vé
mang qudc gia nham dam bao an ninh mang va an toan thong tin, gép phan bao
vé chu quyén s6 va dam bao viing chac thanh qua cta qua trinh chuyén doi s6
quéc gia trude cac moi de doa an ninh mang ngay cang phic tap.

Ngoai ra, can ctr Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 cua Chinh phu
ban hanh Ké hoach hanh dong cta chinh phu vé thuc day tao 1ap dit liéu phuc vu
chuyén doi s6 toan dién, trach nhiém cua tinh gdm:

(1) Ra sodt, danh gid, ndng cdp, phat trién cdc hé thong théng tin, CSDL,
nén tang sé ding chung bao dam két néi, lién théng, chia sé dit liéu théng sudt
giita cdc co quan trong hé thong chinh tri tie Trung wong dén dia phwong, phuc
vu ¢éng tdc quan Iy nha nwée va chi dao, diéu hanh.

(2) Té chikc trién khai, sir dung thong nhdt cdc nén ting sé quéc gia ding
chung, hé thong théng tin quy mé quoc gia do cdc b, nganh cung cdp.

(3) Hoan thanh tao Idp, cdp nhdt, chudn héa, lam giau va két noi chia sé,
dong bé dir lidu vdo cdc nén tang so quoc gia ding chung, hé thong théng tin
quy mé quéc gia.

2.1.1.2 Ha tang so va an ninh mang giira cic co quan trong tinh

Theo 16 trinh chuyén doi s6 tinh An Giang, ha tang thong tin, ha tang s6 phai
dugc quy hoach tip trung, ddng bo, tranh phan tan, trung lip, chong chéo dau tur
gilta cac s, nganh va don vi truc thudc; cac ing dung nghiép vu, tmg dung nén
tang trong Khung kién trac s6 tinh An Giang duoc trién khai tap trung trén cac hé
thong, thiét bi va nén tang ctia ha tang TTDL tinh An Giang. Thanh phan nay cung
cap phan cimg/phan mém may tinh, mang, thiét bi, an toan thong tin, co s& vat
chat d¢é trién khai cac img dung CNTT. Bao gom céc thanh phan chinh sau day:
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- Trung tam dit liéu: Ha ting k¥ thuat, trang thiét bi CNTT cuia trung tam dit
liéu tinh cung cép nang lyc xtr Iy phuc vu cac phan mém ung dung CNTT cuia tinh
An Giang. Khéi ndy bao gdm cac hé théng ha tang chinh nhur:

+ He¢ thong quan tri tdp trung trang thiét bi.

+ H¢ thong trang thiét bi mang.

+ Cdc hé théng bao mdt an toan thong tin toan dién (tudn theo chién luoc
bao mat da lop).

+ Cdc hé théng mdy chii va luu trit, cdc hé thong phuc vu cong tac hé tro
nguoi dimg (hé théng Call Center, hé thong hé tro triee tuyén...).

Luu y: Str dung Trung tdam dir liéu hién co, trong do tdp trung vao cdc gidi
phdp xdy dung va hop nhdt ha tang thong tin, ha tang so tai cdc dia phwong tai Cong
van s6 5199/BKHCN-CPSOG ngay 30/9/2025 ciia Bé Khoa hoc va Céng nghé.

- Ha tang mang két noi: Bao gom: Mang truyén sb liéu chuyén dung
(MTSLCD); mang dién rong (WAN); mang cuc by (LAN); mang riéng ao
(VPN); mang két nbi Internet. Vé co ban, hé théng mang tinh An Giang dugc
xay dung trén nén dich vu ctia nha cung cap dich vu. Trang thiét bi trién khai tai
cac node mang co ban du diéu kién dé van hanh tong thé hé thong mang thong
tin cua tinh, bao dam duoc sy doc 1ap tuong ddi cua cac phan hé mang thanh
phan, tiét kiém chi phi dau tu va van hanh. Hé théng mang trién khai trén nén
cong ngh¢ MPLS VPN hoan toan thyc hi¢n dugce viéc phan chia thanh cac phan
hé thanh phan trén cung mot mang vat 1y duy nhat. Cong nghé xuyén subt hé
théng 13 cong nghé MPLS VPN bao dam dugc sy mém déo va linh hoat trong
quan 1y va van hanh hé théng.

- Ha ting may tram va thiét bi ngoai vi: Tap hop may tinh, trang thiét bi
dién tor, CNTT phuc vu nhu cau thu thap, xur 1y, cung cép thong tin, nham nang
cao hiéu qua cong viéc, chu yéu 1a cac trang thiét bi cho ngudi dung cubi, thiét
bi du cudi.

- Ha tang An ninh mang: La thanh phan xuyén sudt, 1a diéu kién bao dam
trién khai cac thanh phan cta chinh quyén sé can duoc trién khai dong bo & cac
cap. Noi dung dam bao an toan thong tin bao gdm cac ndi dung chinh nhu: Bao
vé an toan thiét bi, an toan mang, an toan hé théng, an toan ung dung CNTT, an
toan dir liéu, quan 1y va giam sat. Cac ndi dung nay can duoc trién khai dong bo
tai cac cép dap g nhu cau thuc té va xu thé phat trién cong nghé. Viéc trién
khai chit ky s trong hé thdng chinh tri phuc vu cong tac an toan, an ninh thong
tin do Ban Co yéu Chinh phu chu tri td chure thuc hién.

- Trung tim Piéu hanh va Giam sat an ninh mang (SOC): Cung cip
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ha ting diéu hanh va giam sat cac hoat dong cua hé thong, ha ting cong nghé
thong tin tinh An Giang.

- Dich vu co sé ha tﬁng: Tap hop céac dich vu vé co s6 ha tr:ing, nhu: dich
vu chir ky s6, thu dién tir, dich vu xéc thuc, dich vu cung cép ha tﬁng ao hoa...
C6 vai trd cung cap cac hé thong thong tin hodc cong cu xir 1y, trao doi, chia sé
thong tin ding chung trong toan hé théng, dugc cung cip tir cac khdi ha tang ky
thuat,

- Quan Iy co sé ha tAng: Tap hop quy trinh, giai phap k¥ thuat nham quan
1y dich vu, trang thiét bi van hanh dn dinh, tdi wu, bao mat, nang cao tinh sin
sang, dam bao hiéu qua cua toan bd hé thdng. Thanh phan nay gitp cho cac dich
vu hoat dong tron tru, hiéu qua va ciing giup ting tinh sin sang cua toan b hé
thdng, hd trg nhidu co ché, hinh thirc quan tri tip trung ha tang CNTT.

(1) Ha ting Trung tAm dir liéu

- Ha tang TTDL cua tinh duoc thiét ké theo tiéu chuan quéc gia TCVN
9250:2021 - Yéu cau vé ha ting k¥ thuét vién thong.

- Nha tram TTDL cta tinh bao gdm cac thanh phan chinh sau: Phong dau
ndi cap vién thong, khu vuc phan phéi chinh (MDA - Main Distribution Area),
khu vic phan phdi nhanh (HAD - Horizontal Distribution Area), khu vuc phan
phdi viing (ZDA - Zone Distribution Area) va khu vuc phan phéi thiét bj (EDA
- Equipment Distribution Area).

PHONG BAU NOI CAP

VIEN THONG Nha cung cép dich vy
VAN PHONG, PHONG
DIEU HANH, HO TRQ
KY THUAT
PHONG VIEN THONG i )
(CHUYEN MACH LAN KHU VUC PHAN PHOI
VAN PHONG, PHONG CHINH (MDA)
DIEU HANH)
KHU VUC PHAN PHOI / \
NHANH (HAD " - " - — -
(HAD) KHU VU'C PHAN PHOI KHU VUC PHAN PHOI KHU VU'C PHAN PHOI
I - - NHANH (HAD) NHANH (HAD) NHANH (HAD)
KHU VU'C PHAN PHOI
VUNG (ZDA)
KHU VU'C PHAN PHOI KHU VU'C PHAN PHOI KHU VU'C PHAN PHOI KHU VU'C PHAN PHO
THIET BI (EDA) THIET Bl (EDA) THIET Bl (EDA) THIET BI (EDA)

CAP TRUC

CAP NHANH

Hinh 10: M6 hinh nha tram co ban
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- Phong dau ndi cap vién thong: khu vuc trung gian dau ndi cap vién thong
gitta TTDL v6i nha cung cép dich vu va toa nha lam viéc cua cac don vi (néu
c¢6) noi dat ha tang nha tram TTDL.

- Khu vire phan phéi chinh (MDA ): khu vire két ndi trung tAm ctia hé thong
cap thudc nha tram TTDL, trién khai céc thiét b 161 vé dinh tuyén, chuyén mach
LAN, chuyén mach SAN, tong dai thoai.

-Khu vuc phan phdi nhanh (HDA): khu vuc két ndi véi cac khu vuc thiét
bi, trién khai céc thiét bi chuyén mach LAN, SAN, ban phim/man hinh/chudt
(KVM).

-Khu vuc phan phéi thiét bj (EDA): khu vuc trién khai cac hé théng may
tinh va thiét bj vién thong.

- Khu vire phan phéi ving (ZDA): khu vue két ndi tiy chon thudc hé thong
cap nhanh, nham ting kha ning linh hoat trong trién khai, van hanh mang. Khu
vuc ndy nam gitra khu vuc phan phdi nhanh va khu vuc phan phdi thiét bi.

Trung tam dir li€éu 40 héa dinh hwéng di€n toin dim may

TTDL cua tinh luu trir, xur ly khdi luong ditr li¢u l6n vé cac linh vuc trong
tinh; cung cap céac dich vu, tng dung quan trong cua tinh, trong 3 DVCTT. Do
do, TTDL 1a noi tap trung nang lyc tinh toan manh mé, c6 cac két ndi mang tbc
d6 cao, 6n dinh, dam bao an ninh, bao mat va phong chong chay nd, kha ning
du phong & muc cao. Do mot sb dic thu trong cong tic quan 1y, cac CSDL thanh
phan duoc quan 1y phan bé tai cac co quan quan 1y chuyén nganh, tuy nhién mot
s6 dich vu nén c¢6 thé duogc xay dung tap trung va dugc st dung nhu 1a cac dich
vu dung chung cho ca CSDL trung tdm va cac CSDL thanh phan. Cac dich vu
dung chung bao gém dich vu tich hop di liéu (ETL), truc tich hop tmg dung va
cong thong tin dién tir tinh An Giang.
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Hinh 11: M6 hinh trién khai TTDL dién hinh
Mo hinh trién khai truyén thong cua cac thanh phan Gng dung trén timg

may chu vat 1y khong cho phép chia sé va cdp phat tai nguyén mot cach linh

hoat. Viéc 40 hoa céc tai nguyén may chi, luu trit, mang va cip phat tai nguyén

tu dong theo nhu ciu ctia mdi tng dung 13 mé hinh TTDL trén nén ting cong

nghé 4o hoa, dién toan dam may, cho phép xiy dung mot nén tang ha tang hién

dai, nang dong cho tinh An Giang.
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DICH VU CUNG CAP TU TRUNG TAM DU LIEU CUA TiNH
MANG AO

Thiét bi ngwoi str dung mj
MAY CHU A0
N MANG WAN ] ] ]
> < ’ \’ e
| 3
- St dung phan mém diing chung . S x
- Khai thac tai nguyén may cha PHAN MEM DUNG 5
- Lwu tri div ligu tryc tuyén CHUNG Q
- Khai thac dich vy di lidu NEN TANG VAE!1
- Truy cép web HANH PHAN MEM
Pl — - Lién thong hé théng CO SO DU LIEU . . LUU TRC DO
CHIA SE LIEU AO
 Mengcdodonv Ce ®

Hinh 12: M6 hinh tham chiéu do héa ha tang TTDL

Trién khai Gmg dung dién toan ddm may cho TTDL cua tinh hinh thanh
mot ddm may cung cip dich vu phuc vu phat trién Chinh quyén s cua tinh, xay
dung theo mo hinh ddm may riéng c¢6 pham vi cung cap dich vu gidi han ddi véi
nhiing co quan to chirc nha nudc trén nén tang co s¢ ha tang 1a TTDL di duoc
xay dung. Cac dich vu duogc cung cap boi dam may, bao gom:

- Dich vu luu trit dit liéu cung cap cho cac co quan phuc vu luu trit va sao
luu dir licu.

- Dich vu may 4o cung cip tai nguyén tinh toan cho cac don vi phuc vu
trién khai cac img dung cong nghé thong tin.

- Dich vu mang 4o giup cac don vi xay dung tao ra ving mang riéng két
nbi mot nhém cac may ao dé trién khai cac tmg dung mang tinh twong tac.

- Dich vu nén tang cung cap cho cac co quan moi trudng trién khai cac
mg dung nhu cong thong tin dién tr, cac API truy cap dir liéu dung chung, ha
tang ching thyuc hay thanh toan trong ndi bd ciia tinh va cic co quan nha nudc.

- Dich vu phan mém cung cip cho céc co quan mdi trudng tmg dung cong
nghé thong tin trong quy trinh nghi€p vu cua cac co quan, don vi.

- Tat ca cac dich vu trén dugc cung cip cho cic co quan t chirc thong
nhat trén nén tang co s& ha ting ctua Trung tdm Dit liéu cua tinh.

M0 hinh trién khai 4o hoa c6 thé minh hoa theo cac cap nhu sau:
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Cac TTDL cua tinh 13 ha ting k¥ thut dung chung cho phép cung cép cac
dich vu va cong cu ding chung mang tinh nén tang cho kha ning lién thong, tich
hop dir liéu gifta cac phan mém cta tinh; cung cp va trién khai cac dich vu tap
trung, thong nhat cia tinh; Iuu trir hd so dién tir; email... cac ung dung quan 1y
co s ha tang.

Céc tmg dung quan 1y co so ha tang 1a cac dich vy mang chia sé dugc sir
dung dé quan 1y hodc tich hop co so ha tang khac.

- Quan Iy co so ha tang: Quan 1y co s& ha tang 1a nén tang phan mém dugc
st dung dé thuc hién quan 1y hé théng, quan 1y mang va quan Iy luu trir. Mot sd
vi du vé quan 1y co so ha tang. Dich vu ndy cho phép giam sat tong thé toan bo
cac thanh phan ha ting, dam bao nang cao tim nhin hé théng mang, tim ra nhiing
hong hoc trong hé thong mang, cai thién tinh sin sang va hiéu nang ctia hé thong
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mang giira cic mdy tinh va cac thiét bj nhdm don gian hoa viéc trao d6i thong
tin, chia sé ngudn luc va thong tin giita cac thiét bi duoc két ndi véi nhau.

- Trao di thong tin va cong tac: Trao doi thong tin va cong tac 1a cic nén
tang phan mém cho phép phan phdi cac kénh tryc tuyén khac nhau, gdm trao doi
thong tin trén co sé thong di¢p (message-based), thu dién tir (e-mail) va &m thanh
(voice) hodc hinh anh (video). Mot sb vi du vé Trao d6i thong tin va cong tac:
Cac dich vu trao d6i thong tin va cong tac bao gom dich vu thu dién ti, lich
(calendar), dia chi lién lac (contacts), va cong viéc (tasks); hd tro truy cap thong
tin trén thiét bi di dong va trén nén web; hd trog luu trir dir liéu. Ngoai ra, con co
hé thdng quan 1y cude goi, dam bao cd kha ning theo ddi tat ca cac thanh phan
dang hoat dong trong hé thong tong dai dién thoai ndi bd truyén thong hodc mang
VoIP; nhitng thanh phan nay gom cé dién thoai, cong ndi (gateway), cau hoi
nghi (conference bridges), ngudn chuyén ma (transcoding resources), va hop thu
thoai (voicemail)...

- Cac dich vu thu muc: Dich vu thu muc la hé théng phﬁn mém luu trir, to
chtrc va truy cap thong tin trong mot thu muc. Trong k¥ thuat phﬁn mém, mot
thu muc 12 mot so d6 giira cac tén va cac gia tri. N6 cho phép tra ciru cac gia tri
dugc gan vao mot tén, tuong tu nhu mot cudn tur dién. Giéng nhu mot tu trong
tir dién co thé co nhiéu dinh nghia, trong mot thu muc mot tén cling co thé lién
quan dén nhiéu mang thong tin khac nhau. Tuong ty nhu vay, mot tir co thé co
cac dang tur loai khac nhau va cac dinh nghia khac nhau, do d6, mdt tén trong
thu muc cling co thé c6 nhiéu loai dit liéu khac nhau;

- Quan 1y c4u hinh: Quan Iy cau hinh 1a cic nén tang phan mém cho phép
kiém soat tap trung dua trén cic co sé ha tang khac nhau sin c6 trén mang nhu
quan Iy cac may tinh/nhém may tinh 16n trong hé théng ciing nhu cung cap chirc
nang quan 1y tir xa, va 151, phan phdi phan mém, trién khai hé diéu hanh, bao vé
truy cap hé théng mang va kho luu trit phan ctng, phan mém.

- Quan ly dam may: Quan 1y ddm may 1a mot bo nén tang phan mém mo
rong nén tang 40 hoa co ban cho phép cung cap mé hinh dién toan dam may “co
so ha tAng nhu mot dich vu” trong tinh. Giai phap quan 1y ddm may riéng can co
kha ning triru twong héa cac ngudn luc 40 hoa dé cho phép ngudi dung tu truy
cap vao cac nguén luc nay thong qua mot danh muc dich vu.

(2) Ha ting mang két ndi

Hé théng cac ung dung dich vu ding chung cta tinh cung cip dén ngudi
dan va doanh nghi¢p duoc trién khai tai TTDL tinh, cac don vi st dung h¢ théng
(cac s¢, ban, nganh cua tinh; cac don vi cép xa) s€ truy cap truc tiép vao ung
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dung (qua mang MTSLCD/WAN/Internet) dé thuc hién truy cép, khai thac cac
ung dung phuc vu xtr ly cac dich vu nghiép vu.

Gy ]
5 N 5
T chirc, doanh nghiép < N N

B e

Can bg lam viéc tir xa
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VUNG DICH VWY TRUYEN THONG VUNG QUAN LY MANG
(VOICE, VIDEO, IP TELEPHONE) (NETWORK MANAGEMENT)

V& mit ha téng k¥ thuat truyén dan, cac hé théng st dung Mang TSLCD,
két hop cac ha tang mang khac dé két ndi, truyén tai thong tin dir liéu Chinh
quyén sb; két ndi giira Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia v6i cac nén
tang Chinh phu sb cua cac Bo, nganh va nén tang Chinh quyén s cia cac tinh,
thanh phd truc thudc Trung uong.

Trong d6: Mang Truyén sb liéu chuyén dung tudn tht Quyét dinh
33/2025/QD-TTg ngay 15/9/2025 cua Thi tudng Chinh pha vé Mang truyén sb
liéu chuyén dung phuc vu céc co quan Pang, Nha nudc, trong d6 Mang truyén
s6 liéu chuyén dung 14 hé thong thong tin quy mé qudc gia, két ndi tir trung wong
dén cép xa phuc vu co quan Bang, Nha nudc, Mat tran To quéc Viét Nam va dé
cac co quan, tO chuc trung wong va dia phuong sir dung, khai thac chung nham
phuc vu phat trién kinh té - x4 hoi, bao dam hiéu qua, tranh 1ang phi. Di liéu,
nén tang, hé thong thong tin cia cic co quan cua tinh sir dung duge két ndi lién
thong, dong bd v6i nhau qua Mang truyén sd liéu chuyén dung tuin thu cac quy
dinh cua phap luat va Khung kién trac tong thé qudc gia sb. O cac don vi cip
tinh, cdp x4 tuan thu Mang truy nhép cép II c6 pham vi két ndi tir cdp tinh dén
cap x4 cho cac co quan, to chire, d6i tuong két ndi.

So' @6 tham chiéu mang truyén din ciia tinh
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noi

Ung dung Két ndi mang Ung dung chuyén dung Ung dung riéng noi
cong cong bo
‘ G28 ‘ ‘ G2C ‘
) G2G Ung dung riéng
U'ng dung trong ndi bd tinh
Ha tﬁng két Mang riéng ndi b
" Mang Internet ‘ Mang TSLCD LAN, WAN

Hinh 13: So do tham chiéu mang truyén dan cia tinh

Theo d6, cac dich vy, img dung str dung ha ting truyén dan nhu sau:

-Cac tmg dung két ndi mang coéng cong dugc truyén tai qua ha tang

Internet do doanh nghiép vién thong cung cap;

-Céc mg dung chuyén dung dugc truyén tai qua ha ting Mang TSLCD

cua cac co quan Dang va Nha nudc;

-Cac ung dung riéng ndi bo cac dia phuong duogc truyén tai qua mang

riéng nd1 bd cua tinh tu xay dung;

-Hé thoéng may chi tng dung tai cac phan hé mang Internet, Mang

TSLCD, mang riéng ndi bd dugc phéan tach riéng vé mit vat Iy nhung duogc phép

ddng bo vé CSDL dé dap tmg viéc giai quyét cac bai toan ctiia Chinh quyén so.
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So' d6 mang tong thé tinh An Giang

Trcing bog 12y mang
tempeg g el B ot ESYT.

Hién nay, cac nha cung cép dich vu trong nudc ndi chung va trén dia ban
tinh An Giang néi riéng da sin sang cung cap cac tmg dung dich vu két ndi mang
Internet, dich vu CNTT trén nén tang IPv6. Do d6, viéc chuyén doi IPv6 can tap
trung va dut diém ddi véi TTDL tinh, nham cung cap céc tng dung dich vy ding
chung, dich vu cong dén nguoi dan hoat dong trén nén tang IPv6. Song song
cong tac chuyén ddi IPv6 dbi voi TTDL tinh, can thyc hién chuyén doi IPv6 ddi
vo1 hé théng mang van phong tai cac sd/ban/nganh, UBND x4, cac t6 chirc chinh
tri - xa hoi.
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So' @0 mang két ndi IPv6 TTDL tinh

UBND Tinh
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Gidi phdp két noi:

- Pinh tuyén Internet: Giai phap dinh tuyén eBGP dén cic nha mang ISP, VNIX.

-Két ndi dén cac nha mang, VNIX: giai phap két néi multihome, dual-
stack IPv4/IPv6.

- Quang ba cac vung dia chi IPv4/IPv6 doc lap, ASN doc lap ra Internet,
dong thoi nhan vé ving mang Internet quang ba tir cdc nha mang khac.

Cdch thirc chuyén déi

- Xay dung mdt mang moi [Pv4//IPv6 dde lap véi hé théng mang hién co
theo mo hinh trén.

-Két nbi vé6i ISP, dinh tuyén Internet dual-stack; quang ba vao hé théng
tram Trung chuyén Internet qudc gia.

-Chuyén dan cac dich vy hién c6 tir mang cii sang mang méi theo co ché
dual-stack.
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- Chuyén hoan toan sang hé thdng mang méi hoat dong theo co ché dual-stack.

-Khi toan bd mang Internet chuyén sang IPv6 only thi s& tit IPv4 trén hé
théng mang dich vu cua tinh, chi chay trén IPv6. biéu nay thuc hién truc tuyén,
khong anh huong dén hé théng mang, dich vu.

Cic phwong dn dé két néi Internet TTDL tinh nhw sau:

- Phuong 4n két ndi Internet qua cac ISP: TTDL tinh két ndi (peering, transit)
v6i mot hodc nhiéu ISP dé trao dbi luu lugng hodc transit di Internet theo nhu cau.

-Phuong an d4u ndi VNIX: Cho phép cic mang co quan, to chtc,
doanh nghi¢p stir dung s6 hiéu mang ASN va dia chi IP doc 1ap do VNNIC cép
phat két ndi dén dé trao doi luu luong Internet.

So dd két néi mang ndi bd dién hinh ciia co quan, don vij ciia tinh

M hinh két ndi mang ndi bo tai cac don vi trong tinh can dam bao yéu
cau vé kha ning san sang, muc do dap tng cao, an toan va bao mat, quan 1y tap
trung, dé dang van hanh, bao tri, nang cip. Pong thoi, cung cip day du cac
két nbi phuc vu nhu cau khai thac, chia sé thong tin giita don vi voi cac don vi
khac qua hé théng mang dién rong, gitta don vi vo1 cac don vi khac bén ngoai
tinh va vé1 nguoi dan, doanh nghiép.

VUNG CAP PHAT VUNG NGUOI SU
DICH VU TRUC DUNG NOI BO
TUYEN
VUNG KET NOI
INTERNET \ VUNG MAY
INTERNET CHU VA DU
LIEU
VUNG CHUYEN MACH LOI (SEVER
FARM)
VUNG KET NOI MANG
DIEN RONG
|
VUNG DICH VU VUNG QUAN LY MANG
TRUYEN THONG
(Voice, Video, IP Telephony NETWORK MANAGEMENT

Mang noi bg cua cac don vi trong tinh tiy thudc nhu cau, quy mo st dung

s& dugc thiét ké, trién khai phu hop. Vé co ban, mang ndi bo theo logic dugc
phan chia thanh cac phan vung:

- Vung nguoi sir dung ndi bo: Cung cap cac két ndi truy cap cho ngudi sir

dung trong mang ndi bd. Két ndi mang trong viing nay thuong phan chia thanh

cac mang riéng 40 (VLAN), nham dam bao t6i wu bang thong, kiém soat bao
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mat, nang cao tinh linh hoat trong quan ly mang;

- Viing chuyén mach 18i: Céc thiét bi chuyén mach hiéu ning cao, phan chia
cac vung mang trong mang noi bg;

- Vung may chu va dit liéu: Tap hop cac may chu phuc vu quan ly, xtr Iy cac
ung dung ndi bo, thiét bi phuc vu luu trir dir li¢u nd1 bg. Pay 1a ving dugc thiét
1ap chinh sach bao mat mirc cao nhét trong mang noi bg;

- Vung cép phat dich vu truc tuyén: Cung cap dich vu tryc tuyén nhu trang
thong tin dién tir cia don vi, cac g dung chuyén nganh cua don vi, DVCTT...;

- Viing quan 1y mang: Trién khai cac giai phép, trang thiét bj hd trg cong tac
giam sat, quan ly tap trung toan bd hé théng mang ndi bo;

- Vung dich vu truyén théng: Cung cap cac két ndi, dich vu phuc vu hop/hoi
nghi truc tuyén, dich vu thoai VolP, ...;

- Vung két ndi mang dién rong WAN, Internet, TSLCD: Cung cép két ndi
mang dién rong cta tinh, két néi mang Internet, mang truyén sb liéu chuyén
dung.

Sau day la cac so d6 mang dién hinh cho cac co quan, don vi cua tinh.
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So d6 két ndi mang dién hinh cho cac co quan, don vi c6 Phong may
chi (PMC)

SO/BAN/NGANH CO PMC RIENG

11'(()') R e L
] 2 i

Li é N & Cac phong ban |,

\ h 1

I i J i

H¢ thong i ngmg W NN :
an toan pao mat i Thiét bi van phong ;
i Print/Scan/... i

1

b H¢ théng mang vin phong
Qu, SO R . s s = . i E
\ i

Hé¢ thdng ¢huyén mach

Hé théng may chu dich vu
Phong may chu
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So d6 két ndi mang vin phong dién hinh

AN PHONG

Thiét bi dinh tuyén

GW ciic
vung mang
Ipv6
(inside)

irewall

=

(o

& Cac phong ban

Mang wifi Thiét bi van phong
Print/Scan/...

So dd két ndi mang LAN dién hinh cia don vi cap xa

HE THONG MANG PHONG XAPHUONG TRUNG TAM TICH HQP DI LIEU

TINH

Thiét bi dinh wyén

O g

DNS Caching

[}
: 1
H i
H I
[ i
1 i
H |
! I
I i
1 i
H i
H i
: ! '
! | H§ théng 1 cirn Xi/
! i Phirimg
! i
[ GW cic {
] ving mang 1
: Ipvé |
! (inside) |
! |
L I
H |
H i
! 1
1 I
! I
i DHCPv6 SRY !
| |
¥ |
! |
L I
i I
' i
L) |

I
! |
i

I
i : Céc phong ban |
| Mang wifi Thiét bi viin phong i
! PrinyScan’. |
- :
! |
[ I

________________________________________________________
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So dd viing mang giam sat (khong két n6i Internet)

_____________________________________________________________________________

/UNG MANG GIAM SAT THIET BI, HE THONG DICH VU VUNG MANG [GIAM SAT CSHT

Hé thong giam sat tinh trang ~ Hé thong giam sat bang thong, Hé thong giam sat ICMP/ICMPv6 Hé thong giam sat CSHT
UP/DOWN, hiéu nang thiét bi Iru lwong két noi Internet

IPv4/IPv6

So d6 két n6i mang ra bén ngoai

Mang dién rong cua tinh can duoc thiét ké c6 tinh mé, linh hoat cho phép
két ndi v6i mang cua Chinh pht hay cac nganh khac, trén co sé co su hop tac
gifta tinh v&i cac bo/nganh/dia phuong khac, dé co duoc sy dong bd vé két ndi
duong truyén, cong nghé, co ché dinh tuyén, ciing nhu cc chinh sach dam bao
an ninh, chat luong dich vu, x4c dinh dich vy, di tuong dit liéu can truyén thong.

@ MPLS IP VPN @
MANG WAN CAC

MANG WAN TiNH BO/NGANH/PIA PHUONG

@ INTERNET VPN g KHAC

(3) Ha tang trang thiét bi cong nghé thong tin phuc vu can bd, cong
chirc, vién chire

-Ha tﬁng mang: 100% s&, ban, nganh cua tinh va cac don vi cép xa co hé
théng mang noi b, két ndi Internet toc d6 cao va mang dién rong cua tinh dé
trién khai cac timg dung trong cong viéc; thuc hién thué duong truyén sd liéu
chuyén dung cia VNPT két ndi tir TTDL tinh dén 100% don vi cap x4; thué
duong truyén mang WAN két ndi cac so, nganh thuoc UBND tinh dam bao véan
hanh cac tng dung dung chung hién c6 cia tinh An Giang. Bén canh duong
truyén ctia hé thong mang WAN cua tinh, cic s&, nganh va UBND x4, phuong
dang thué thém duong truyén cap quang dé két ndi Internet toc do cao.

-May tram va thiét bi ngoai vi: 100% céc co quan nha nudc cac cap da
trang bi may tinh, v6i sb luong can bd, cong chirc nha nude cac cip duge trang
bi may tinh phuc vu cong viéc ngay cang ting, gop phan tao moi truong lam viéc
dién tir rong khip, ting ning suét, hidu qua cong viéc.
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(4) An toan thong tin mang (ATTT), an ninh mang (ANM)
ATTT, ANM la mot thanh phan quan trong va c6 mat xuyén sudt trong tat

ca cac thanh phan cua kién trac, giup cho viéc dam bao ATTT khi trién khai
chuyén déi sb6. Noi dung bao dam ATTT bao gém cac ndi dung chinh nhu: Bao
vé an toan thiét bi, an toan mang, an toan h¢ théng, an toan ung dung CNTT, an
toan dit lidu, quan 1y va giam sat. Cac ndi dung nay can duoc trién khai dong bo
tai cac cap dap tmg nhu cau thuc té va xu thé phat trién cong nghé. Pé dam bao
tinh toan dién vé ATTT, ndi dung an toan théng tin Chinh quyén s tinh An Giang
trong tuwong lai can duoc thé hién & goc nhin sau day:

(4.1) Mo hinh ATTT theo géc nhin phan lép:

Pon vi tryc thir 1 thude Tinh

B§/Ban/Nganh/dia phuong - 1

An toan Céng TTDT/DVC/HTTT khac

An toan Céng TTDT/DVC/HTTT khac ‘

An toan ha tAng ‘

Hé théng giam sat ATTT
tap trung cua Tinh

’ An toan ha tang ‘

A
A 4

Chi dao, chinh sach ATTT

‘ Chi dao, chinh sach ATTT ‘

1

~ LGSP cita céc Bo/Ban/Nganh

1

A

Y

An toan
He¢ théng
két ndi
Lién
théng

Bo/Ban/Nganh/dia phuong - n

o - -

Pon vi tryc thirn thudc Tinh

An toan Céng TTDT/DVC/HTTT khéc

’ An toan ha tang ‘

An toan Céng TTDT/DVC/HTTT khac

‘ Chi dao, chinh sach ATTT ‘

’ An toan ha tAng ‘

‘ Chi dao, chinh sach ATTT ‘

An toan Ha tang ky thuat cia CPS/CQS
An todn Ha ting ky thua cta Tinh cac B¢/Ban/Nganh/Dia phuong

Hinh 14: So do tong quat ATTT trong COS cua tinh An Giang

Pé dam bao ATTT cho cac hé thong théng tin ctia tinh s& can thuc hién

cac ndi dung sau:

- Ap dung, trién khai chinh sach an toan, an ninh thong tin.
- Trién khai cac giai phap k¥ thuét, cong nghé dam bao an ninh cho ha

tang mang, ing dung, dir liéu. Pong thoi, ddm bao chdng chéy, chdng sét, cac
nguy co rui ro do con nguoi, dong vat, moi truong gay ra.
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- Thuc hién danh gia, kiém dinh an toan, an ninh thong tin.
- Ap dung, trién khai chinh sach an toan, an ninh thong tin cdn dam bao
tudn thil cac quy dinh ctia Nha nudc vé dam bao an toan, an ninh thong tin.
(4.2) M6 hinh an toan ha tang k¥ thuat
Pam bao an toan ha ting k¥ thuat chung cua ca tinh 1a dam bao cho hoat
dong cua cac co sé ha tang thong tin, trong d6 bao gdm dam bao an toan cho ca
phan ctig va phan mém hoat dong theo céc tiéu chuan k§ thuat do nha nudc ban
hanh; ngin ngira kha ning loi dung mang va cac co so ha tang thong tin dé thuc
hién cac hanh vi trai phép gay hai cho cong dong, pham phap hay khiing bo; dam
béo céc tinh chat bi mat, toan ven, chinh xac, sin sang phuc vu cua thong tin

trong luu trix, xir Iy va truyén tai trén mang.

Thiét bi lvu trir ,
Thiét bj mang Thiét bi bAo mat may cha, Cac thiét bj khac
may tram

An toan thiét bj van hanh
L 1

I
I
I
I
I
: v 1 J
I
I
I
I
I
I
I
I
I

An toan ha tang két ndi

Quan ly van An toan nguén An toan moi An toanvatly,
hanh dién truong vi tri

Cac don vij truc thudc tinh

Hinh 15: So' do an toan ha tang ky thudt

Céc thanh phan dam bao an toan ha tang k¥ thuat chung bao gom:

- Thanh phﬁn bao dam an toan thiét bi van hanh: Giup dam bdo an toan
thong tin cho céc thiét bi trong hé théng mang cua tinh nhu thiét bi mang, thiét
bi bao mat, thiét bj luu tr, ...

- Thanh phan bao dam an toan thong tin ha tang két ndi: Gitp dam bao an
toan thong tin cho ha t?mg két ndi nhu két ndi Internet, WAN, LAN, VPN, ...

- Thanh phén khac bao gdm: Quan 1y van hanh, an toan ngudn dién, an
toan moi trudong, an toan vat 1y va vi tri;
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- Qua trinh ap dung cac giai phap k¥ thuat ddm bao an toan, an ninh thong
tin can duoc kién toan timg budc, phit hop voi nhu cau thuce té cta cac co quan,
don vi cua tinh. Trong d6, cac TTDL 14 noi can duoc trién khai cac giai phap k¥
thuat ddm bao an toan, an ninh mirc d6 cao nhit.

(4.3) M6 hinh thanh phan giam sat ATTT tip trung tinh An Giang

Thanh phén do Thanh phén quan

Thanh phan gidam Thanh phan giam Tt 5, alh 569

SRl e S khong gian mang hoat dong doc hai
l l l l ! Cac Trung tam
giam sat ATTT
cta Ban co yeu,
A ) 4 Céac cong cu hd trg Bo KHCN, Bo
hanh, dao tao sau cong an va cac
co quan lién

| quan (néu cd)

|
|
|
|
|
|
|
I
I
I
I
|
: Céc h¢ théng thuc Thanh phén tong hop va phan tich chuyén
|
|
|
|
|
|
|
I
I
I
I

Cac co quan, don vi ctia tinh

Hinh 16: M6 hinh thanh phdn gidm sdat ATTT tdp trung tinh An Giang

Cac ndi dung thanh phan trong hé thong giam sat ATTT cua tinh bao gom:

- Céc t6 chuc két ndi lién quan phan tich va xtr Iy diéu hanh ra quyét dinh.

- Trung tdm phan tich tong hop, chuyén sdu vao gom nhiéu cac thanh phan
chi tiét nhu: Thanh phan hd tro giam sat, do quét danh gia, tong hop chuyén
sau,...

- Céc thong tin bao céo, trao doi véi cac Trung tim giam sat diéu hanh
ATTT céc co quan to chirc lién quan.

Hé thdng giam sat ATTT tép trung cla tinh gitp chi dong trong cong tac
giam sat va canh bao cac van dé vé an toan thong tin dam bao phat hién sém tan
cong cac diém yéu, 16 hong bao mat dang ton tai trén hé thdng. Viéc phat hién
som va kip thoi cac nguy co va rai ro an toan thong tin sé giup han ché duoc cac
mat mat do viéc mat ATTT ciing nhu tiét kiém céc chi phi khac phuc va xir ly
su cd. Viéc giam sat va canh bao an toan thong tin can duogc thyc hién mot cach
lién tuc theo thoi gian thuc. Mgt sb tac dung cua viéc giam sat va canh bao
ATTT nhu sau:
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- Hd trg quan tri mang biét dugc nhitng gi dang dién ra trén hé théng.
- Phat hién kip thoi cac tan cong mang xuét phat tir Internet ciing nhu cac
tan cong xuat phat trong ndi bo.
- Phat hién kip thoi cac diém yéu, 16 héng bao mat cia cac thiét bi, ung
dung va dich vu trong h¢ théng.
- Phét hién kip thoi sy ldy nhim ma doc trong hé thdng mang, cdc méy tinh bi
nhiém ma doc, cac mdy tinh bi tinh nghi 13 thanh vién ctia mang may tinh ma (botnet).
- Giam sat, ngan chin viéc that thoat dir liéu.
- Giam sat viéc tuan thu chinh sach an ninh trong hé thong.
- Cung cip bang ching s6 phuc vu cong tac diéu tra sau su co.
Xay dyng va trién khai mot hé thong giam sat an toan thong tin dong mot
vai tro quan trong trong viéc bao ddm ATTT noi riéng cling nhu gop phan xay

dung Chinh quyén s néi chung.
(4.4) Mo hinh yéu ciu ki thuat dam bao ATTT, ANM

BAO DAM
AN TOAN MANG

BAO DAM AN TOAN
MAY CHU

I

| i Kiémsoat | Nhatkyhé || Phongchéng || Phong chéng
truy cap théng xam nhép ma déc
. Kiémsoat | Nhitkyhé || Baomatlien || .. ..,
a6 Chong S
| Nguyén ven dit liéu ” Bdo mat dit liéu || Sao luu diy phong I

Hinh 17: Mé hinh yéu cdu ky thudt dam bdao ATTT

a) Bao dam an toan mang

Xt Iy méy chi
chuyén giao
An toan ng dung
& ma ngudn

BAO DAM AN TOAN
U'NG DUNG

QUAN LY AN TOAN

DO’ LIEU

- Thiét ké phuong an bao dam ATTT: Pua ra cac phuong an thiét ké cac
viing mang trong hé théng theo chirc ning, cac ving mang; phuong an quan ly
truy cp, quan tri hé thong tir xa an toan; phwong an quan 1y truy cép giita cac
viing mang va phong chéng xam nhap; phuong 4n can bang tai, du phong noéng
cho cac thiét bi mang; phuong an bao dam an toan cho may chit CSDL; phuong
an chan loc phan mém doc hai trén mdi truong mang; phuong an phong chong
tan cong tir chdi dich vy; phuong an giam sat HTTT tap trung; phuwong 4n giam
sat an toan HTTT tap trung; phuong &4n quan ly sao luu du phong tap trung;
phuong an quan 1y phan mém phong chéng mi ddc trén cac may chi/mady tinh
ngudi ding tap trung; phuong an phong, chdng thét thoat dit liéu; phuong an bao
dam an toan cho mang khéng day; phuong an quan 1y tai khoan dic quyén;
phuong 4n du phong hé thdng & vi tri dia 1y khac nhau.

Khung kién triic sé tinh An Giang



79

- Kiém soat truy cp tir bén ngoai mang: Pua ra phuong an quan 1y truy cap
tir cac mang bén ngoai theo chiéu di vao hé thong t6i cac may chi dich vu bén trong
mang, bao gdm: Céc dich vy/tmg dung cho phép tir truy cap tir bén ngoai; thoi gian
mat két nbi; phan quyén truy cap; gidi han két ndi; thiét 1ap chinh sach uu tién.
phuong 4n cAn mé ta chinh sach d6 duoc thiét 1ap trén thiét bi hé théng nao.

- Kiém soat truy cap tir bén trong mang: Pua ra phuong an quan Iy truy cap
tir cac may tinh/may chu bén trong mang theo chiéu di ra cac mang bén ngoai va
cac mang khac bén trong mang, bao gdm: Cac ing dung/dich vu nao duoc truy
cap; quan 1y truy cp theo dia chi thiét bi; phwong an wu tién truy cép. phuong
an can md ta chinh sach d6 duoc thiét lap trén thiét bi hé théng nao.

- Nhat ky hé thong: Pua ra phuong an quan 1y nhat ky hé théng (log) trén
cac thiét bi hé thong vé bat chirc nang ghi log; thong tin ghi log; thoi gian, dung
lugng ghi log; quan 1y log.

- Phong chéng x4m nhdp: Pua ra phuong 4n trién khai/thiét 1ap cau hinh
cta thiét bi phong, chong xam nhap IDS/IPS hoic chirc nang IDS/IPS trén thiét
bi tuong lira c6 trong hé thong nham dap Gmg yéu cau an toan.

- Phong chéng phan mém doc hai trén méi trudng mang: Pua ra phuong an
trién khai/thiét 1ap cAu hinh cua thiét bi dé thuc hién chirc niang phong chong
phan mém doc hai trén méi trudng mang dap ing yéu cau an toan.

- Bao vé thiét bi hé thong: Pua ra phuong an trién khai/thiét 1ap cau hinh
chtrc nang bao mat trén cac thiét bi c6 trong hé thong nham bao dam an toan cho
thiét bi trong qua trinh sir dung va quan 1y van hanh.

b) Bao dam an toan may chu

- Xac thuc: Pua ra phuong an thiét 1ap chinh sach xéac thuc trén may chu
dé bao dam viéce xéac thuc khi dang nhap vao may chu an toan.

- Kiém soat truy cip: Pua ra phuong an thiét 1ap chinh sach kiém soat truy
cap trén may cha dé bao dam viéc truy cap, st dung may chu an toan sau khi
dang nhap thanh cong.

- Nhat ky hé théng: Pua ra phuong an quan 1y nhat ky hé thong (log) trén
cac may chu vé: Bat chtrc ning ghi log; thong tin ghi log; thoi gian, dung luong
ghi log; quan ly log.

- Phong chdng xam nhap: Pua ra phuong an thiét 1ap cdu hinh bao mat trén
may chu dé bao vé tan cong xam nhép tir bén ngoai.

- Phong chéng phan mém doc hai: Pua ra phuong an thiét 1ap cau hinh bao
mat trén may chu vé: Cai dit phdn mém phong chong ma doc; do quét ma doc;
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Xt Iy md doc; quan 1y tip trung phadn mém phong chéng mai doc...dé phong
chéng ma doc cho may chu.

- Xtr Iy may chi khi chuyén giao: Pua ra phuong an x6a sach dir liéu; sao
lru du phong dir liéu khi chuyén giao hodc thay d6i muc dich st dung.

c) Bao dam an toan ung dung

- Xac thyc: Dua ra phuong an thiét 1ap chinh sach xac thuc trén tmg dung
dé bao dam viéc xac thyc khi dang nhap vao may chu an toan.

- Kiém soat truy cip: Dua ra phuong an thiét 1ap chinh sach kiém soat truy
cap trén tmg dung dé bao dam viéc truy cap, sit dung tng dung an toan sau khi
dang nhap thanh cong.

- Nhat ky hé thong: Pua ra phuong an quan 1y nhat ky hé théng (log) trén
cac ung dung vé: Bat chirc nang ghi log; thong tin ghi log; thoi gian, dung lugng
ghi log; quan ly log.

- Bdo mat thong tin lién lac: Pua ra phuong 4n ma hoa va stir dung giao thirc
mang hoic kénh két ndi mang an toan khi trao doi dit liéu qua méi trudng mang.

- Chdng chéi bo: Pua ra phuong an ding va bao vé chit ky sb dé bao vé
tinh bi mat va chdng chdi bo khi giri/nhan thong tin quan trong qua mang.

- An toan g dung va ma ngudn: Pua ra phuong 4n cu hinh/thiét 1ap chuc
ning bao mat cho (mg dung va phuong an bao vé ma ngudn tng dung.

d) Bao dam an toan dir liéu

- Nguyén ven dir liéu: Pua ra phuong an luu trit, quan 1y thay doi, khoi
phuc dir liéu bao dam tinh nguyén ven cua dir liéu.

- Bao mat dit liéu: Pua ra phuong an luu trir, quan 1y thay d6i, khoi phuc
dir liéu bao dam tinh bi mat caa dir licu.

- Sao lvu du phong: Pua ra phuong an sao luu du phong dir ligu: Cac thong
tin yéu cau sao luu du phong; phan loai dit liéu sao luu dy phong; hé théng sao
luu dy phong...

Pé trién khai cac bién phap vé k¥ thuat dap ung cac yéu cau an toan theo
quy dinh, cac yéu cau bao gdm céac yéu cau vé thiét ké va thiét 1ap cau hinh bao
mat trén thiét bi hé théng, may chu, img dung va dir li¢u. Cac yéu cau lién quan
dén thiét ké va phuong an trién khai dugc hudng dan gdm cac ndi dung chinh
nhu sau:

(1) Thiét ldp cau hinh bdo mdt dé dép vmg cdc yéu cau an toan vé thiét ké hé
théng.
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(2) Thiét ldp cdu hinh thiét bi hé thong.

(3) Thiét Idp cau hinh bdo mdt cho mdy chii.
(4) Thiét ldp cdu hinh bdo mdt cho g dung.
(5) Thiét Idp cdu hinh bdo mdt cho dir liéu.

(4.5) Phuwong an du phong tham hoa

Phong chéng tham hoa - Disaster Recovery cho cac hé thong thong tin quan
trong trong Chinh quyén s 13 viéc 1am khong thé thiéu d6i voi tinh An Giang.
Bao vé hé thong dit liéu ctia cac hé théng thong tin trong Chinh quyén sd sao
cho thong tin va dir liéu ludn trong trang thai sin sang truy cap 1a yéu cau rat
quan trong va ngdy cang dugc dé cao. Bén canh viéc st dung cic phuong an sao
luu dir lidu tai chd thi phuong 4n chuan bi mot Trung tam dit li¢u du phong cho
Trung tdm dit liéu chinh, 12 phuong an dam bao an toan nhat trong cac truong
hop Trung tdm dit liéu chinh xay ra céc su c¢b vé thién tai, hoa hoan... hoic ngay
trong trudng hop c6 ké hoach tam dimg trong cac dot nang céap 16n.

Céc hé théng tai TTDL chinh va TTDL du phong c6 thé duoc két nbi véi
nhau thong qua hé théng mang WAN dé dong bo dir liéu, dam bao kha nang dy
phong ctia hé thong. Muc dich ctia viéc dong bo dit liu gitta cac TTDL nay nham
trién khai giai phap phuc hoi tham hoa va phuc vu truy cép cac HTTT ctia Chinh
quyén sb tai TTDL du phong phuc vu cac cong viéc chuyén mon nghiép vu. Trong
truong hop TTDL chinh gip su ¢d, dit 1iéu tai TTDL du phong van an toan. TTDL
du phong duogc chuyén sang ché do tai toan phan, thay thé TTDL chinh. Ngudi st
dung van tiép tuc truy cap dit li€u, st dung dich vu nghiép vu. Viéc du phong
tham hoa c6 thé dugc phan chia theo cac ving khac nhau 1a vimg CSDL va viing
ung dung.

a) Lép CSDL

Pic diém cua viéc dong bo dir liéu gitta hai TTDL:

- Pong bd “full” CSDL: Do CSDL tai TTDL du phong dugc sir dung thay
thé CSDL tai TTDL chinh.

- Pong bd mot chidu: Pong bd mot chiéu tir CSDL chinh sang CSDL duy phong.

Hai phuong phap dong bd dit liu duge st dung phd bién hién nay: (1)
Phuong phap dong bo str dung cong nghé tu dia; (2) phuong phap dong bo sur
dung cong nghé CSDL.

Phuong phap dong bo sir dung cong nghé ti dia yéu cau bang thong rat 16n
va do tré nho. Trong diéu kién hién nay, phuong phap dong bo str dung cong
nghé CSDL la thich hgp hon ca.

Phuong phap dong bd CSDL phai dam bao cac yéu to:
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- Chuyén doi linh hoat gitra ché do “synchronize” va “asynchronize”:
y d ) Sy Yy

- Trong truong hop duong truyén binh thuong, co ché dong bo dir liéu 1a
“synchronize”, dam bao dir liéu tai TTDL Dy phong duogc cap nhat lién tuc. Trong
truong hop dudng truyén bi nghén hodc mat két ndi, ché do dong bo chuyén qua
“asynchronize” hoic ngimg hin chd két ndi binh thudng lai thuc hién dong bo tiép;

- Chi dong bo dir liéu thay doi: Dé tiét kiém bang thong, thoi gian dong bo,
ddng thoi khong anh hudng dén hiéu ning cua hé théng, phuong phap dong bo
CSDL dam bao chi dong b nhiing dit li¢u thay doi.

b) Lop ung dung

Déi v6i viée dy phong tham hoa cho cac hé théng théng tin & mic tng
dung. Cac hé thong may chi cai dat cac hé théng tng dung tai TTDL chinh va
TTDL dy phong s& dugc dong bo thong tin vé cau hinh théng qua cac phuong
phap nhén ban dir liéu. Cac hé thong tin c6 thé str dung phuong phap nhan ban,
ddng bo dir liéu ¢ muc file vat 1y (File-based replication) théng qua cong cu hd
tro cia hé diéu hanh hoic thong qua phan mém tha 3 tuy thudc giai phap du
phong tham hoa 4p dung. Trong phuong phap nhan ban mic file vat 1y (File-
based replication), qua trinh nhan ban dugc thyc hién thong qua viéc sao chép
tap tin & murc vat 1y voi cac phuong phép nhan ban sau:

- Nhan ban sir dung nhan diéu khién (kernel driver): Cac giai phap phan
mém st dung céc function chirc nang cua hé thong dé nim bat dugc cac thay d6i
ctia tap tin. O muc file vat 1y, khi c6 cac hoat dong duoc ghi nhan ddi véi tap tin
nhu doc, ghi, x0a... kernel driver truyén tai, dong bo cac hoat dong nay dén may
chu tir xa. Kernel driver ciing hd trg cac co ché nhan ban bao gom “Synchronous”
va “Asynchronous”.

- Nhan ban str dung file nhat ky (log file): Tuong tu nhu viéc str dung cac
ban ghi nhat ky giao dich CSDL (log file). M6t s6 tap tin hé théng c6 hd trg kha
nang ghi nhat ky hoat dong, cac log file ndy dugc gui dén hé thong khac theo
dinh k¥ hodc theo thoi gian thuc sau d6 dugc st dung dé chinh sura, cap nhat hé
thong tép tin can dong bo.

Thong tin ciu hinh trong server tng dung ctia chinh quyén sé duoc luu trix
trong céc file cAu hinh. Céc file cAu hinh nay s& dugc nhan ban va déng bo sang
TTDL du phong va s& duge gin vao mdy chi ¢6 vai trd, nhiém vy tuong ng tai
TTDL nay. Ban than hé théng ung dung bén méi trudng du phong ciing duoc
cai dat cac thanh phan nhu bén méi truong san xuat.

¢) Kiém tra kha ning du phong thim hoa

Trén co s& dam bao hoan tat dong bo & cac 10p Database va 16p tmg dung
giita cac moi trudng. Co quan chuyén trach CNTT phai dinh ky kiém tht kha
nang van hanh caa TTDL du phong, 1én kich ban cho chuyén d6i moi truong khi
can thiét, danh gia quy trinh xir Iy du phong tham hoa cila cac hé thong thong
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tin. Cong tac ngit chuyén hé thong can chuan bi trudc tai lidu quy trinh ngét
chuyén h¢ thong va dén thoi diém trude ngay ngat chuyén phai thong bao dén
nguoi s dung vé viéc dung truy cap hé thong trong thoi gian ngat chuyén, cac
budc thuc hién s€ theo tai liéu ngat chuyén dugc xay dung.

d) Pam bao tinh lién tuc ddi véi cac hé théng va tng dung quan trong

* Dam bao hoat dong lién tuc:

- Can ctr quy mo va muc do cua timg hé thdng thong tin d6i voi hoat dong
cua don vi, xac dinh céac hé thong va ing dung quan trong.

- Binh ky ti thiéu 06 thang/Ian phai kiém tra, thir nghiém, danh gia va cap
nhat ndi dung cac quy trinh phu hgp voi cac quy dinh hién hanh, ddm bao hoat
dong lién tuc cta cac hé thong mang va tmg dung quan trong.

- Céc quy trinh dam bao nghiép vu hoat dong lién tuc phai duoc kiém tra,
danh gia va cap nhat thuong xuyén dé dam bao tinh hiéu qua.

* Cong tac dw phong rui ro:
- Pbi véi cac hé thong mang va tng dung quan trong phai c6 bién phap
du phong vé thiét bi, phan mém dé dam bao hoat dong lién tuc cua hé thong.
- T6i thiéu 06 thang/lan phai chuyén hoat dong tir hé thong chinh sang hé
thong dyu phong dé dam bao tinh dong nhat va sin sang cta hé thong du phong.
- T6i thiéu 03 thang/lan tién hanh kiém tra, danh gid hoat dong cta hé
thong du phong.
(4.6) Trung tim diéu hanh, giam sat an toan, an ninh mang (SOC)
Tinh An Giang d3 trién khai Trung tim diéu hanh, giam sat an toan, an ninh
mang (SOC) tir nim 2021. Pén nay, Cong an tinh dang nghién ctru, dé xuét trién
khai hé théng nham dap tng mo hinh, yéu cau, quy dinh hién nay.

So @6 sau thé hién vi tri cia SOC tinh An Giang
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SOC hudng dén kha ning cung cip dich vu dam bao ATTT cho cac to
chtre, doanh nghiép va co quan trén dja ban tinh ciing nhu phdi hop véi cac dia
phuong, tinh thanh khac véi yéu cau, dong thoi, phdi hop véi Bo Cong an hay
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Céc chtrc nang cua SOC:
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+ Chtrc ning giam sat ATTT: Thu thap thong tin, phan tich thong tin dé
dua ra canh bdo ATTT bang cac cong cu va cac bién phap nghiép vu. Thong tin
cua hé théng can bao vé co thé chuyén vé SOC dé phan tich, hodc phan tich tai
chd trong truong hop can thiét. Viéc giam sat ATTT duogc thuc hién 24/7 d6i véi
cac ha tﬁng CNTT-TT, hé théng CSDL quan trong, cac ing dung va dich vu
cong trén nén tang CNTT cho cac don vi, don vi cua tinh, cadc don vi truc thudc
Bo, nganh dong trén dia ban tinh. Tinh hinh ATTT can duoc bao cdo dinh ky
hozc dot xuat khi xay ra su ¢d ATTT.

+ Chtrc nang xt Iy va diéu tra sy ¢6 ATTT: Khi su ¢ ATTT xay ra (nhu
truy cap bi t€ liét, ma ddc lay lan trong mang ndi bo, truy cap qua backdoor) thi
SOC c6 kha ning tir xa hodc tai chd tmg ctru cho khach hang. Can chu y 1a dé
cho cong tac img ctru duge hiéu qua, SOC can ¢6 kha ning thu nhan thong tin
truéc hodc nhanh chong ldy duge thong tin cia t6 chirc, doanh nghiép. Ngudn
luc img ctru su ¢ bao gém nguén luc chuyén trach cua tinh hodc huy dong thém
ngudn lyc xa hoi khi can thiét. Ngoai ra, SOC con c6 kha ning cung cap thong
tin chi tiét, cdc bang chimg so vé sy cd dé loai trir tan cong, phong ngira tan cong
trong tuong lai hoac truy ctru trach nhi¢ém, boi thuong.

+ Chtrc nang danh gia ATTT: Thuyc hién kiém thtr xdm nhap gitp t6 chirc,
doanh nghiép chu dong tim ra cac yéu diém, 16 hong con ton tai trong hé thong
va dua ra cac phuong an gia ¢6. Panh gia ATTT duoc thuc hién dinh ky hodc
thuc hién khi c¢6 su thay doi trong hé thong (vi du nhur trién khai méi img dung,
phat trién thém vmg dung, thay déi cdau hinh hé thong...). Dé dam bao t6t kha
nang danh gia ATTT, cac bg phan chuyén trach cua SOC phai thudong xuyén cap
nhat thong tin vé tinh hinh ATTT, céc 16 hdng méi, cach thirc - cong cu tin cong
- khai thac méi ciing nhu tu phét trién cac k¥ thuat tan cong moi;

+ Chtrc nang nghién ctru - dio tao va pho bién thong tin: Thuc hién nghién
ctru cach thire - cong nghé va ki thuét tn cong/phong tha trong ATTT dé dua
ra cac phuong an, giai phap ting cuong dam bao ATTT cho t6 chirc, doanh
nghi¢p. Ngoai ra, SOC s¢€ td chic dao tao nhan thire ATTT, ki nang dam bao
ATTT, dién tap ATTT, thong bao - pho bién vé tinh hinh ATTT...

+ Dam bdo kha nang van hanh lién tuc va khoi phuc sau tham hoa: La mdot
trong nhitng yéu cAu quan trong ctiia mot hé thdng quan Iy AT-ANTT. Hién tai,
Trung tdm D liéu cua tinh chua thyc sy c6 mot h¢ théng khoi phuc sau tham
hoa nham dam bao céc yéu cau vé tinh toan ven va lién tuc cua dich vu, dir liéu.
Do vay, viéc thiét 1ap mot trung tam dir li¢u dy phong la diém quan trong can
lwu y khi xay dung ké hoach van hanh AT-ANTT.
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+ Can phai thiét 1ap, ban hanh va ap dung cac quy dinh, quy trinh, thi tuc
va hudng dan van hanh AT-ANTT day du, phu hop, kha dung va chia sé cho
nhing ngudi c¢6 lién quan. Trong qua trinh van hanh, cic thay doi c6 anh hudng
dén AT-ANTT déu phai duoc quan 1y bang quy trinh quan 1y su thay doi.

2.1.2 Cac yéu ciu ciia 16p

- Tudn thi Khung yéu cau ky thudt va cong nghé néu tai diém a muc 4 phan
11 ciia Khung kién triic tong thé quéc gia sé, bao gom:

+ Tuan tha day du Luét lién quan vé an toan thong tin va an ninh mang.

+ Ha tang s6 va hé thong an ninh mang dung chung phai dap tng cac tiéu
chuan qué)c gia va quéc té vé an toan vat 1y, mang ludi, két ndi, bao mat thiét ké
(Security by Design), dam bao san sang két ndi, du phong, khoi phuc dir licu,
tinh toan ven, tinh riéng tu va kha nang moé rong.

+ Trung tam dir liéu qudc gia, nén tang dién toan ddm mAy, mang truyén sb
liéu chuyén dung TSLCD, mang thong tin dién rong va cac hé thong giam sat an
toan khong gian mang phai xay dung dwa trén cac chudn ky thuat vé thanh phan,
dam bao kha ning twong thich, tich hop, quan 1y tap trung, phan quyén giam sat
va dap ung yéu cau vé cap do, bao dam an toan thong tin va trién khai an toan
thong tin theo mo hinh 4 16p, bao v¢ thong tin mang theo quy dinh phap luat.

+ Viéc xay dung, trién khai Trung tdm dit liéu cia co quan quan 1y nha
nudc, hé thong chinh tri chi thuc hién khi that su can thiét. Uu tién sir dung ha
ting va nén tang dién toan dam mAy tai Trung tim di liéu qudc gia, bao dam
tuan thu quy dinh cta Luat Dir li¢u.

+ Céc hé thong chung thyuc chir ky s6, truyén dan chuyén dung bat budc
tuan thu chuan xac thuc, ma hoa, xac thuc da nhan t6, phan loai dir li€u, phan
quyén, kiém soat truy cap va tich hop giai phap bao mat tién tién trén moi truong
s6, dong thoi phi hop xu hudng chuan hoa qudc té (ISO 27001, ISO/IEC 27701,
NIST...).

+ Céc két ndi dic thu phuc vu vung sau, vung xa can duoc xay dung trén
nén tang cong nghé tién tién, bao dam tinh 6n dinh, bao mat va do phu rong phu
hop véi dic thu dia 1y va diéu kién thyc tién.

+ Pbi v6i cac hé thong thong tin cap do 4 va 5, bat budc phai co giai phap
sao luu, du phong va phuc hoi tham hoa, bao dam kha nang duy tri hoat dong
lién tuc va an toan di liéu theo chuin muc quéc té. Cac chi sb k¥ thuat cu thé
(RTO, RPO, phuong thirc sao luu, quy trinh DR) duoc quy dinh chi tiét trong
tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat do co quan quan 1y chuyén nganh ban hanh.

+ Ha téng ICT cép xa gém mang ndi by va mang Internet, hé théng Wifi
cong cong, cac thiét bi IoT va hé théng truyén thanh, camera an ninh, hoi nghi
truyén hinh truc tuyén phai tuan tha tiéu chudn dam bao an toan dir liéu dau cubi
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va kha ning quan 1y tip trung, nham bao vé quyén riéng tu va ning cao hiéu qua
van hanh.

- Tudn thii yéu cau kj thudt va cong nghé sau:

+ Thiét 1ap co ché thudng xuyén ra soat va cap nhat cac tiéu chuan ky thuat
nham pht hop véi su phat trién cong nghé méi va tiéu chuan qudc té. Ban hanh
cac hudéng dan, chi din k¥ thuat cu thé kém theo Khung qudc gia dé dam bao sy
nhat quan trong qua trinh trién khai ctia cac don vi. Yéu cau céc co quan, td chic
khi xay dung hodc nang cap hé théng phai tuan thu day di cac tiéu chuan da ban
hanh, dong thoi dam bao kha nang twong thich vai cac hé thong hién co. Viéc ap
dung dong bo va théng nhat cac tiéu chuan goép phan tao ra sy dong b trong két
ndi, trao doi dir lidu giira cac hé thong cta qubc gia sd, bao dam cac hé thong
véan hanh trén nén tang chung va thong subt.

+ Cac yéu cau k¥ thuat, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat bat budc phai bao
dam kha ning tng dung va hoi nhap véi cac cong nghé chién luge da duge Chinh
pha xac dinh tai Quyét dinh s6 1131/QD-TTg ngay 12/6/2025 cta Thu tudng
Chinh pha ban hanh Danh muc cong nghé chién luoc va san pham cong nghé
chién luoc va yéu cau tai Khung qudc gia, dam bao nguyén tic hop nhat ha tang.

- Tudn thii hwéng dan gidi phdp xdy dung va hop nhdt ha tang théng tin,
ha tang sé tai cdc dia phwong tai Cong vin s6 5199/BKHCN-CPSQG ngay
30/9/2025 ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé, bao gom:

+ Ha tang thong tin, ha tAng sb phai duoc quy hoach tap trung, dong b, tranh
phan tan, trung lap, chéng chéo dau tu gitra cac s¢, nganh va don vi tryc thudc.

+ Ul tién tuyét dbi khai thac, sir dung ha tang s6 dung chung cap qudc gia
(nhu Trung tam D lidu qudc gia, Nén tang dién toan dam may qubc gia, Mang
truyén so liéu chuyén dung...) va cac trung tdm di liéu tap trung; han ché duy
tri nhiéu ha tang, trung tdm dit liéu nho 1é tai cac so, ban, nganh nham tranh dau
tu trung 1dp, bao dam khai thac hi¢u qud, dung chung gilta cac co quan, don vi.
Chi xem xét dau tu ha tang riéng biét khi ha tang dung chung khong thé dap Gmg
yéu cau dic thu va phai dugc cap c6 tham quyén phé duyét.

+ Thac day ap dung dién toan dam may theo hudng Cloud First/Cloud
Native, két hop ti€u chuan mé va kién trac mo-dun hién dai dé bao dam kha nang
mo rong linh hoat, tiét kiém chi phi va dé dang tich hop, thay thé. Uu tién (mg
dung cac cong nghé chién luoc nhu tri tué nhén tao (Al First) va dit liéu 16n (Big
Data), dap (mg yéu cau phat trién lau dai va bén viing.

+ Viéc tich hop, van hanh ha ting phai tuan tha cac tiéu chuan k¥ thuat, quy
chuén cong nghé va giao thirc mé dé thuan loi cho két ndi, chia sé thong tin,

tranh phu thudc vao mot nha cung cap cong nghé.
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+ Ha ting hop nhat phai bao dam an ninh, an toan thong tin theo cap do quy
dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/NDP-CP ctia Chinh phii va Thong tu s
12/2022/TT-BTTTT ciia BO truong Bo Thong tin va Truyén thong. C6 kha ning
giam sat tap trung, phan quyén truy cap dir liéu minh bach, rd rang va tuan tha
dﬁy du phap luat hién hanh vé bao mat, an ninh mang.

+ Dbi voi cac hé thdng tham gia lién thong, ddng bd véi hé théng quoc gia,
bat budc phai duoc phé duyét cap d6 an toan hé thong thong tin, dong thoi trién
khai ddy du phuong an bao dam an toan da dugc phé duyét trong hd so dé xudt
cip d6, tuan thi nghiém cac quy dinh ctiia Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP cua
Chinh phu.

+ Bao dam ha tang c6 kha ning két néi, lién thong sin sang, dong bd véi:
Trung tam Dit liéu qudc gia; Mang truyén s liéu chuyén dung; Nén tang tich
hop, chia sé dit liéu qudc gia (NDXP) va cac hé thong ha ting qudc gia khac.
Tuén thu cic chuan API mé nham chia sé dit liéu an toan, hiéu qua, bao dam
nguyén tac “dit liéu chi khai bao mot lan, sir dung nhiéu lan”.

+ Bao dam tinh hiéu qua, bén viing va kha niang mo rong trong dai han; sin
sang tich hop cac cong nghé maéi nhu: Tri tu€ nhan tao; Big Data; Internet van
vat (IoT) nham nang cao chat luong, hiéu suat va gia tri sir dung cta ha tang.
Viéc hop nhét ha ting thong tin, ha ting s tai dia phuong phai bao dam cac yéu
cau phat trién theo Khung phat trién Ha tang s6 Viét Nam theo Quyét dinh s6
1512/QD-BTTTT cta Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong (bao gom 04
thanh phan chinh nhuw sau: (i) Ha tang vién théng va Internet; (ii) Ha tang dir
liéu; (iii) Ha tang vit Iy - sé; (iv) Ha tang Tién ich sé va Cong nghé sé nhuw dich
vu va 8 yéu cau: Pdp g dung lwong siéu I6m; bang théng siéu réng; phé cdp;
bén viing; “xanh”; théng minh; mo; an toan).

+ Moi quyét dinh dau tu, thiét ké va trién khai ha téng ) phai bao dam tuan
thu Khung kién trac tong thé quéc gia s6, Khung kién trac sé tinh An Giang
nhim bao dam tinh théng nhét, ddng bo trén pham vi toan qudc, toan tinh. Pay
1a nguyén tac bat budc nham tranh trung lap, phan tan va bao dam lién thong di
liéu xuyén subt tir trung uwong dén dia phuong.

2.2. Lép Dix liéu va nén tang 16i
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DI LIEU VA NEN TANG LOI

Nén tang tich hop, chia sé dik ligu tinh An Giang (LGSP)

Nén tang téng hop, phén tich di¥ liéu tinh An Giang

Kho diF liéu ding Kho quan Iy dir II¢u dién CSDL ditng ch
. . chu ti 6 chi hié ing chiing
giiFa cdc cor quan trong hé thong

chinh trj

1
| |

CSDL chuyén nganh

Khung Kién tric dii liéu tinh An Giang

‘
3

Day 1a 16p trung tdm, c6 vai tro quan trong cua Mo hinh, no1 dit li¢u duoc
tao ra, luu trir, phia s¢ va xu ly thanh tri tl}lﬁ:c. Dir liéu trong céc’CSDL, (CSDL)
phai dugc chuan hoa, bao dam nguyén tac “dung, du, sach, song, thong nhat,
dung chung”, bao gom:

- Dt ligu va nér} tang 161 dung chung gilta cac co quan trong hé théng chinh
tri duwoc mo ta tai diem b muc 3 phan Il cua Quyet dinh s6 3090/QD-KHCN ngay
08/10/2025. 4

- Kho dit li¢u dung chung.

- Kho quan 1y dir 1i€u dién tir cta t6 chire, ¢4 nhan.

- Cac CSDL dung chung, CSDL chuyén nganh, ...

- Khung kién trac dit lidu tinh An Giang.

2.2.1 Cac thanh phan cia 16p

~ Bao dam bao g(k),m cac thanh phan Dit liéu va nén tang 156i néu tai Khung
kién truc so tham chi€u cap tinh. Trong d6 bao dam cac ndi dung sau:

- Céc co quan, t6 chirc xdy dung cdc CSDL phdi bdo dam nguyén tdc
“dung, du, sach, séng, thé'ng nhat, dung chung”.

- Moi HTTT ciia cdc co quan, té chire khi trién khai phdi dang ky, cong bé va
tudn thii chudn API quoc gia théng qua Nén tang trao doi giao dién ldp trinh g
dung quéc gia (V-APEX) bao dam lién thong, két néi thong nhdt trén toan quoc.

- Cdc co quan, t6 chire sk dung nang liee, tai nguyén ciia Nén tang phdn
tich dit liéu I6n va tri tué nhan tao ding chung (Nén tang Al) dé trién khai cdc
HTTT, phat trién cdc dich vu théng minh, cd nhdn héa trdi nghiém nguoi ding,
khéng can dau tw riéng 1é, ton kém.

4 Gém cé: Nén tang tich hop chia sé dir liéu quoc gia (NDXP); Nén tang chia sé, diéu phoi dir liéu cia TTDL
quoc gia (NDOP); Nén tang dinh danh va xdc thie dién tir; Ban do so quéc gia va hé thong md bueu chinh,; Nén
tang phan tich dir liéu [om va tri tué nhan tao dung chung (Nén tang AD; Neén tang trao déi giao dién lap trinh
ung dung quoc gia (V-APEX); CSDL téng hop quoc gia; Cac CSDL quoc gia, chuyén nganh; Khung kién triic
dit liéu quoc gia, Khung quan tri, quan 1y dit liéu quoc gia, Tir dién dit liéu ding chung quoc gia.
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- Cdp nhdt, dong b theo Khung kién tric dit liéu quoc gia; Khung qudn
tri, quan 1y dir liéu va tir dién dir liéu ding chung tai Quyét dinh sé 2439/0P-
TTg ngay 04/11/2025.

Kién trac dir liéu duoc thiét ké tuan theo cac nguyén tic kién trac thong tin
duoc mo ta trong Nguyén tic xdy dung kién trac dit liéu va mo ta theo cac noi
dung dudi day. M6 hinh kién trac dit liéu cung cdp mot cau trac mu tao diéu
kién cho viéc phat trién dit liéu c6 thé chia sé hiéu qua giita cac ing dung nghiép
vy, dé cung cép dich vu cong t6t hon, hiéu qua hon, cai thién viéc ra quyét dinh
va nang suat thuc hién dich vu.

a) Nguyén tic dir liéu

- Bao dam 02 nguyén tic quan trong: “Bat budc” va “100%”.

+ Bat buéc tirc la Nguoi ding dau tinh phdi ban hanh quy dinh bdt budc moi cdn
bo, cong chure, vién chire, nguoi lao dong phdi dua dir liéu lén moi truong mang.

+ 100% tirc la diF liéu da xdac dinh la can thiét thi phai dwa 100% 1én méi
truong mang.

- Cac nguyén tac dir lidu khdc:

+ Dir liéu 1a tai nguyén moi. CQNN mé dit lidu va cung cap dit liéu mo
phuc vu phat trién Chinh phu sd, kinh té sd, xa hoi s6. Cac CQNN nudc két ndi,
chia sé dit liéu dé nguoi dan chi phai khai bdo, cung cap dit liéu mét 1an cho céac
CQNN va céac don vi cung tmg dich vu cong thiét yéu.

+ Dit liéu 1a tai nguyén c6 gid tri cao d6i véi tinh; hd trg cung cap dich vu
cho nguoi dan, phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cua lanh dao va hd trg cong
tac quan 1y nha nudc cuia by may chinh quyén.

+ Dix liéu cta tinh dugc quan 1y, bao toan cin than. Dt liéu 14 nén tang quan
trong gitp phat trién tinh tré thanh D6 thi thong minh, hd tro du bao, ra quyét
dinh va quan ly do thi.

+ Dir liéu phai phit hop véi cac chuan dit liéu qudc gia va duoc chia sé, két
ndi véi cc HTTT/CSDLQG, cac HTTT/CSDL cua cac bg, nganh, dia phuong
khac qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cap tinh (LGSP) hodc Nén tang tich
hop, chia sé dit liéu qudc gia (NDXP).

+ Dit liéu can duge quan ly, van hanh, cap nhat thuong xuyén, dugc chia
sé va khai thac, st dung chung chit ché, hiéu qua; khong trién khai xay dung céac
nd1 dung thong tin, dir 1iéu trung 13p voi cdc HTTT/CSDLQG; cac HTTT chuyén
nganh can két ndi, chia sé, st dung di li¢u dung chung.
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+Pam bao an toan dit liéu theo cac chuin an toan dit liéu; c6 tinh sin sang,
chat chg, chinh xéc, toan ven, dd tin cdy cao; ting cuong chia sé, khai thac co
hi€¢u qua cac CSDL dung chung va CSDL chuyén nganh.

+ Dit liéu trong hé thong phai duogc to chire sao cho ngudi st dung c6 thé
truy Xuét mot cach nhanh chong va thuan ti¢n tbi da nhiig dit li¢u ma ho co thé
truy xuét trong pham vi quyén han ctia minh.

b) Nguyén tiic phat trién CSDL

- Xay dung chién luge dir liéu; xay dung dit liéu mot 1an. Khong thu thap
chdng 14n néu CQNN khéc da co.

- Xay dung tiéu chuan/quy chuan cdu tric dit liéu; quy dinh rd trach nhiém
cap nhat dir liéu; dir liéu phai dung, du, sach, séng, théng nhat, dung chung; chia
sé trir truong hop phép ludt quy dinh khéc.

- Co6 kich ban khai thac dir li€u; xay dung céng dir liéu mao; phé duyét thuc
hién theo cip do.

- Cac nguyén tic phat trién CSDL khéc: Phat trién dix liéu sb tao nén tang
cho trién khai Chinh phu sb, bao dam cung cap dit liéu s6 cho cac DVCTT, chia
sé dir liéu thong subt giita cc co quan nha nudce, cung cap cac bd dit liu md co
chat luong va gia tri khai thac cao dé phat trién cac dich vu ddi méi sang tao.

- Vigc xay dung cac mod hinh t6 chirc thu thap, dir li¢u luu trir, tich hop chia
s¢ dit li¢u, khai théc, cac yéu cdu vé an toan bao mat, quan tri kién trac dit liéu
can tuan tha cac yéu cau ddi voi kién trac dir liéu duoc quy dinh tai Khung kién
trac dit liéu quéc gia, Khung quan tri, quan 1y dit liéu qudc gia, Tir dién dit liéu
dung chung (Phién ban 1.0) trong d6 dap ung cac luat chi chdt: Luat Dit liéu,
Luat Giao dich dién tur.

2.2.1.1 Dir liéu va nén tang 15i giira cac co quan trong hé thong chinh tri

D{ LIEU VA NEN TANG LOI

Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia (NDXP)
Nén tang chia sé, diéu phoi dir liéu cua Trung tim di» liéu qudc gia (NDOP)

Nén tang dinh danh va | Ban d6 sb quc giava hé | Nentang phan tich dirligu lon vatritué | Néntang trao déi giao dién Iap trinh
xac thwe dién ti thong ma bwu chinh nhén tao duing chung(Nén tang Al) (rng dung quoc gia (V-APEX)

> ~ pEA 2 z N z z
Co s¢ dir !l(?U tong hop | cac CSDL quéc gia, chuyén nganh: Bao gdm céc CSDL quéc gia (Dn cu, Dét dai, Doanh nghiép, Can bo cong chikc vién chire
quéc gia trong cac co’ quan nha nudc,...) va cac CSDL chuyén nganh do céc B9, nganh chd quén xay dung

Khung kién trac dir liéu quoc gia, Khung quan tri, quan ly di¥ liéu qudc gia, Tt dién dir liéu
dung chung
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Day la 1op trung tdm, co vai tro quan trong cua M6 hinh Khung kién triic
tong thé qudc gia sb, noi dir liéu dugc tao ra, luu trit, chia sé va xt Iy thanh tri
thire. Dt li¢u trong cac CSDL (CSDL) phai duoc chuan hoa, bao dam nguyén
tac “dung, du, sach, séng, thong nhat, ding chung”. Bao gdm:

- Nén tdng tich hop, chia sé dit liéu Quoc gia (NDXP); Nén tang chia sé,
diéu phoi dir liéu cia Trung tam dir liéu quoc gia (NDOP): La nén tang trung
gian, dong vai trd quan trong cho viéc két ndi, chia sé dir liéu gitta cac hé thong
thong tin, CSDL cua cac co quan nha nudc, bao ddm dir 1iéu dugc chia sé¢ thong
sudt, an toan va tuan thu cac tiéu chuin k¥ thuat.

- Nén tdng trao doi giao dién lap trinh ung dung quoc gia (V-APEX): La
nén tang trung tam phuc vu két ndi, cong bd, quan 1y va chia sé API cua cac co
quan trong h¢ thong chinh trj. Nén tang bao dam dir liéu va dich vu s6 ctia Chinh
phu duoc cung cap an toan, chuin hoa, c6 kha ning tich hop va khai thac boi
khu vyc tu nhan va cong dé)ng V-APEX hinh thanh h¢ sinh thai API qudc gia,
thuc day phat trién Chinh phu s0, dong thoi tao dong lyc cho kinh té s6 va xa hoi
s0. Moi hé thong thong tin cap bo, cap tinh, cap x4 khi trién khai phai dang ky,
cong bo va tuan tha chuan API quoc gia thong qua V-APEX, bao dam lién thong,
két n6i théng nhat trén toan qudc.

- Nén tang dinh danh va xdc thye dién tir: La nén tang cung cip danh tinh
s0 duy nhat cho cong dan, doanh nghi¢p va cac chu thé khac, cho phép xac thuc
va truy cap vao cac dich vu s6 cta hé thong chinh tri mdt cach an toan, tin cay.

- Ban do so quoc gia va hé thong ma buu chinh, ddm bao dinh vi chinh xac
cac doi tugng quan 1y.

- Nén tang phan tich dir liéu 16m va tri tué nhan tao ding chung (Nén ting
AD): Puogc xac dinh 13 trung tdm ctia qudc gia s6. Pé dam bao tinh kha thi, nén
tang nay khong phai la mot ing dung Al duy nhat, ma 1a mot ha tang dich vu
(Platform-as-a-Service) cung cap cac tai nguyén dung chung nhu: nang lyc tinh
toan hiéu nang cao, cac mo hinh nén tang (foundation models) da duoc huin
luyén sin va cac dich vu Al 15i (théng qua giao dién 1ap trinh ing dung - API)
cho toan bd h¢ thong (nhu xir Iy ngdn ngit ty nhién, bao gdm ca cac ngdn ngir
dan toc thiéu sd, nhan dang hinh anh, phan tich du béo, trg 1y 4o, ...), gilp cac
b0, nganh, dia phuong c6 thé khai thac nang luc Al, khong can dau tu riéng lé,
t6n kém.

Trong giai doan 2026 - 2030, nén tang nay s& duoc phat trién thanh ha tang
Al trong yéu qudc gia, bao gdm viéc nghién ctru va xay dung Mo hinh ngén ngir
16n tiéng Viét (Vietnamese LLM), c6 kha nang xir 1y tiéng Viét va ngon ngit dan
toc thiéu s6 mot cach hiéu qua; ho trg trién khai cac dich vu cong thong minh, cé
nhan hoa trai nghiém ngudi dan, doanh nghiép; déng thoi tuan thi nguyén tic Al
c6 trach nhiém (trustworthy AI) - minh bach, cong bang, an toan va giai trinh duoc.
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- CSDL tong hop quéc gia tai Trung tém dir lidu quoc gia va Nén tang chia
sé, diéu phoi dix liéu ciia Trung tam div liéu quoc gia do Bo Cong an ch tri, 13 thanh
phan c6t 16i dé phan tich, cung cap thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh vi mo.

- Cac CSDL quéc gia, chuyén nganh: Bao gdbm cac CSDL qudc gia (Ddn
cw, Dt dai, Doanh nghiép, Can bé cong chirc vién chirc trong cdc co quan nha
nuoc...) va cac CSDL chuyén nganh do cac Bg, nganh chu quéan xay dung, bao
gdm ca cac CSDL dic thu (nhu: Dit lidu vé dong bao déan tdc thiéu sd, quan 1y
bién gidi, ...) - day 1a ngudn cung cap dit liéu gbc, cbt 16i cho moi hoat dong cua
Chinh phu sé.

Nghi quyét s6 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 ctia Chinh phii ban hanh Ké
hoach hanh dong cuia chinh phu vé thuc day tao 1ap dit liéu phuc vu chuyén dbi
s6 toan dién: Yéu cau khi trién khai, xay dung cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén
nganh nhu sau:

+ Trién khai xdy dung cic CSDL quéc gia, CSDL nganh bao dam dong bé,
thong nhat tir Trung wong dén dia phwong.

+ Cdc théng tin trong CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh phdi dwoc duy
tri diing, dii, sach, song, thong nhat, ding chung; ding quy chudn, tiéu chudan ky
thudt bao dam lién thong dit liéu.

+ Dir liéu duoc két noi, chia sé, thong suot giita cdac co quan Dang, Quoc
hoi, Chinh phu, Mat tran Té quoc Viét Nam, Toa an nhdn ddn, Vién kiéem sat
nhdan dan va cdc to chirc chinh tri - xa hoi.

+ Gdn trach nhiém cia nguoi ding dau cdc bd, nganh, dia phwong véi két
qud thiee hién va hé thong tiéu chi cu thé dé do lwong, ddnh gid hiéu qud trién
khai nhiém vu xdy dung, phdt trién, bdo vé, quan tri, quan Iy, st dung dir liéu
trong toan hé thong chinh tri.

+ Bdo ddm tuyét doi vé an toan théng tin, an ninh mang trong qud trinh té
chirc trién khai cdc CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh.

Trach nhiém tinh gom:

Chui tri, phoi hop véi Bé Cong an va cdc tdp doan, doanh nghiép dong hanh
(chi tiét tai Phu luc III, Nghi quyét sé 214/NQ-CP ngay 23/7/2025) xdy dung va
ban hanh Chién luoc dir liéu, Chién lioc chuyén doi s6 cua tinh. Trén co sé do,
xdy dwng, cdp nhdt, hoan thién, chudn héa hé thong CSDL quéc gia, CSDL
chuyén nganh trong pham vi qudn 1y, bao dam tudn thii Khung kién tric tong thé
quoc gia 56, Kién tric div liéu quéc gia tong thé, Khung quan tri, quan 1y div liéu
quoc gia, Tir dién dit liéu ding chung, trong do:
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+ Tién hanh ra sodt, danh gid toan dién hé thong CSDL da xdy dung, CSDL
dang xdy dung, CSDL cdan xdy dwng méi, bdo dam bao qudt tat ca cdc linh vuec
quan ly nha nuoc cua tinh;

+ Poi véi cdc CSDL di hoan thanh xdy dwng, phdi thwc hién dong bé
thuwong xuyén, lién tuc theo thoi gian thwc vé Trung tam dir lidu quoc gia dé dua
vdo sir dung ngay theo 19 trinh xdy dung Trung tam dit liéu quoc gia; dong thoi
16 chirc cdc bién phdp thuwong xuyén cdp nhdt dit liéu bdo dam “ding, du, sach,
song, thong nhat, dimg chung”;

+ Poi vdi cdc CSDL dang xdy dwng, can ddy nhanh tién do, phoi hop voi
cdc tdp doan, doanh nghiép cung cdp dich vu, bdo dam hoan thanh ding thoi
han, dong bo vé Trung tam dir liéu quéc gia theo quy dinh, hodn thanh theo 1§
trinh trién khai tung CSDL,

+ Can cit két qud ra soat, xac dinh cdc CSDL can xdy dung méi, phoi hop
Véi cdc tdp doan, doanh nghiép dong hanh, cung cdp dich vu c¢é phwong dn trién
khai xay dung cu thé; wu tién hoan thién cic CSDL phuc vu tryc tié}) cong tac
quan 1y nha mede, cdi cach TTHC phuc vu tot hon cho nguwoi dan, doanh nghiép.

- Trién khai s6 héa theo hiéng dan ciia B6 Cong an, Bé Néi vu, Vin phong
Chinh phii @i véi cde CSDL quéc gia, chuyén nganh, chudn héa, dong bo div
liéu vé Trung tam dir liéu quoc gia theo 16 trinh xdy dung cic CSDL. Trong do,
wu tién trién khai hoan thién 11 CSDL quéc gia va chuyén nganh trong yéu, truec
tiép phuc vu cdi cach TTHC, quyén lgi, nghia vu thiét thyc cia nguoi dan va
doanh nghiép, bao dam tdp trung nguén lic trién khai (chi tiét tai Phu luc 1I,
Nghi quyét s6 214/NO-CP ngay 23/7/2025).

- Ra soat, hoan thién, chuan héa CSDL cia tinh trén cdc nén tang 56, hé
thong thong tin ding chung, thong nhat ciia Trung wong theo hwéng dan.

- Uu tién s6 héa, hoan thién cdac b dir liéu phuc vu truc tié’p cong tac cdi
cach TTHC, chi dao, diéu hanh, qudn 1y nha nidc va ndng cao chdt lwong phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép, phit hop véi kién tric dir lidu cia cdc bé, nganh,
hoan thanh theo 16 trinh xdy dwng, trién khai ciia timg CSDL.

Can cr quy dinh tai Quyét dinh s6 20/2025/QD-TTg ngay 01/7/2025 cua
Thu tuéng Chinh phu vé danh muc dir lidu quan trong, dir li¢u cdt 161, UBND
cac tinh, thanh phé truc thudc trung wong co6 trach nhi¢m:

a) Huréng dan co quan, t6 chire, cd nhan thuc hién phan logi dit liéu quan
trong, dir liéu cot 16i thuéce linh vuee, dia ban quan Iy,

b) Phéi hop voi Bo Cong an dé xudt sira doi, bo sung danh muc dit liéu
quan trong, dir liéu cot 1oi.
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Khi xay dung, cap nhdt, chudn héa dir liéu, cdc co quan/don vi thuc hién

phan loai dit liéu theo tiéu chi dwoi day:

STT |Tiéu chi phanloai |Phan loai
1. Phan loai dir liéu goc
1.1 Dt li¢u dac ta /Siéu dir liéu
1.2 Dir liéu danh muc
1.3 Dir liéu chu
1.4 Dt li€u giao dich chuyén nganh
1.5 Dir liéu khac
Phén loai dir liéu din xuat, dir liéu thir cAp
2.1 Dit liéu thu thap ngudon mo
2.2 Dit liéu tong hop (tir dit liéu goc va tir cac co
quan bén ngoai, cdc nguén mo)
2.3 Dit liéu két qua phén tich nang cao
3 | Tinh chit chia sé
3.1 Dt liu dung riéng
3.2 Dt liéu dung chung
33 Dt li¢u m&
34 Dit li€u dich vu ¢6 thu phi
4  |Tinh chat quan trong ciaa dir liéu
4.1 Dit li€u chua phan loai mirc d§ quan trong
4.2 Dt li¢u quan trong
4.3 Dit liéu c6t 16i
5 |Bao vé dir li€u ca nhan
5.1 Dir liéu ca nhan co ban
5.2 Dt li€u ca nhan nhay cam
53 Dir liéu ca nhan khac
6 |Bao vé bi mat nha nudc
6.1 Khong mat
6.2 Mat
6.3 Toi mat
6.4 Tuyét mat
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STT |Tiéu chi phanloai |Phan loai
7 |Bdo vé€ bi mat doanh nghiép
7.1 Bi mat kinh doanh

7.2 Bi mat thuong mai

8 |Céu triic dir liéu

8.1 Dit liéu ¢6 cu tric
8.2 Dit liéu ban ciu trac
8.3 Dit liéu phi céu tric

Theo Quyét dinh sé 2439/QP-TTg ngay 04/11/2025 cua Thi tudng
Chinh phti ban hanh Khung kién trac dit liéu quéc gia, Khung quan tri, quan ly
dit liéu qudc gia, Tir dién dit liéu dung chung (phién ban 1.0):

- Khung kién trac dit liéu quéc gia 1 hé théng dinh huéng tong thé vé cau
tric, phan tang, tiéu chuan k¥ thuat va mo hinh chia sé dir liéu giita cac co so dir
liéu qudc gia, chuyén nganh, dia phuong va cac hé thong thong tin cia cac co
quan trong hé thdng chinh tri. Khung kién trtc dir liéu qudc gia mé ta tong thé
kién tric cac 16p dit liéu co ban nhu dit lidu gbc, dit lidu dic ta, dit liéu chu, dit
li¢u danh muyc, dit li¢u giao dich, dir li¢u téng hop, dit 1i€u phan tich, dir li¢u mao;
mo hinh hoa cac khéi dit lidu theo chitc nang, nghiép vu: Dit liéu phuc vu nguoi
dan, doanh nghi¢p, dit li¢u phuc vu hoat dong quan 1y nghi¢p vu chuyén nganh,
dir liéu phuc vu cong tac chi dao diéu hanh, xay dung chinh sach; dir li¢u phuc
vu quan tri nguén luc (nd1 bo), dir li¢u phuc vu an ninh, quéc phong, trat tu an
toan xa hoi va dir liéu vé thé ché, chinh sach; xac dinh cac nén tang chia sé, diéu
phéi dir liéu, két ndi dir liéu gita cac hé théng thong tin va co so dit liéu cap bo,
nganh va dia phuong véi Trung tdm dit liéu qudc gia va ludng diéu phdi dir liéu
dung chung quéc gia.

Mo hinh trién khai tap trung vé quan 1y dit liéu ding chung tai khéi co quan
nha nudc cla cac b, nganh, dia phuong, cac co quan trong hé théng chinh tri:
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CSDLTONG HOP
QuOC GIA

| Diéu phéi

Trung tam di¥ liéu quéc gia
; f
@\ Cung cép
Quaén ly
(Tao lap, /J\
cdp nhit)
CSDL dung chung
Khéi CQ, BNDP
) Co quan chl quan
Cung cdp Cung céip Cung céip dit liéu dung chung

CSDL linh
vye X

CSDL linh
vuecY

CSDL Iinh
vycZ

Khai thdc Khai thac Khai thac

h W W

Céc don vi chuyén nganh tryc thudc

Mo hinh trién khai Quan 1y phan quyén toan bo tai khbi co quan nha nudc
cua cac bg, nganh, dia phuong, cac co quan trong hé théng chinh tr1:

e -
CSDLTONG HOP
QUOC GIA
Diéu phéi
Trung tdm di* liéu quéc gia

Cung cép

CSDL dung chung
Khéi CQ, BNDP
mm‘éu ohsi o quan chi qudn
,,,,,,,,,, Hopnhdt  _HopmhGt  ngingénh _ _ _ ditlidu ding chung

CSDLIinh
vycA

CSDL linh
vyc B

CSDLIinh
vye X

Qudn ly Quan ly
(Tao lép, cdp nhat) (Tao lép, cdp nhat)

! 0 i

Céc don vi chuyén nganh tryc thudc

Khai thdc

- Khung quan tri, quan 1y dit liéu quc gia 1 hé thdng cac nguyén tic, co ché,
quy trinh va cAu trac to chirc dé bao dam viéc thu thap, luu trir, két ndi, chia sé,
khai thac, mé va bao vé dir liu quéc gia dugc thyc hi¢n théng nhat va hiéu qua.
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Khung quan tri, quan 1y dit liéu qudc gia xac dinh rd vai tro, trach nhiém cua cac
cht thé trong quan 1y dir liu: chu so hiru dir li€u, co quan cha quan dir liéu, co
quan khai thac dir li€u; xac dinh md hinh gidm sat, kiém toan, danh gid hi¢u qua,
an toan va chat lugng dir li¢u; xay dung co ché quan tri vong doi dir li¢u, bdo
dam dir 1i€u dugc cap nhat, kiém dinh, phan quyén va khai thac hi¢u qua.

- Tt dién dit liéu dung chung 1a tap hop cac dinh nghia, cAu trac di liéu,
mo hinh ngit nghia va quy tic chuan hoa dir liéu. Tir dién dit liéu dung chung dé
chuan héa tén goi, dinh nghia nghiép vu, dinh nghia k¥ thuit va quy tic quan ly
khac ddi véi ting truong dit lidu dé str dung trong cac hé thong thong tin, co s
dir li€u cua bg, nganh, dia phuong; dinh danh duy nhat, rd rang vé ngir nghia,
pham vi 4p dung cho mdi thuat ngit; bao dam tinh m¢ rong, kha ning tich hop
va lién thong voi cac chuan dir liéu quéc té phd bién.

Viéc 4p dung Tir dién dit liéu dung chung 13 bat budc va xuyén sudt trong
moi giai doan thiét ké, nang cép, van hanh hé théng thong tin, CSDL, kho dir
liéu, nén tang dir liéu.

Trén co s6 ndi dung nhw trén, dé dam bdo tudn thit Khung kién tric dit liéu
quoc gia, tinh cé trdch nhiém:

- Bit budc va toan dién trong viéc xay dung, quan 1y, ap dung Hé thong Tir
dién di liéu dung chung. Trién khai tich hop Tir dién dit liéu dung chung vao hé
thng thong tin va quan 1y dit liéu tai dia phuong phu hop véi yéu cau quan 1y,
dam bao dong bo voi Tur dién dit liéu dung chung.

- Xay dung CSDL dung chung ctia tinh bao gdm du 08 16p dit liéu theo Quyét
dinh s6 2439/QD-TTg ngay 04/11/2025 cua Thi tuéng Chinh pht ban hanh
Khung kién trc dir liéu qudc gia, Khung quan tri, quan 1y dit liéu qudc gia, Tir
dién dit liéu dung chung (Phién ban 1.0) (Chuong II, Muc I11.4) dé dong bo 1én
CSDL tong hop quéc gia. Vi mdi 16p dir lidu do, tinh can quy dinh cy thé cac
nhom dir liéu dung chung & mirc qudc gia va nhom dir liéu dic thu riéng cua tinh.

2.2.1.2 Dir liéu va nén tang 15i giira cic co quan trong tinh An Giang
a) M6 hinh dir liéu tong thé

M6 hinh dit liéu tong thé nhu sau:
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D® liéu chuyén nganh

T dién d@ liéu (MetaData)

D@ liéu chi diing chung < T,:;]”,*hj‘_"?j'fha"
ac di liéu

Hinh 18: Mé hinh diF liéu tong thé
Trong qua trinh trién khai Khung kién trac sb tinh An Giang, khi x4y dung
cac CSDL thanh phan thi méi quan hé céc thuc thé chu chét trong CSDL phai
dam bao két ndi, chia sé voi nhau, tranh viée xay dung dir li¢u trung 1dp, riéng 1é

D& lidu
I I6n, DG

Tl dién dv
liéu dung
chung/

lieu tbng D liéu Cung cép, chiasé
hop, Dt mé dir liéu .
liéu phan

tich

CSDL/
HTTT bén
ngoai

(trir truong hop cac dit 1iéu mat, dic thu theo yéu cau thuc té). M6 hinh thé hién
cac thong tin dir liéu thudc pham vi quan 1y cua tinh theo tirng Iinh vuc va khong
phu thudc co quan nha nudc nao tao ra nd, bao dam tbi da tinh chia sé, khong thu
thap xdy dung tring lp va phu hop, dap tng duoc cac yéu cau nghiép vu.
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Can ctt Quyét dinh s6 2439/QD-TTg ngay 04/11/2025 ctia Thu tudéng Chinh
pha ban hanh Khung kién trac dir liéu quéc gia, Khung quan tri, quan 1y di liéu
qudc gia, Tir dién dit liéu ding chung (phién ban 1.0), thi mé hinh cac CSDL
dung chung cac cap nhu sau:

Quéc

té

Quédc
gia

BO,
nganh,
Kh 8i
co
quan

Tinh,
thanh
phé

X3,
phuong
No6i bo

Hé théng
thong tin

Metadata (T
dién dir liéu)

Tir dién div
liéu q,ué’c

té

Tir dién div
liéu quéc
gia

Tu dién dir
liéu nganh

Tur di€n dir

liéu dia
phuong

Dir liéu danh
muc

DLdanh
muc qué'c
té

Div liéu
danh muc
DC QG

DMDC
nganh

Dt liéu cha

DLchd
chuén quéc
té

S—

Dir liéu cha
dung chung
QG

-

e —

DLchd
dung chung
nganh

S—
DLchu

dung chung
dia phuong

. J

>

D liéu
giao dich
(nghiép vu)

DLchuyén
nganh quéc
té

S—
Dir ligu
chuyén
nganh

dung chung
QG

Ditliéu dia
phuong

D liéu |&n,
DL téng hop,
DL phan tich

QG‘liéu
Tén_q hap
quéc té

S—

D liéu
Téng hop
QG
. J

e —

DLTéng
hop nganh

|
_
Dirliéu

Téng hop
dia phuong

./

>

Dt liéu mo

e —

D liéu mé
quéc té

. J

S—

Dir liéu mé&
QG

DLm¢&
nganh

. J

—

Ditliéu m&
dia phuong

. J

>

Cac CSDL dung chung ¢ cac cz‘ip

Pé dong bo 1én CSDL tong hop qudc gia, cac CSDL dung chung cua tinh
dap tng du cac 16p dit liéu twong tng (MetaData (Tir dién dit liéu); Dir liéu danh

muc,; Dit lieu chu,; Dir liéu giao dich, Dit liéu lon, Dir liéu téng hop, Dir licu

phan tich; Dir liéu mé), bao gdm cu thé: Tur dién dit liéu tinh; Dt liéu Danh muc

dung chung tinh; Dt li¢u chu dung chung tinh; Dir liéu chuyén nganh tinh; Dir

lidu tong hop tinh; Dt liéu mo tinh.

Trong do:

+ Cac CSDL dung chung: tir dién dif liéu quan 1y siéu dit liéu (dit liéu dic ta),
dir li¢u chu, dir ligu giao dich nghiép vy, dit li¢u thu thap tir cdc co quan khac, dir
liéu 16n thu thap tir ngudn mo, dit liéu tong hop, dit liéu phan tich, dir liéu mo.. .
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+ Céac CSDL dung riéng phuc vu hoat dong nghi€p vu chuyén nganh va
quan tri ndi bo.

% Cic co s6 dir liéu dung chung ciia tinh

Danh myc CSDL dung chung ctia cac co quan Nha nudc trén dia ban tinh
An Giang duoc quy dinh tai Quyét dinh s6 1066/QD-UBNDS ngay 23/05/2022
ciia UBND tinh An Giang, bao gdm:

TT

Co quan quan ly, van
hanh

Tén co s& dir li€u

Thong tin mo6 ta

Bao hiém xa hdi tinh An
Giang

CSDL Thong tin ho
gia dinh tham gia bao
hiém x3 hoi

Muc dich: D@ li¢u thong tin hd gia
dinh tham gia bao hiém xa hoi trén dia
ban tinh

Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Quan ly va luu trir dir li¢u
thong tin ho gia dinh tham gia bao hiém
x4 hoi trén dia ban tinh.

S¢ Khoa hoc va Cong
nghé

CSDL khoa hoc va
cong nghé tinh An
Giang

Muc dich: Cung cip thong tin theo
quy dinh vé cac dé tai, du an khoa hoc
va cong nghé da trién khai.

Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Dt liéu danh muc céac dé tai,
du an khoa hoc va cong nghé dung
chung cho tat ca nguoi dan.

S¢ Tai chinh

Hé¢ théng CSDL ho
kinh doanh tinh An
Giang.

Muc dich: Ping ky méi, sta doi, bd
sung gidy chting nhan thanh lap Ho
kinh doanh.

Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Quan ly va luu trir dir li¢u
dang ky thanh 1ap HO kinh doanh trén
dia ban tinh.

CSDL qubc gia vé
dang ky doanh nghiép

Muc dich: Dit liéu thong tin hd so
dang ky méi, sira ddi, b sung gidy
ching nhan thanh lap doanh nghiép
trén dia ban tinh.

Pham vi: Toan tinh.

NoOi dung: Quén 1y va luu trir dir lidu
dang ky thanh 18p doanh nghiép trén
dia ban tinh.

> Danh muc CSDL cdc nganh da dwoc diéu chinh phit hop véi cde nganh sau sap nhdp.
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TT

Co quan quan ly, van
hanh

Tén co s& dir li€u

Thong tin mo ta

CSDL vé Cap ma so
cho don vi c6 quan h¢
v6i ngan sach

Muc dich: Dir lidu thong tin hd so
dang ky cap mi sb cho don vi c6 quan
hé voi ngan sach trén dia ban tinh.
Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Quan ly va luu trlr dir li¢u
hd so ding ky cp ma s cho don vi c6
quan h¢ véi ngan sach trén dia ban tinh

CSDL quan ly cum
tuyén dan cu vuot 1

Muc dich: Quan Iy thu hdi ng ban nén
cum tuyén dan cu vuot 10 trén dia ban
tinh. Pham vi: Trién khai dén Ban
Quan 1y du 4n — Pau tu xdy dung va
don vi phu trach tai chinh tai cip xa.
Noi dung: Dt liéu vé danh sach nén,
cum tuyén dan cu vuot i, tinh hinh
ban, thu hoi no,...

CSDL  xét duyét,
Thim dinh va tong
hop quyét toan ngan
sach

Muc dich: Nham hd tro cong tac theo
ddi, quan 1y va quyét toan ngan sach
ding quy dinh, gtri bdo cao cho don vi
cép trén téng hop kip thoi.

Pham vi: Trién khai dén céc s, ban,
nganh tinh dén cip xa. Noi dung: Dir
liéu vé du toan giao, diéu chinh bd
sung du toan, tinh hinh st dung va
thanh quyét toan, ...

CSDL qudc gia vé gia
tai dia phuong

Muc dich: Cung cap dir liéu vé gia dé
khai thac, st dung phuc vu cho cong
tac quan ly, diéu hanh gia tai dia
phuong.

Pham vi: Trién trién khai dén Phong
Tai chinh — K& hoach cip xa.

Noi dung: Dt li¢u danh muc hang hoa,
tinh hinh bién dong gia thi truong trén
dia ban tinh.

S¢ Ngoai vu

CSDL Viét kiéu, kiéu
bao va cong dan An
Giang dang sinh song
va lam viéc & nudc
ngoai.

Muc dich: quan ly dir liéu thong tin
Viét kiéu, kidu bao va céng dan An
Giang dang sinh song va lam viéc &
nudc ngoai.

Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Quan 1y va luu trtr thong tin
Viét kiéu, kiéu bao va cong dan An
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TT

Co quan quan ly, van
hanh

Tén co s& dir li€u

Thong tin mo ta

10.

Giang dang sinh song va lam viéc &
nudc ngoai

CSDL quan 1y Lanh
sur

Muc dich: Quan 1y thong tin doan ra,
doan vao (thong tin vé noi dén, kinh
phi, thoti gian,...).

Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Quan ly va luu trtr thong tin
doan ra, doan vao (thong tin vé noi dén,
kinh phi, thoi gian,...).

11.

12.

13.

S¢ Nong nghiép va Moi
truong

CSDL Trang thong tin
dién tor S& Nong
nghiép va Moi truong

Muc dich: cung cap thong tin vé cac
linh vuc quan ly ndng nghié€p va moi
truong.

Pham vi: Toan tinh

Noi dung: Tin tirc — sy kién nganh, van
ban phap luat, thu tuc hanh chinh, ban
dd quy hoach str dung dét, ké hoach sir
dung dat, thong tin lién hé, cong bo -
cong khai thong tin theo Quyét dinh sb
1135/Qb-UBND ngay 24 thang 6 nam
2015.

CSDL Quan 1y thu tuc
hanh chinh thugc linh
vuc Tai nguyén va
Moi trudng

Muc dich: Tiép nhan, giai quyét tha
tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong
truc tuyén.

Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Quan 1y ho so thu tyc hanh
chinh linh vuc Pit dai, moi truong,
khoédng san, tai nguyén nudc, quan ly
danh muc thu tuc, tiép nhan xir 1y ho
s0, quan ly danh muc nguoi dung, bao
céo thong ke.

CSDL vé hé théng
mbc cao do Hang III,
trén dia ban tinh An
Giang

Muc dich: Thong tin hé thong mdc cao
d6 Hang III trén dia ban tinh.

Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Phuc vu cho cong tac quy
hoach, xdy dung cong trinh gdm cic
linh vuc: giao thong, xay dung, thuy
loi, nong nghiép, tai nguyén moi
truong va cac linh vuc khéc co6 lién
quan.
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Co quan quan ly, van

TT K Tén co s& dir li€u Thong tin mo ta
hanh
Muc dich: Thong tin hé théng ban d6
C | myc nudce dinh 10 trén dia ban tinh.
CSDLvehethong ban | o i Toan tinh.
d6 muc nudc dinh 10 :
14. trén dia ban tinh An | NOi dung: Phuc vu cong tac xac c,ﬁnh:
Giang tinh toan va lya chon cao d¢ thict ké
cho cac cong trinh xay dung trén dia
ban tinh
Muc dich: cung cip thong tin vin ban
Quy pham phap luat tinh An Giang.
15. Cong bao dién tur Pham vi: Toan tinh.
Noi dung: Van ban quy pham phap
luat, Van ban phép luat khac.
Muc dich: cung cap thong tin hoat
dong, van ban chi dao cuia Thuong truc
, UBND tinh; thong tin hoat dong Van
y i@ni th}?ng tin di}éln tu phong UBND tinh.
. thanh phan Van phong ) L
Vin phong Uy ban nhan | UBND tinh Pham vi: Toan tinh. )
dan tinh Noi dung: Tin tuc - Su kién, HE thong
van ban, Cai cach thu tuc hanh chinh,
Lich Iam viéc.
Muc dich: theo doi viéc thyc hién chi
dao cua UBND tinh, Chua tich UBND
Hé théng theo ddi chi | tinh.
17 dao diéu hanh cia | Pham vi: Toan tinh.
' UBND tinh, Chu tich | Ngi dung: Theo dbi viéc thyc hién cac
UBND tinh nhi¢m vu dugc UBND tinh, Chii tich
UBND tinh giao cho cac don vi so,
nganh cap tinh téi cip xa
Muc dich: thong tin vé& quy hoach xay
CSDL vé Hé théng | dung trén dia ban tinh.
13 quan l}’quuy hoach va | Pham vi: Toan tinh.
. pht trién do thi trén | Ngi dung: Quan 1y va luu trit dir ligu
dia ban tinh An Giang. | quy hoach xay dung duoc cong khai
S¢ Xay dung trén dia ban tinh.
CSDL vé thong bao
gia vat liéu xdy dung | Muc dich: thong tin vé thong bao gia
19. va trang tri noi that | vat liéu xay dung va trang tri ndi that

trén dia ban tinh An
Giang

Pham vi: Toan tinh.
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TT

Co quan quan ly, van
hanh

Tén co s& dir li€u

Thong tin mo ta

20.

Noi dung: Thong bao dén cha dau tu,
cac to chirc va ca nhan c6 lién quan
tham khao trong qua trinh 1a8p don gia
xay dung cong trinh va quan 1y chi phi
dau tu xay dung cong trinh trén dia ban
tinh An Giang.

CSDL cong bd chi sd
giad xay dung trén dia
ban tinh An Giang

Muc dich: thong tin vé viéc chi sb gia
xay dung thang, quy, nam.

Pham vi: Toan tinh.

Noi dung: Chi sb gia xay dung lam co
s& dé cac co quan, td chirc, c4 nhan
tham khdo, su dung trong viéc xac
dinh, diéu chinh tong mirc dau tu xay
dung, gia xay dung cong trinh, du toan
xdy dung cong trinh, dy toan géi thau
xdy dung, quy dbi von dau tu xay dung
cong trinh va quan 1y chi phi dau tu xay
dung cong trinh c4c cong trinh str dung
von nha nuée duge xay dung trén dia
ban tinh An Giang.

21.

Sé Noi vu

CSDL can bd, cong
chirc, vién chirc

Muc dich: Phan mém quan 1y can bo
cong chirc, vién chure la giai phap tong
thé duoc thiet ke va xay dung ap dung
cho khoi co quan Nha nudc. Qua do
gitp cho cac co quan Nha nudce theo
ddi qua trinh bién doi thong tin ciia moi
can by, cong chue, vién chirc trong qua
trinh cong tac tir khi bat dau vao co
quan cho dén nghi huu.

Pham vi: Toan tinh

Noi dung: Hé théng gitp cac don vi co
tham quyén quan 1y can bo cong chic,
vién chirc quan 1y ho so nhan sy hiéu
qua, gidm chi phi, thoi gian, cong suc,
thuan tién trong vi¢c tra ctru tim kiém
hd so can bd cong chtrc, vién chic. H¢
thdng phan mém c6 cac chic ning
phan quyén dén timg don vi, cho phép
can bo t6 chirc duoc phép cap nhat hd
so CBCCVC cua don vi minh va dam
béo tinh bao mat ctia hd so giita cac
don vi.
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* Danh muc dir liéu mo:

Danh muc dir li€u md cua cac co quan Nha nudce trén dia ban tinh An
Giang duogc quy dinh tai Quyét dinh s6 1336/QD-UBND ngay 18/08/2023
ctia UBND tinh An Giang, bao gém:

+ Céac CSDL chuyén nganh phat sinh ma1 sé duge S¢ Khoa hoc va Cong
nghé danh gia va dé xuat dua vao Danh muc CSDL dung chung tinh An Giang
phai dap tmg cac yéu cau sau: CSDL c6 chira dit liéu chu cua tinh hodc dir liéu
c6 gia tri phap 1y duoc s6 hoa tir cac vin ban gidy chira thong tin duoc co quan
nha nudc c6 tham quyén cung cip; CSDL dugc chia sé, sir dung cho nhiéu co
quan nha nuéc phuc vu giai quyét TTHC, cai cach hanh chinh, don gian hoa
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

+ Cac co quan chu quan dit li¢u va S& Khoa hoc va Cong nghé cé trach
nhiém t6 chirc thuc hién cac nhiém vu lién quan dén dic ta chi tiét cac CSDL
thudéc Danh muc CSDL dung chung; stra doi, bod sung Danh muc CSDL dung
chung.

+ Pdng thoi, tinh can ra soat ban hanh lai danh muc CSDL dung chung dé
phu hgp véi véi cac don vi s¢ nganh sau sap nhap, phu hgp véi moé hinh chinh
quyén dia phuong 02 cap hién nay.

#+ Cac CSDL chuyén nganh ciia cic co' quan nha nuée

- Danh myc CSDL chuyén nganh can dam bao cic yéu cau sau:

+ K¢ thira phu hop va thudng xuyén dong bo theo quy véi Danh muc CSDL
dung chung ctia B9, nganh chu quan va Danh muc CSDL dung chung tinh.

+ Tuan thal chuan dit liéu chuyén nganh, co ché thu thap dit liéu, ngudn dir
liéu; thuc hién viéc phan loai va xac dinh cu thé cac truong dit liéu chia sé mic
dinh, chia sé theo yéu cau dic thi va yéu cau dit liéu md.

- Cac co quan chu quan dit 1iéu thuong xuyén ra soat Danh muc CSDL hién
c6, linh vuc quan 1y, cic tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat chuyén nganh cua Bo
nganh cht quan dé bd sung, cp nhat Danh myc CSDL chuyén nganh do co quan
minh quan 1y, dam bao phi hop voi yéu cau thyc tién.

% Cac dir liéu mé tinh An Giang

Dit liéu m& cia tinh can duoc cung cp tap trung, théng nhét trén Coéng Dir
lidu théng qua xay dung Cong dif lidu cua tinh. Hoat dong cung cap, khai thac,
st dung dit li¢u m& cia co quan nha nude, don vi, td chire, c4 nhan thue hién
thue hién theo quy dinh tai Nghi dinh s6 278/2025/ND-CP ngay 22/10/2025 cua
Chinh phu quy dinh vé két ndi, chia sé dir liéu bat budc gilta cac co quan thudc

Khung kién triic sé tinh An Giang



107
hé théng chinh tri.

£ Cac CSDL Khic trong ndi bo mot hé théng thong tin ciia timg co quan
nha nudc khong thude diém a, diém b va diém c (vi du dir liéu phan tich, bao
céo, tong hop,...)

+ Kho dir liéu dung chung tinh An Giang

- Kho dit liéu dung chung tinh An Giang: La hé thdng thu thap, hop nhat dit
liéu tir nhiéu nguén dir li€u vai cac dinh dang dit liéu khac nhau (co6 cAu truc, ban
cAu truc, phi ciu truc), lam sach, chuan hoéa dir liéu phuc vu xur Iy, phan tich, khai
pha dit liéu, trinh dién, truc quan hoa dir liéu, du bao, ho tro ra quyét dinh dua trén
dir li¢u; chia sé dir li¢u cho cac co quan nha nudc khac khai thac, st dung.

- S& Khoa hoc va Cong nghé td chirc quan ly, van hanh, ddm bao cac diéu
kién ha tang, k¥ thuat, an toan thong tin Kho dir liéu diing chung; quan 1y tai khoan
va phan quyén truy cap cho cac co quan nha nudc khai thac, sir dung theo dung
chtrc nang, nhiém vy, quyén han; luu trir nhat ky hoat dong nguoi dung (truy cap,
chinh stra, chia sé, khai thac, st dung,...) trong Kho dit li¢u dung chung.

- S¢ Khoa hoc va Cong nghé phéi hop véi cac co quan nha nude thue hién
két néi, tich hop, thu nhéan dit lidu vé Kho dit liéu ding chung; t6 chtic quan 1y,
chuan héa, luu trit dir lidu; thiét 1ap cac kho dit liéu chuyén dé (datamart), tong
hop, phan tich, khai pha dit liéu; trién khai két ndi, tich hop Kho dit liéu dung
chung voi Trung tim Gidm sat diéu hanh thong minh tinh An Giang phuc vu
giam sat, chi dao, diéu hanh lanh dao tinh An Giang va cong dit liéu tinh phuc
vu cung cap dit liéu mo cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Kho dir li¢u dung chung tinh An Giang duogc dat tai Trung tam dir li¢u
tinh An Giang.

+ Kho quan ly dir liéu dién tir ciia to chirc, c4 nhéin

- Tai khoan 11 Piéu 3 Nghi dinh 45/2020/ND-CP thi n61 dung nay duogc
quy dinh nhu sau: Kho quan 1y dir liéu dién tir cta td chirc, ca nhan 13 khong
gian di¢n tur riéng cua td churc, ca nhan tai Cé)ng dich vu cong quéc gia dé hd trg
quan 1y, Iuu gitr thong tin, dit liéu dién tir lién quan dén giao dich hanh chinh ctia
td chtrc, ca nhan do.

- Diéu 24 Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Bo truong, Chi
nhiém Vin phong Chinh pht quy dinh: Kho quan 1y dir liéu dién tir ctia t6 chirc, ca
nhan 13 cach thirc t6 chuc dit liéu, quan 1y, luu gitr dit liéu ctia Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cap bo, cap tinh, v6i giao dién hién thi gitip quan 1y dit liéu dién tir
ctia timg t6 chirc, ca nhén theo tai khoan sir dung.
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Céc dit liéu duoc thé hién trong Kho quan 1y dit 1i€u dién tr cua td chirc,
cd nhan dugc thuc hién theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 16 Nghi dinh
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thyc hién tha TTHC trén moi
truong dién tir, bao gom:

“a) Théng tin co ban vé doanh nghiép trén co s cung cdp théng tin tir Co
s& dir liéu doanh nghiép hodc théng tin co ban vé céng dan trén co sé cung cdp
thong tin tw Co so dir liéu quéc gia vé dan cuw khi da thue hién dwoc viée két néi,
chia sé voi cac co so dir lieu nay,

b) Cdc thanh phan hé so thii tuc hanh chinh dé dwoc tiép nhdn va gidi quyét
thanh céng, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh thudc tham quyén gidi quyét
ciia b, co quan ngang bé, dia phirong chii qudn hé théng ”.

b) Mé hinh trao ddi thong tin, dir liéu
i. Mo hinh trao d6i thong tin, dir liéu tong thé

Can ct thuce té va chién lugc phat trién Chinh quyén sb va chuyén déi s ctia
qudc gia n6i chung va tinh An Giang néi riéng trong ky nguyén CMCN 4.0, nhu
cau trao d6i thong tin, dit liéu giira cac don vi ctia tinh ciing nhu giita tinh voi cac
co quan Chinh phu, cac bo nganh khac 14 rat 16n. C6 thé tém lugc viée trao doi
thong tin, lién thong dit liéu cua tinh An Giang theo md hinh tong quan sau:

Trao déingang

: C:{}- : ;—7.-&-
X3, Thu nhap théng tin Vin ban, the tr, S
phudng thong ke cong viée Theng tin vé thué
Théng tin chuyén l Théng tin van
nganh ban, dieu hanh
; Trao ddingang — |
@, Hé thong chuyén Van ban, thu tir, Pkl
Ig3 5 s E i
Ngaah nganh cong viéc ACLYE SR8
Thong tin chuyén | Théng tin vin
nginh [ bin, diéu hanh
Uy ban . Trao déingang  in ban, thu tir,
han Béo cdo, van ban, i A
dan thw tir, cong viéc cong vibe véi bd,
> : nganh khéc
| Thong tinbao cdo, vin
bin, diéu hinh
Thong tin chuyén nganh
z £ 2 Vianban, thr tlr, cong viéc
Trmg | D@0 cdo, vin ban. g Ve
Uong thur tir, cong viée

Hinh 19: So do trao doi thong tin, diF liéu tong thé
- Trao dbi thong tin, dir liéu theo truc doc: Vi¢c trao doi thong tin dir li€u
theo chiéu doc gitta co quan hanh chinh cac cap TW - cép tinh - cap xi dé phuc
vu cac muc dich quan 1y diéu hanh, tong hop, théng ké, bao cdo va trao doi dir
li¢u gitra cac hé théng CNTT, cac don vi truc thudc...

Khung kién triic sé tinh An Giang



109

- Trao d6i thong tin, dit liéu theo truc ngang:

+ Trao d6i thong tin dit liéu giira cac co quan, don vi cua tinh voi cac dbi
tugng khai thac thong tin bén ngoai nganh nhu Chinh phu, chinh quyén dia
phuong céc cip, cac bo nganh, don vi hiru quan, ngudi dan va doanh nghiép.
Céc thong tin, dir liéu can trao ddi nham phuc vu cadc muc dich quan 1y hanh
chinh ctia nha nudc, cac nhu cau khai thac thong tin cua cac d6i tugng hiru quan,
cac nhu cau sir dung dich vu cong, TTHC ctia ngudi dan va doanh nghiép...

+ Viéc trao doi thong tin dit liéu theo chiéu ngang gitta cac don vi chuyén
mon/su nghiép, cac phong/td nghiép vu trong ndi bd co quan hanh chinh cac cip
phuc vu cac nhu cau quan ly diéu hanh cua don vi, cac cong tac nghi¢p vy, hanh
chinh, sy nghiép...

Sau day la cac mo hinh trao doi thong tin dit li¢u minh hoa:

4 M0 hinh trao d6i thong tin, dir liéu xir Iy TTHC

S5 Coma Th UBND TINH AN GIANG _ CHINHPHU,
& Cong Thuong THU TUONG CHINH PHU
S6 GD&DT Vin phon, , 0 A A
p , S Thanh tra tinh BO, NGANH KHAC
— UBND tinh
S¢ Xay dung Bo Cong an ‘
f
S& Noi vu B Tai Chinh ‘
S¢ Tai chinh B9 Khoa hoc va Cong ‘
) . nghé
So Tu phap g
- ‘ Bo Gido duc va Pao tao ‘
S KHCN
IV A
S¢ Van hoa Thong tin TCVN, _M4 B¢ Xay dung
va Thé thao Kho ditlitu (55 - aw T
. N - o w N Théng tin Bo Nong nghiép va Moi
| S¢ Du lich ding chung |5 van bing, chimg chi ] truong ‘
Thong tin phuong
| So Y té h'jén/GPLX —{ B{ Tu phap ‘
NG tin gy -
— Tha hije
S6 Dan toc e 8 tin \ﬁ ‘
va Tén gido % ’",h 0V i
P, TN Don vi 3
. 1 " on vi cung cap
Ban ann ly » \ dich vu buu chinh cong ich
Khu kinh t¢ . “,
PIA PHUONG
Ban Quan ly Khu kinh ] UBND céip tinh |
€ Phii Quéc UBND cép xi O |
Chi dao Tham muu,
- Gitip viée
Co quan, don vi ‘
Cha thich:
Cung céip thong tin Trao ddi thong tin

Hinh 20: Mé hinh trao déi théng tin, dit liéu xir Iy nghiép vu hanh chinh
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UBND TiNH
. qAC BON VI THAM MUU i . CAC PON VI CHUYEN NGANH
(chu tri thye hién cic nghié¢p vu QLHC) “(;H!EP VU HANH (phéi hep thye hién cic nghiép vu QLHC)
CHINH CHUNG
| Vin phong UBND tinh }—» s
. Quan Iy cong tic
So Tai chinh > ké hoach - tai
chinh
Quin Iy cong tic A
So Khoa hoc va Cong nghé l—>> khoahqch\:écang
ngh¢
. . an 1 cong ti
| S¢ Tu phap ’—»» Q“”;h;’p‘f}fég © ) n E
Cac CSDL lién 5
A 2 ;.
Quén I cbng tac quan den quéan ly =
| So Noi vu ’—>P ﬁ‘"&ibt:‘l:a_rk’c*g;} hanh chinh
P, N WUl Ly }
| Thanh tra tinh ’—» i @
Quén I cong tac k‘ T
| So Cong thuong ’—»» Cong nghiép, < Lt
thuong mai 1 L
P
S¢ Dan toc va Ton gido ... ’—» Ay 4/.,
CAC PON VI CACPON VI SU’ ~
| CHUYEN NGHANH | | NGHIEP I | UBND Xa ‘

Béo céo.

T

I CHINH PHU,

/> I THU TUONG CHINH PHU

. xin § kién BQ, NGANH LIEN QUAN

B Noi vu
& chite, can bo.

B Tai chinh
Tii chinh

Bo6 Khoa hoc va Cong
i nghé
Ké hoach
B§ Tu phap |
o KH&CN |
VBQPPL
Thong tin = -1 |
khac
%,
%y DIA PHUONG
7
\ | UBND Tinh |
[
Chi dgo TC"‘?,H‘ .
up, v
Y P
‘ Co quan, don vi |
Chai thich:
---=-3 Cap nhat —»»  Chu tri xt ly
—> Cung cp ——>  Phéi hop xirly
— Thong bao > Bio cio

Hinh 21: Mo hinh lién thong thong tin, dir liéu linh vuc chuyén nganh

M0 hinh lién thong thong tin, dit li¢u cia linh vyc chuyén nganh dugc phan

ra tir mo hinh téng thé kién trac thong tin, dir li€u cua tinh, bao gém:

CSDL/HTTT céap Quéc gia

CSDL quéc gia

vé tai chinh

=

CSDL Chuyén nganh do cac Bo,
nganh quan ly

Y té ’

—

CSDL Chuyén nganh do cac té
chirc, ca nhan quan ly

CO SO DU LIEU TiNH
CSDL Quan ly hanh chinh CSDL TTHC
e
Ké hoach - Giao Théng Y té A
Tai chinh B | [ hcega
MNEMI ‘ ’ Céng dan
4 1}
J L v
CSDL Dung chung CSDL Chuyén nganh
e
Nguwei dung Gidy phép Giao Théng Y té ’ Giao théng
Tai khoan INENT ‘ ’
CSDL Dung chung cap TW
TTHC Nguw&i dung

Tai khoan

Hinh 22: M6 hinh lién thong thong tin, dir liéu cua linh vuc chuyén nganh dwoc

phan rd tir mé hinh tong thé kién triic théng tin, dir liéu cia tinh
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- Céc thong tin, dir liéu thanh phan cua linh vuc chuyén nganh.

- Théng tin, dit liéu tdng hop cua linh vuc dugc két ndi, tich hop, chia sé tir
cac CSDL qudc gia hodc ciia cac Bo, nganh, dia phuong lién quan.

- Két ndi dén céc thong tin, dir li€u cua céc linh vuc khéc, cac thong tin, dir
li¢u dung chung, thong tin, dir li¢u hanh chinh ndi1 bo...

- Két n6i dén cac CSDL chuyén nganh cua cac B, nganh, dia phuong khéc
trong cac hé théng CSDLQG, céc hé thong thong tin.

- M6 hinh t6 chire CSDL phai bao dam két néi véi cac CSDLQG, cac CSDL
c6 quy mé tir Trung wong dén dia phuong khac cé lién quan; phu hop véi
ning luc va nhu ciu phuc vu coéng tic quan 1y nha nudc, xay dung Chinh
quyén sd cua tinh.

- Viéc két ndi gilta cac linh vuc chuyén nganh véi cac B, nganh, dia
phuong, cic to chtrc ¢4 nhan, khu vuc va qudc té thong qua nén tang tich
hop, chia s¢é dir liéu.

Nham bao dam viéc van hanh, khai thac c6 hiéu qua cac CSDL nén tang
chuyén d6i sd, tinh An Giang sé& trién khai mot s6 cong tac sau:

- Két ni v6i cac Hé thong thong tin va CSDLQG: Thi tudéng Chinh phu da
ban hanh Quyét dinh s6 714/QD-TTg ngay 22/5/2015 quy dinh Danh muc
CSDLQG uwu tién trién khai tao nén tang phat trién Chinh phu dién tir, bao gom:
CSDLQG vé dén cu, vé tai chinh, vé dat dai, vé doanh nghiép, bao hiém, thong
ké téng hop vé dan sb. Do do, viéc ké thira, tich hop, khai thac cac hé théng
thong tin/CSDLQG nay 1a mdt uu tién hang dau bao dam hiéu qua dau tu va
tranh chong chéo gitta Trung wong va dia phuong.

- Trién khai lién thong, két ndi gitta CSDL nén vé6i cac CSDL chuyén nganh
dang nam phan tan tai cac s, nganh nhu: CSDL y té, CSDL gi4o duc, CSDL
giao thong, CSDL dat dai, CSDL nha &, CSDL lao dong viéc 1am, CSDL thué,
CSDL hai quan, CSDL tai chinh, CSDL khoa hoc va cong nghé... Cac CSDL
chuyén nganh 14 ngudn tham khao quan trong dé dua trén do6 tinh An Giang c6
thé cap nhat CSDL nén va chia sé cho cic co quan ¢6 nhu cau cung khai thac,
st dung.

- Trién khai lién théng, két ndi véi cac hé théng thong tin ngodi co quan nha
nuée: Pay 1a cac hé thong thong tin hoic CSDL cua cac to chitc doan thé chinh
trj x3 hoi, cic doanh nghiép, cac to chirc khac trén dia ban tinh. Day ciing 1a
ngudn dir liéu quan trong ma tinh An Giang s& khai thac dé lam giau, cap nhat
cac CSDL nén cia tinh.

- Trién khai phan loai dir li€u quan trong, dit li¢u ¢t 161 thudc linh vue, dia
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ban quan 1y; phéi hop v6i Bd Cong an dé xuit sira d6i, bo sung danh muc dir liéu
quan trong, dir liéu cdt 16i theo Quyét dinh s6 20/2025/QD-TTg ngay 01/7/2025
cua Thu tuéng Chinh phu vé danh muc dit liéu quan trong, dir liu cdt 15i.

- Trong thoi gian tdi, tinh An Giang s& ban hanh cic quy dinh, quy ché dé
bao dam mdi thong tin trong CSDL nén tang chi do mot va chi mot don vi chiu
trach nhiém khoi tao, cap nhat va chia sé cho cac don vi khac thong qua cac cong
cu ing dung, hoac cac giao di¢n lap trinh (API) dé cac don vi tu xay dung g
dung hd tro nghiép vu theo nhu cAu riéng ctia moi nganh, linh vue.

ii. Cac phwong an trao doi thong tin, dir liéu
Phuwong an trao déi thong tin dit liéu co ban

Trong trao doi thong tin gitra cac co quan, v€ co ban hién tai thyc hién theo

Van
ban

——)

mo hinh sau:

Co quan A Co quan B

Hinh 23: M6 hinh trao doi théng tin co ban

Céc co quan, don vi khi can trao d6i véi co quan, don vi khac s€ 1ap van ban
va gii yéu cau trao d6i. Thong tin, s6 liéu dugc dua vao cic vin ban duéi dang
bang biéu hoic cac phuong tién mang tin kém theo. Khi ¢ su tmg dung CNTT,
trao d6i théng tin dit liéu dugc md rong thém phuong tién khac nhu giri qua thu
dién tir, tai tir may cha nhung vé co ban trao doi chinh thong van qua van ban va
kém theo vin ban 1a phuong tién trao d6i thuan tién va thong dung nhét.

Phwong an trao ddi twong lai

Giai phép tin hoc hoa trao doi dit liéu trong tuong lai s& da dang héa cac
phuong thirc trao d6i, ting cudng trao d6i dit liéu c6 ciu tric va han ché trao doi
qua phuong phap bang con dudng vin ban dé dam bao dir liéu co thé xu 1y tu
dong va giam cong suc trong viéc nhap li¢u va tac vu thu cong. Viéc danh gia
trao d6i dit liéu thyc hién tong thé va phan loai theo cac giai phap phu hop véi
tinh hinh thyc té, kha nang cAu trac hoa di liéu va nang luc dau tu, sd hoa dix
liéu. Qua d6, mé hinh trao ddi dit liéu s& thuc hién qua mot s6 phuong an sau:

Phwong én 1: Trao dbi dir liéu bang vin ban dién tir
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G - =

Trao d6i vdn ban dién to

B B

Co quan A Coquan B

Hinh 24: Mé hinh trao déi dir liéu bcing van ban dién tir

Thong tin trao d6i thuc té v6 cung da dang va theo tinh hudng khac nhau,
vi vay, viéc cAu tric hoa dit lidu theo tung budc. Trao ddi van ban dién tir van
st dung nhu phuong tién trao d6i théng tin co ban nhat. Phuong 4n nay duogc ap
dung cho céc loai dir liéu sau:

- Dit liéu phi cau trac va nira ciu tric.

- Dit liéu khong duoc thuong xuyén trao doi.

- Dt liéu khong thé dinh hinh tir trudc.

Qua4 trinh trao d6i dir liéu bang phuong tién vin ban dién tir di duoc ap
dung trén co s& van hanh hé théng quan 1y va trao d6i van ban dién tir hién nay
& tinh d3 twong d6i thanh cong budce dau va trong twong lai tiép tuc duoc duy
tri va mo rong.

Phurong dn 2: Trao d6i qua viéc khai thac dit liéu dung chung

co s& DU LIEU

DUNG CHUNG

CoquanA Co quan B

Hinh 25: M6 hinh trao doi dit liéu qua viéc khai thdc dir liéu ding chung
Trong phuong an nay, dit liéu thuong dugc trao d6i s& duoc luu trit trong
mot CSDL dung chung cia tinh. CSDL dung chung s& duoc phan cap cho mot
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co quan chiu trach nhiém quan 1y, van hanh va duy tri, don vi phat sinh nguén
dit ligu s& chiju trach nhiém vé gia tri dit liéu, cdc don vi khac c6 thé khai thc,
str dung chung. Piéu nay 1am han ché qu4 trinh trao ddi va giam cac tac vy hanh
chinh trao d6i khong can thiét. Phuong an nay ap dung voi céc loai dit lidu sau:

- Dit lidu ¢6 cau tric.

- Dit liéu dugc nhiéu co quan, don vi ciing xay dung va khai théc.

- Dit liéu c6 tan suat truy cap lon.

Phuong dn 3: Trao doi dir liéu qua dich vu

MU CoquanB

Dich vu CNTT trao d&i

Dich vu CNTT trao déi

di¥ liéu ra bén ngoai di liéu ra bén ngoai

Hinh 26: Mé hinh trao déi dit liéu qua dich vu

Trong phuong an nay, cac co quan, don vi cong bd céac dich vu (cong nghé
thong tin) tiép nhan va cung cap dit liéu cho cic co quan khéac khai thac va sir
dung. Phuong &4n nay ap dung véi céc loai dit li€u sau:

- Dit liéu ¢6 ciu trac.

- Dit liéu phan 16n duoc duy tri va van hanh bai mot don vi.

- Dit liéu doi hoi can phai co cac thao tac nghiép vu xtr 1y.

- Dt liéu c6 tan suat truy cap han ché va mang tinh chuyén nganh cao.

¢) Gidi phap dir liéu 16n (Big Data)

Theo Gartner, Big Data 1 nhitng ngudn thong tin ¢6 dic diém chung khi
lwong 16m, téc do nhanh va dir lidu dinh dang duéi nhiéu hinh thirc khac nhau,
do d6 muén khai thac duoc doi héi phai c6 hinh thirc xtr Iy méi dé dua ra quyét
dinh, kham pha va ti uvu hoéa quy trinh. Cac giai phap dir liéu 16n gitp tinh An
Giang giai quyét cac bai toan:

- Luu trir khéi lugng 16n cac loai dir ligu: Co cAu tric, phi c4u tric hodc ban
céu tric.
- Tim kiém thong tin chi tiét 4n trong cac kho luu trix dit liéu 16n.

- Trich xuét thong tin quan 1y quan trong, hd tro du béo, ra quyét dinh.
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Phuong phap khai thac va quan 1y dit liéu 16n hién nay duoc thiét ké phu
hop dua theo cac ngudn hinh thanh dir liéu 16n. Mdi ngudn dir liéu 16n khac nhau
s€ co phuong phap khai thac va quan 1y dir liu 16n khac nhau.

+ Cac dic trung cia dir liéu 16n

g—
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Hinh 27: Cac dac trung cua dit liéu lon (Big Data)

(1) Khéi lugng dit liéu (Volume): Pay 14 dic diém tiéu biéu nhét cta di liéu
16n, khoi lugng dit liéu rat 16n. Kich ¢& cua Big Data dang ting ngay tang 1én thi
no6 c6 thé nam trong khoang vai chuc terabyte cho dén nhiéu petabyte (1 petabyte
= 1024 terabyte) chi cho mot tap hop dit liéu. Dir liéu truyén thdng c6 thé luu trix
trén céc thiét bj dia mém, dia cing. Nhung vai dir liéu 16n ching ta s€ si dung
cong ngh¢ “dam may” mai dap img kha nang luu trit dugce dit liéu 16n.

(2) Toc do (Velocity): Toc d6 co thé hiéu theo 2 khia canh: (a) Khéi luong
dir liéu gia tang rat nhanh; (b) Xt 1y dit liéu nhanh & muc thoi gian thuc (real-
time), c6 nghia dit liéu dugc xtr Iy ngay tirc tho1 ngay sau khi chung phét sinh
(tinh dén bang mili gidy). Cac tng dung phd bién trén linh vuc Internet, Tai
chinh, Ngan hang, Hang khong, Quan su, Y té - Strc khoe, Giao thong nhu hién
nay phan 16n dit liéu 16n duoc xir 1y real-time. Cong nghé xur 1y dir liéu 16n ngay
nay da cho phép xur ly tirc thi trude khi chung dugc luu trit vao CSDL.

(3) Pa dang (Variety): D6i véi dir liéu truyén théng chung ta hay noi dén
dir lidu co cau tric, thi ngay nay hon 80% dir liéu duoc sinh ra 13 phi cdu tric
(tai liéu, blog, hinh anh, video, bai hat, dit liéu tir thiét bi cam bién vat ly, thiét
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bi chdm soc stre khoe. ..). Big Data cho phép lién két va phén tich nhiéu dang di
li¢u khéac nhau. Vi du, véi cac binh luan cua mét nhém nguoi dung nao do trén
Facebook véi thong tin video dugc chia sé tir Youtube va Twitter.

(4) Do tin cay/chinh xac (Veracity): Mot trong nhiing tinh chat phirc tap
nhit ctia Dit liéu 16n 1 d6 tin cay/chinh xac cua dit liéu. V&i xu hudéng phuong
tién truyén thong xa hoi (Social Media) va mang xa hoi (Social Network) ngay
nay va sy gia tang manh mé tinh tuong tac va chia sé cia ngudi dung Mobile
lam cho bire tranh xac dinh vé d9 tin cay va chinh xac cua dit li¢u ngay mot kho
khan hon. Bai toan phan tich va loai bo dit liéu thiéu chinh xac va nhiéu dang la
tinh chat quan trong cua Big Data.

(5) Gia trj (Value): Gia tri 1 dic diém quan trong nhét cua dit liéu 16n, vi
khi bat dau trién khai xdy dung dit liéu 16n thi viéc dau tién chung ta can phai
lam d6 1a xac dinh duoc gia trj clia thong tin mang lai nhu thé nao, khi d6 chiing
ta moi co quyét dinh c6 nén trién khai dit liéu 16n hay khong. Néu chung ta cd
dir liéu 16n ma chi nhan duoc 1% loi ich tir nd, thi khong nén dau tu phat trién
dir liéu 16m. Két qua du bao chinh xac thé hién rd nét nhat vé gid trj cta dir liéu
16n mang lai. Vi dy, tu khoi dix li¢u phat sinh trong qua trinh kham, chira bénh
s& gitip dur bao vé strc khoe duoc chinh xac hon, s& giam dugc chi phi diéu tri va
cac chi phi lién quan dén y té.

(6) Tinh kha bién (Variability): Quan 1y va bdi canh héa dir liéu theo
cach cung cip cdu truc, ngay ca trong mdi trudng dir 1liéu d& bién d6i va
khong thé doan trudc.

(7) Hinh dung (Visualization): Hinh dung 14 rit quan trong giup ngudi ding
hiéu rd thong tin duoc phan tich, trich xudt tir kho dit lidu. Str dung biéu do, do
thi dé truc quan héa mot lugng 16n dir li¢u phurc tap s€ hi¢u qua hon nhiéu trong
viéc truyén dat ¥ nghia so voi bang tinh, bao cdo chira day cac con s6 va cong
thire truyén thong.

£ Ciac yéu cau doi véi Big Data

- C6 kha ning tich hop, luu trit tip trung cac thanh phan di liéu can thiét tir
cac kho dir li¢u chuyén nganh tir cac co quan, don vi thudc tinh An Giang dé phuc
vu cho qua trinh phan tich, du bdo, bdo c4do thuong ky va bao cao chién luoc.

- C6 ning lyc tich hop va phén tich cac dir liéu, thong tin tir cac hé thong
trén Internet (website, Mang x hdi...) dé phén tich cac phan hdi lién quan dén
tinh An Giang dé phuc vu cong tac diéu hanh.

- C6 kha nang tich hop, luu trit, quan trj ca dit liéu cdu tric va phi cau tric.

- C6 nang luc cung cap cac md hinh dir lidu (data marts) chuyén dung cho
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cac bai toan phan tich dir liéu da chiéu (multi-dimension analytics).

- C6 nang luc cung cip cac mo hinh bao cdo tire thoi (ad-hoc reports), cac
bao cao chién lugc (executive reports), va truc quan hoa thong tin bao cdo trén
bang theo doi (dashboard).

- C6 nang lyc cung cap dir liéu dd qua xur 1y ra bén ngoai dudi dang cac API
dwr li€u thong quan nén tang dir 1i€éu mo (open data platform).

- C6 kha nang tich hop dé sir dung cac chuong trinh phuc vu khai pha dir
li¢u, thong k€. ..

4 M5 hinh trién khai Big Data dé xuét

Nén téng phan tich di¥ liéu Ién
(Big Data Platform)

Ung dung dich

Ngudn dit liéu

["Phan tich dir lidu |

Internet —+ C3ngthdng tin dir iéu (Portal)

! M8 hinhdir iéu

i

4
]
=
&
2

Business
Intelligence
Bao cdo

Didéne
4 o

Intranet

Thu thap da liéu
X ly
Tién xir iy & Vung
dém dirh¢u

—» Luu trir
Khai phadiligu

,+I = ' | cacco quaﬁ dan VI
- z

Extranet

Ledseline

.......

s ¥

: APt S ©

pe—— | i T

CSOLN : ¥ 28

Teasefine ' :f: ! | -_easa | £&

prerrrroll " T IR

Tir céc kho di kgu Tryctichhop dirligu 38
chuyén nganh i — l Internet

Hinh 28: So do gidi phdp Big Data

- Xay dung cac Kho dir liéu va Data mart lién quan dén cac CSDL quan hé
phuc vu cac bai toan diéu hanh tac nghiép ddi vdi cac CSDL chuyén nganh.

- Cac nguon dit liéu cua Big Data dugc hinh thanh chi yéu tir 6 nguon: (1)
Dir liéu hanh chinh (phét sinh tir chuwong trinh ctia mét t6 chirc, c6 thé 1a chinh
phu hay phi chinh phu); (2) Dit li¢u tir hoat dong thuong mai (phat sinh tir cac
giao dich giira hai thuc thé); (3) Dit liéu tir cac thiét bi cam bién nhu thiét bi chup
hinh anh vé tinh, cam bién dudng, cam bién khi hau; (4) Dir liéu tir cac thiét bi
theo do1, GPS; (5) Dit liéu tir cac hanh vi nguodi dung trén mang; (6) Dit lidu tur
cac thong tin vé ¥ kién, quan diém cta cac c4 nhén, to chirc, trén cac phuong tién
thong tin xa hoi.

- Dt liéu s€ duoc tich hop vao kho dit 1iéu 16n (Big Data Warehouse) thong
qua 02 nén tang: (1) Phan tich dir liéu internet; (2) Truc tich hop dit liéu (ETL).

- Nén tang xr Iy dit liéu 16n (Big Data engine) dugc trién khai trén nén tang
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cong nghé Big Data (vi du minh hoa ciia Hadoop - 1a nén tang xir Iy Big Data
manh va pho bién nhat hién nay trén thé gi6i).

-Kho dit liéu 16n s& gdm 02 hé théng CSDL: (1) Cac khéi dit liéu (Data
block) trong hé thong file ciia Big Data; (2) Cac CSDL quan hé (RDBMS) trong
cac Kho dir liéu.

- Dt liéu tur Internet trude khi duge dua vao Hadoop thi chiing s€ dugc dua
qua hé théng phan tich dir li¢u internet dé boc tach dit licu dya trén k¥ thuat cua
tri tu nhan tao nhu: Cac thudt toan vé xir Iy ngdn ngit ty nhién, hoc may, ...

- Dt li€u tur cac kho dir li€u chuyén nganh s& duogc truc tich hop dit liéu
(ETL) boc tach va xtr 1y dé luu vao kho va c6 thé dua vao hé thdng Big Data
dé phan tich.

- Nén tang Big Data can phai c6 day du cac quy trinh dé xir Iy tir dit liéu tho
cho dén khi dat dugc dit liéu co gia tri: Tién xir Iy dit libu > Luu trit > Xac
dinh dir liéu = Tich hop, chuyén dbi dit liéu = Trich xuat di liéu = Lam sach
dir liéu = Két tap dit liéu > Phan tich, khai phé dir liéu (Thiét 1ap mo hinh di
liéu chuyén dung (Data Marts) = Thiét ké mo hinh phan tich dé xu 1y) = Trinh
dién dir liéu > Téi wu hoa két qua.

-Kho dir liéu s& c6 cac t6 chirc mo hinh dir liéu thanh phan chuyén dung
trén co so tich hop cac thanh phan dir liéu can thiét tir cac kho dit liéu thanh
phan, nham muc dich luu trit tip trung dé phan tich chuyén sau va xay dung béo
céo chién lugc.

- Kho dit liéu ciing 13 noi luu trir cac két qua phan tich c6 duoc tir nén tang
phan tich dir li€u 16n Big Data cta tinh An Giang.

-Trén co s kho dir liéu nay, co thé s dung nén tang dir liéu md (Open
data platform) dé dong goi va tao ra cac API dir liéu nham cung cip ra bén ngoai
dé chia s¢, sir dung hodc kinh doanh dif liéu trong tuong lai (Giai doan mé rong
cua dyu an).

- Két qua phan tich tir nén tang Big Data cung voi dir liéu di qua to chie,
xir 1y tir kho dir liéu s& 1a ddu vao cho cac bao céo cua hé théng BI véi cac giao
dién web hodc thiét bi di dong hoic Cong thong tin dit liéu (Data Portal) cia tinh
An Giang thong quan Internet;

Ngoai ra cac dit liéu tir 2 hé thong nay c6 thé duoc str dung dé chia sé va
khai thac ndi1 bo cho cac co quan, don vi thudc tinh An Giang thong qua mang
Intranet v6i cac két ndi danh riéng téc do cao.

d) Khung kién triic dir liéu tinh An Giang

Hién nay, Khung kién trac dir liéu tham chiéu khéi co quan, bg nganh, dia
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phuong duoc thé hién qua so dd nhu sau:

SO PO T6Nq QUAT KHUNG KIEN TRUC DU’ LIEU THAM CHIEU
KHOI CO' QUAN, BO NGANH, PIA PHUONG
TRUNG TAM DU LIEU QUOC GIA

‘ €O sO'DU LIEU TONG HOP QUOC GIA

—_—

[ Tich hgp dif liéu qudc gia ] [ Phan phdi dit liéu qudc gia j {\
NEN TANG CHIA SE, DIEU PHOI DU LIEU QUOC GIA ( NDOP)

[ Chia sé dir liéu qudc gia j
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AGN
p
LDOP i
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Cha dong Binh ky Chu dong Danh muyc dit ligu

CSDL chuyén nganh

O 00

HTTT & CSDL Quéc gia,

Céac CSDL dung
chung
CSDL
téng hop & phan tich

NT phéan tich di¥ liéu

g

T dién dit liéu

Quan ly dit liéu

Van hanh di¥ liéu

Chdu gidi: AGN: Agent Node - thanh phan bao

€ ann | ———» Lubng phan phdi dit liéu
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——> Lubng chia sé dit liéu
Ludng chia sé dit liéu dic t3,
cdu hinh (metadata)

K&t ndi ha tang ky s&
vadich vu tin cy

Hinh 29: So do tong quat Khung kién triic dir liéu tham chiéu khoi co quan, bé
nganh, dia phuong

Céc thanh phan chinh ctia Khung kién trac di liéu tham chiéu cac co quan,
bd, nganh, dia phuong theo so d6 tai Hinh 29 bao gdm:

- Nén tang LDOP cung cép céc chirc nang vé chia sé dir liéu, tich hop dir
liéu va phan phdi dir liéu. Nén tang LDOP c¢6 kha ning cung cip phuong thic
chia sé dit liéu/phan phdi dit liéu theo yéu cau hodc chi dong phu hop véi yéu
cau nghié¢p vu. Nén tang LDOP ciing thuc hién chirc nang tich hop dir li¢u, thu
thap dir liéu tir cac hé théng thong tin, CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh vé
cac CSDL dung chung, CSDL/kho dit liéu tong hop va phan tich.
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- Thanh phan bao mat diém két ndi AGN (Agent Node) bao dam vé an toan
bao mat, két ndi gitra nén tang LDOP voi nén tang NDOP tai TTDLQG dé thuc
hién diéu phdi dit liéu qudc gia.

- Cac CSDL dung chung 13 noi luu trit, quan 1y dit liéu dé cung cap, phan
phéi trong ndi bd co quan, bd nganh, dia phuwong va cung cap cho CSDL téng
hop quéc gia, chia sé véi cac co quan, to chirc khac.

- CSDL tdng hop va phan tich luu trit, quan 1y dit liéu 16n, dit liéu tong hop,
dir li€u phan tich phuc vu cac nhu cau vé béo cdo, théng ké, phan tich dir liéu.

- Céc thanh phan chirc ning dap Gmg yéu cau vé quan trj dit liéu, quan 1y
danh muc dir 1i€u, quan 1y tur dién dit lidu, quan ly dir 1i€u va van hanh dir ligu.

Trén co so khung kién tricc div liéu trén, mé hinh dir liéu tham chiéu

cua tinh An Giang dwoc xday dung bam sat mé hinh duwdi day:

DU LIEU CUA KHOICO' QUAN - BO NGANH - DIA PHUONG
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Hinh 30: M6 hinh dit liéu tham chiéu ciia tinh An Giang

M6 hinh dac ta cac 16p dit ligu:
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DL m& Qudc gia

DL t6ng hop Quéc
gia

DL chuyén nganh/
dia phvong dung
chung QG

Di¥ liéu chGi dung
chung Quéc gia

Di liéu danh muc
dung chung QG

Tir dién dir liéu
quéc gia

Hinh 31: M6 hinh ddac ta cac lop dir liéu
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Dir liéu téng hop
(Dt lieu bién d6i, tdng hop,
phan tich tir di? liéu géc va dir
liéu tir cac ngudn bén ngoai)

D{r liéu giao dich
(chuyén nganh)

Dinh danh chd thé
va déi tuong

Dt liéu danh muc

Siéu di liéu (Dt liéu dac ta)

T dién di liéu

Siéu dir lidu kiém toan |

~.

(DAN XUAT )

DU LIEU THU CAP
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Tai nguyén
di¥ liéu so

Phén logi Phén logi

/ Phén logi
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| mirc dé nhay |

R . rPFd; logi theo |
Phan loai theo | cdc I6p diF liéu)

cau truc

| cam | | dung chung |
Phén loaqi Phén loagi Phén loai
D liéu co cau D liéu ban Dt liéu phi
truc cau truc cau truc
¥ )
Mé té “Se I
S chi |
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chiéu tw
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Kiéu dr liu Quan hé N Di¥ liéu déc tg |
| (Siéu dir liéu) |

Chu gigi:
By n < 7 NN —— ~ 2 ~
> Thanh phan bat budéc | | Pwocmb tacuthé

————————— +  Thanh phdn khéng bét budc L. — — — — 1 trong phan khdc

Hinh 32: M6 hinh dac ta cac tai nguyén dir liéu
MBOi tai nguyén dir liéu duoc dic ta theo cac bang sau:
(1) Dt ligu c6 cau trac:

Thanh phin | Thudc tinh M5 ta Vi du
Thuc thé | Dinh danh Mo ta dinh danh “001309F”
Tén Tén cia thyc thé “Con nguoi”
M0 ta Mo ta vé thyc thé
Kiéu dit liéu Tén Tén kiéu dit liéu “String”
M6 td Mo ta kiéu dif liéu
Thudc tinh Tén Tén cua thudc tinh “Ngay sinh”
Mo ta M6 t4 thudce tinh
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Thanh phan | Thudc tinh M3 ta Vi du
Quan hé Tén Tén cuia quan hé “Lam viéc cho”
Tir Tén thuc thé chi - 14 thyc | “Nhén vién”
thé xuat phat ciia quan hé
bén Tén thyc thé phy thudc - 1a “Cong ty”
thyc thé dich dén cua quan
hé
(2) Dit liéu phi céu trac:
Thanh phan | Thudc tinh M3 ta Vi du
Tai nguyén | Dinh danh |Dinh danh cua tai nguyén
dir liéu phi dir liéu phi cau tric
cau tric
Tén Tén cua tai nguyén dir li€u

Ngay Ngay khai tao
Dinh dang | Dinh dang cua dir liéu phi “Text/plain”

cau truc

Mo ta M6 td ndi dung cua tai
nguyén dir liéu

Nguoén Tham chiéu t6i nguén giup

tao ra ndi dung
Chu dé Chu dé cua noi dung

Don vi Pon vi céng bd ndi dung
phat hanh | cia tai nguyén
Don vi DPon vi c6 tham gia dong

tham gia | gop vao ndi dung.
Ngon ngit | Ngon ngir cua ndi dung.
Quan hé | Tham chiéu t6i tai nguyén
lién quan.
Pham vi Pham vi dia Iy ctia ndi dung
Pham vi Thong tin dia 1y cua noi
dia ly dung lién quan

Ghi chii: D& mo ta cac tai nguyén phi cdu tric, cac co quan, t6 chiic c6 thé
tham khdo ti€u chuan Dublin Core Metadata Initiative (DCMI), phién ban 1.1
hogc Tiéu chuan TCVN 7980-1:2024.

Xay dung kién trac dit liéu tai Khung kién trac dit liéu tinh An Giang bao
gbm cac ndi dung co ban sau:

a) TAm nhin, myc tiéu va pham vi kién trac:

- Tam nhin: Xac dinh tdm nhin vé kién trac dir liéu trong 16 trinh trung
han.

- Muc tiéu: Xac dinh muc tiéu cta kién trac dit liéu, gém:

+ Muc tiéu tong quat.
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+ Muc tiéu cu thé.

- Pham vi 4p dung: Pham vi diéu chinh cua kién trac dit liéu.

b) Nguyén tic, yéu cau:

- Nguyén tic: Xac dinh cac nguyén tic chung cta kién tric dir lidu.

- Yéu cau: Xéac dinh cac yéu cau cu thé vé kién trac.

¢) Xay dung kién trac dit liu:

- Kién trac dit liéu hién trang gém:

+ MO0 ta hién trang kién trac dit liéu cua céc bo, co quan ngang bd, co quan
thudc Chinh phu, co quan khéc trong hé thong chinh trj.

+ Panh gia kha ning dap Gmg cac tim nhin va cic muc tiéu

- Kién trac dir liéu muc tiéu mo ta kién trac dir liéu muyc tiéu ctia nganh,
khéi co quan, bao gém cac ndi dung can co:

+ So d6 tong quat kién tric dir liéu: M6 ta tong quét cac thanh phan cua
kién trac dir liéu dap Gng luu trir dir liéu; tich hop, chia sé va diéu phdi dir liéu;
quan 1y dit liéu; van hanh di liéu; quan tri dir liéu; quan 1y tir dién dir liéu; quan
1y danh muc dit li€u va quan tri dir liu.

+ M0 hinh dit liéu khai niém: So d6 thiét ké so bo nodi dung cua dit licu,
trong d6 thé hién rd cac d6i twong dugc quan 1y, cac truong dir liéu co ban dong
vai trd mo ta va dinh danh ddi twong quan 1y, méi quan hé gitra cac d6i tuong
duoc quan 1y trong CSDL hodc pham vi dif liéu cua co quan, t6 chic.

+ Danh muc dir li¢u (Data catalog): M6 ta danh muc cdc nhéom dir ligu
thudc pham vi quan 1y. Danh muc chi tiét vé dit liéu/tai nguyén dit lidu thudc
pham vi quan 1y dugc mé ta trong phan Phuy lyc kém theo.

+ M5 hinh kién trac logic cac CSDL: T6 chirc, sap xép rd cac CSDL dung
chung va cac CSDL dung riéng.

Cac CSDL dung chung: Tir dién di liéu quan 1y siéu dit liéu (dix liéu dic
ta), dir liéu chu, dir liéu giao dich nghi€p vu, dir liéu thu thap tir cac co quan
khac, dit liéu 16n thu thap tir nguén mé, dir liéu tong hop, dit li¢u phan tich, dit
ligu mé...

Céc CSDL dung riéng phuc vu hoat dong nghi€p vu chuyén nganh va quan
tri nd1 bo:

+ Mb hinh logic ludng dit liéu: M6 hinh tich hop, chia sé va diéu phbi dix
lidu voi cac nganh/khdi co quan khac voi Trung tam dir liéu qubc gia.

+ M6 hinh c4c nén tang dir liéu, ha tﬁng dir liu.
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+ Liét ké va mo ta cac danh muc dit liéu chi tiét, cu thé (trrong thong tin)

trong cac CSDL dung chung.

- Kién trtic an toan dit liéu 8 16p theo Khung kién trac dir liéu qubc gia.

d) Xéc dinh cac nhiém vu, giai phap va to chirc thuc hién

- Nhiém vu, giai phap: Xac dinh cac nhiém vu, giai phap dé trién khai kién

truc dir liéu muc ti€u tur kién truc dir liéu hién trang.

- Kinh phi thyc hién: X4c dinh ngudn kinh phi va khai toan dé trién khai

thuc hién.

- T6 chirc thuc hién: Pua ra 10 trinh va mdc trién khai cac nhiém vu.

Mo hinh kién trac dir liéu duoc dé xuat nhu sau:

(

M M Mé hinh dir liéu doanh nghiép

i 5 M6 hinh dir liéu mire M6 hinh dir liéu mirc M6 hinh dir liéu doanh Mb hinh dir ligu kiéu =
g F 2 khéi niém logic nghiép mau 3
S =0 (Conceptual Data Model) (Logical Data Model) (Enterprise Data Model) (Canonical Data Model) = 3
5 o 83
£ 5«0 >0
) £3 >
3 3O . P 3
@ l¢] Tich ho'p di liéu
= -
= _— , Tich hop thoi gian 22 e L
~§ TICFE?E/’E Ik_)_le_l)tch thuc Chuyén ggl l?/gluBlen doi DR Sao chép dif lidu (?
2 (Real Time Integration) i <
2 M =
2 =} ke

=

a

BI, Tim kiém, Kho dir liéu (DW) va Quan ly dir liéu tap trung

)

Dashboard/Phan tich/ A . Quan ly dir liéu Master
[ Khai théc dir liéu ] [ Tim kiém dir liéu ] [ Béo cao ] [ (MDM) ]

Bao mat div liéu

Quan Iy véng dai d
liéu

Quan ly ndi dung va tri thirc

Kiém soat truy
cap

Ngir canh, Dinh nghia, va Quan ly vong d&i div liéu

Quan ly tai liéu Quan ly ni dung QL(J;R OIXVIt;;theuc Quan ly hé so
(Document Management) (Content Management) 9 (Record Management)

)

Management)

Vong doi div liéu, Quan ly chat lwgng di liéu, va quan tri div liéu

Quan ly co’ s& ha tang dir lieu

£ —
o
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[RDBMS{;@Q:E::Q tép tin] [ May chi/Mang/Hé ] [Khac phuc tham hoa/] [Hf) tro/giam sat CSDL]

Quan ly dinh danh
va truy cap

diéu hanh/Luu trir Sao luu

(

Hinh 33: M6 hinh kién tric dir liéu

Mo hinh kién trac dir liéu bao gdm céc thanh phan:

Thanh phan

Mo ta

Ngir canh, dinh
nghia, va quan ly
vong doi1 dir liéu

Phan nay xéac dinh ngit canh cta dit liéu bang cach phan
loai dit liéu theo chu dé cua céc linh vuc, va xac dinh cac
tiéu chuan dir liéu va metadata dé dam bao kha ning
tuong tac lién mach gitra cac ing dung dich vu thong qua
viéc loai bo cac thong tin mo hd, khong 1 rang trong
viéc su dung dir li¢u gitra cac tng dung dich vu.

Vong doi dir liu,

- Quan 1y vong do1 dir liéu 1a quan 1y cac cau tric dir ligu
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Thanh phin M5 ta

Quan 1y chét luong | thong qua vong doi cua dir liéu, tir khi tao va chuyén d6i
dir liéu, va quan tri | dén khi luu trit va xoa bo.

dir ligu - Quan ly chét luong dir liéu 1 dinh nghia, giam sat, va
nang cao chat luong dit liéu.
- Quan tri dir li¢u 1a quy hoach, gidm sat va kiém soat
qué trinh quan 1y dir li¢u va st dung dir li€u.

MO hinh dit liéu | Phan nay huéng t6i viée phan tich va thiét ké cac cu
doanh nghi¢p truc dir liéu co ban

Tich hop dir liéu | Phan nay quan 1y chuyén doi dit liéu va trao doi dir liéu
gilra cac ung dung va luu trir dir 1iéu, xac dinh kha nang
tich hop tir chay ngam theo thoi gian dén thoi gian thuc
(bao gom: ETL, ELT, hudng su kién, huéng thong
bao,..)

BI, tim kiém, kho | Phan nay hd trg quan 1y xt 1y va phan tich dir liéu, cho
dir liéu va quan Iy | phép truy cap vao dir liéu hd tro ra quyét dinh (bdo céo,
dir liéu tap trung | phan tich), cung cip tim kiém va bao cdo va quan Iy dir
liéu master

Quan 1y ndi dung | Phan nay hd tro quan 1y luu trit, bao vé, 1ap chi muc, va

va tri thuc cho phép truy cap vao dit liéu tim thay trong cac ngudn
phi cAu tric (cac tép tin dién tur, hd so bao gém van ban,
d6 hoa, hinh anh, 4m thanh...)

Quan 1y co sd ha | Phan nay quan 1y nén tang co so ha ting dit liéu, day 1a

tang dir liéu mot phan quan trong trong kién tric thong tin, vi né tap
trung vao kha nang cua hé théng CSDL, hé théng luu trix
dir liéu c6 ciu trac va phi cau trac cta thong tin va dit
ligu

2.2.2 Céc yéu ciu cia lép

2.2.2.1 Tuén thi Khung yéu cau ky thuit va cong nghé

Tudn thi Khung yéu cdu ky thudt va cong nghé néu tai diém b muc 4 phan
11 ciia Khung kién triic tong thé quéc gia sé, bao gom:

- Tuan thu Luat Dt 1i€u, Luat Giao dich dién tir, Luat Bao vé dir liéu ca
nhan va céc tiéu chuan qubc gia, qudc té vé luu trit, md hinh dit liéu chuan,
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dinh danh dién tir, ciu tric va dinh dang trao d6i (XML/JSON), tir dién dit
li€u, chia s¢ li€n thong.

- CSDL qudc gia phai dugc luu triv dir liéu trén co so ha tang ctia Trung
tam dit liéu qudc gia. CSDL chuyén nganh va CSDL khac ctia co quan nha nude
duoc luu trir dir liéu trén ha tﬁng cua Trung tam dir li¢u quéc gia hoac ha tﬁng
ctia co quan, to chire khac dap tng tiéu chudn vé trung tam dit liéu. Doi véi dir
liéu dung riéng va dir li€u thudc linh vyc quan su, quéc phong, an ninh, dbi
ngoai, co yéu thuc hién Iuu trir dir li€u trén co sé ha tﬁng cua Trung tam dir liéu
qudc gia khi dugc sy dong ¥ cua chi s hitu dit lidu.

- Dir liéu va nén tang 15i phai tuan thu Khung kién trac dir liéu qudc gia,
Khung quan tri, quan 1y dit liéu quéc gia va Tir dién dit liéu dung chung; céc tiéu
chuan quéc gia khac hodc tiéu chuan quéc té vé mo hinh dir liéu chuan, dinh
danh dién tir, cdu tric, dinh dang trao d6i (XML/JSON), tir dién dit liéu va céc
quy uoc chia sé lién thong.

- Moi hé théng CSDL qudc gia, chuyén nganh, nén tang phén tich dit liéu
16n, Al déu phai ap dung chung tir dién dir liéu, tiéu chuan ma hoa, chuan hoa
danh muc phuc vu tich hop, ddng bo, trao doi xuyén sudt véi Trung tam dir liu
qudc gia, cac nén tang tich hop chia sé; bao dam tuan tha nguyén tic “dir liéu
nhap mot lan - dung nhiéu noi”.

- Cé4c nén tang chia sé dir li¢u, nhan di¢n dinh danh dién to yéu cau déng
bo tiéu chuan vé xac thuc, quan 1y danh tinh sb, luu trir, kiém ching, API mé,
bao dam kha ning tuong tac ca ndi bo va da nén tang bén ngoai, sin sang tich
hop cong nghé méi (Al, Blockchain, IoT ...).

- Nén tang phan tich dir liéu 16n va tri tu¢ nhan tao dung chung dugc xay
dung trén nguyén tic tuan tha cac tiéu chuan vé hiéu nang tinh toan, quan tri mo
hinh AI nén tang, dam bao chat luong va bao mat dit liéu phu hop voi cac khung
quan 1y rui ro Al theo tiéu chuan qudc té va quy dinh phap luat Viét Nam.

- Pdi vé6i nén tang Al dung chung, can thiét lap co ché kiém soat chit ché
vé dir liéu huan luyén, tinh minh bach va kha nang giai trinh cia cac mo hinh tri
tué nhan tao, phil hop voi yéu cau quan 1y rai ro va dao dirc trong timg dung AL

2.2.2.2 Tuén thii cic nguyén tic ciia Khung kién tric dir liéu quoc gia

Xay dung, trién khai Khung kién trac dit liéu tinh An Giang tuan thii cac
nguyén tic quy dinh tai Khung kién trac dit liéu qudc gia tai Quyét dinh
2439/QD-TTg ngay 04/11/2025 ciia Thi tuéng Chinh phu, bao gom:

a) Vé thu thap, tao ldp, cdp nhdt dir liéu:
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- Thu thap dir 1iéu mot lan: Dit liéu chi duoc thu thap mot lan duy nhét dé
han ché trung 1ap, giam chi phi xir 1y va tang do tin cay.

- Mot nguén dir liéu géc duy nhét: Dt liéu dugc mot chu thé tao 1ap, quan
1y va chiu trach nhi€ém, tao su rd rang trong kiém soat, bao mat va chia sé gitra
cac hé thong.

- Cap nhat va dong bo lién tuc: Dir liéu phai duoc duy tri chinh xéc, kip
thoi, ddng bo giita cac hé thong.

- CSDL tong hop qudc gia c6 chirc nang quan 1y thong nhat dit liéu cha quéc
gia: Céac quy trinh nghié€p vu, TTHC c6 thyc hién cap nhat, thay ddi dir liéu chu
thuéc danh muc CSDL quéc gia phai hoan thanh budc cap nhat vao CSDL tong
hop qudc gia dé thong tin chira boi dir liéu chu d6 ¢o gid tri phap 1y.

b) Vé lwu triv va quan Iy dir liéu

- Luu trir dit liéu t6i thiéu: Cac co quan, to chtic ¢6 trach nhiém luu trir dix
liéu & murc tdi thiéu can thiét, phu hop véi chirc nang, nhiém vu dugce giao va
muc tiéu st dung, dong thoi bao dam tiét kiém tai nguyén hé thong;

- Bao dam chat luong dit liéu: Dir liéu ludn ding, day du, sach va cap nhat
kip thoi, dap tng yéu cau quan 1y, khai thac va phuc vu phan tich, ra quyét dinh.

¢) Vé chia sé dir liéu

- Minh bach vé dit liéu chia sé¢: Cong khai thong tin vé ngudn gdc, ndi dung
va pham vi str dung ctia dit li€u chia s¢, nang cao murc do tin cay va tang cuong
giam sat.

- Chia sé dir liéu chu dong: Viée chia sé can dugce trién khai bang phuong
thirc chu dong, san sang kétndi va cung cép dir li¢u, phuc vu dich vu cong, nhi¢m
vu quan 1y nha nudc, diéu hanh va ra quyét dinh.

- T6i thiéu hoa trung gian két ndi dit liéu: toi thiéu hoa cac khau trung gian
trong qua trinh két ndi, bao dam dit liéu duoc truyén tai nhanh chong, chinh xac
va tiét kiém chi phi ha tang.

d) Vé khai théc, sir dung va két thiic sir dung dir liéu

- St dung dir liéu dung muc dich: Chi khai thac dir liéu phuc vu quan 1y nha
nuée, cai cach hanh chinh, phat trién kinh té - x4 hoi.

- Minh bach va trach nhiém: Co quan khai thac phai cong khai pham vi st
dung va chiu trach nhiém vé dir liéu st dung.

- Khi két thic st dung, dir liéu can duoc luu trit lich sir hodc huy dir liéu
theo quy dinh cua phap luat.

2.3. Lop wng dung va nghi€ép vu dung chung
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a) Vé chinh quyén s6

- Ung dung va nghiép vu ding chung gitta cic co quan trong hé théng chinh
trj tai diém b muc ¢ phan II cua Quyét dinh 3090/QD-BKHCN ngay 08/10/2025
cua Bo trudng BO Khoa hoc va Cong nghé.

- Céc nén tang s6 qudc gia, nén tang s6 ding chung ctia nganh, linh vuc, ving.
- Cac tmg dung va nghiép vu dung chung ctia Pang, Qudc hoi, Mit trdn T6 quéc.
- Cac nghiép vu, ing dung chuyén nganh dac thu cua tinh.

- Nén tang tich hop, chia sé dir li€u tinh: La ha t?mg két ndi, chia sé dir liéu
toan tinh phuc vu két ndi, chia sé dir liéu gitra cac h¢ théng thong tin, CSDL
trong cung co quan. Ha ting két ndi, chia sé dir liéu toan tinh két ndi voi Nén
tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia dé két ndi ra bén ngoai.

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh: 14 hé thong thong tin duoc phét
trién dé tiép nhan, giai quyét, theo ddi, danh gia chat lwong thuc hién TTHC,
cung ciAp DVCTT thudc thidm quyén giai quyét cua tinh.

Ghi chii: Cae HTTT gidi quyét TTHC tinh (hién c6) tiép tuc duy tri, la noi
nhdn dong bé dir liéu gidi quyét TTHC dé cdc dia phwong tra ciru, khai théc cho
cdc nhu cau quan Iy tai dia phirong, khéng thuwce hién giai quyét TTHC trén cdc
hé théng do. Giai doan sau, sé thyc hién theo huong dan ciia cd'p c6 tham quyén
vé Kién triic hé thong théng tin gidi quyét TTHC cdp bg, cdp tinh.

- Hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh tinh: 13 hé théng thong tin
dugc phat trién dé phuc vu qua trinh chi dao, diéu hanh trén méi truong dién t
cua cac co quan hanh chinh nha nudc tinh.

- Nén tang tong hop, phan tich dir liéu tinh: Nham lwu trit tap trung, tong
hop, phan tich, xt 1y dir liéu vé& phat trién kinh té - x3 hoi tir cac ngudn khac
nhau, tir do tao ra thong tin moi, dich vu dit liéu méi phuc vu Chinh quyén $0,
hudng to1 viéc hinh thanh Kho dir li¢u dung chung.
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- Trung tAm giam sat, diéu hanh théng minh tinh: Cho phép tong hop tit ca
cac ngudn thong tin, dit liéu cua dia phuong trén tat ca cac linh vuc, cung cip
cai nhin tong thé theo thoi gian thuc d6i véi cac d6i tuong lién quan, qua do,
gitip ngudi ra quyét dinh cac cap c6 kha ning giam sat, diéu hanh, phan tich dir
liéu 16n va ho tro ra quyét dinh.

- Phan mém quan ly chuyén nganh cua cac s&, ban, nganh.

Dbi v6i cac phan mém, hé théng thong tin quan 1y chuyén nganh cua céac
sO, trude khi tinh ¢6 nhu cdu xdy dyng, trién khai, phai c6 van ban xin ¥ kién
thong nhat ciia BO, nganh quan 1y chuyén nganh. Viéc nay nham bao dam tinh
phap 1y, thong nhat, tranh trang lp chirc ning voi hé théng cuia Bo, nganh, dong
thoi bao dam kha niang két ndi, chia s¢ dir liéu theo quy dinh cia Khung kién
tric tong thé qudc gia so.

- Hé thong thong tin ngudn: La hé thong thong tin dugc thiét 1ap dé cung
cap thong tin ngudn cho dai truyén thanh cap xa ing dung cong nghé thong tin -
vién thong cua tinh, thanh phé truc thudc Trung wong. Hé thong thong tin ngudn
con c6 chice ning thu thap tong hop, phén tich, quan 1y dir liéu, danh gia hiéu
qua hoat dong thong tin co s& phuc vu cong tac quan 1y nha nudce tai dia phuong.

- Nén tang Al cip tinh: La ha tang va dich vu Al dung chung trong pham
vi tinh, cung cép ning lyc tinh toan, mo hinh va cong cu phat trién tng dung dé
phuc vu chinh quyén sb, d6 thi thong minh, kinh té s6 va dich vu cong. Nén tang
nay gom cac dich vu AI 15i (xtr Iy tiéng Viét va ngon ngit dan toc, thi gidc may
tinh, phan tich du bao, canh bao thién tai, quan 1y do6 thi - méi truong), kho mo
hinh va API mé dé phat trién Gng dung Al dja phuong, tich hop tro 1y 4o phuc
vu nguodi dan, doanh nghi¢p va cac img dung Al chuyén nganh. Viéc van hanh
phai tuan thu nguyén tac Al co trach nhiém, bao dam minh bach, an toan, déng
thoi két ndi, chia sé dit liéu qua LGSP tinh, tich hop vao NDXP, NDOP va dong
bd véi nén tang Al qudc gia.

- Ung dung hd tro hoat ddng ctia cic co quan nha nudc (bao gém cdc iing
dung tiéu biéu nhw: Qudn 1y cong viéc,; hé théng bdo cdo,; hop truc tuyén...).

- Cac ung dung chinh quyén sb dic thu khac cua tinh.

b) Vé Kinh té s6 va Xa hdi so

- Ban d6 s6 nong nghiép: Hé thong cong nghé hién dai hd trg sé hoa ving
tréng, gitp quan 1y thong tin cdy trong va dat dai hiéu qua. Tinh ning truy xuat
ngudn gdc dam bao minh bach, ting niém tin thi trudng. Canh bao thoi tiét kip
thoi gitip nong dan ung pho khi hau, giam rui ro. Tich hop hé thong quan tric
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moi truong cung cap dir lidu dat, nude, khong khi, hd trg quyét dinh canh tac
chinh x4c, ning cao ning suét va phat trién nong nghiép bén vimg.

- Hé thdng chiéu sang théng minh: Hé thong chiéu sang céng cong tai cac
khu vuc d6 thi bang cac thiét bi chiéu sang thong minh, tiét kiém dién, tich hop
cam bién anh sang va chuyén dong dé tu dong diéu chinh d6 sang theo nhu cau
thuc té, hd tro diéu khién tu dong hodc tur xa, tir d6 giup nang cao chat luong
chiéu sang va giam thiéu tiéu hao, st dung ning luong.

- Giai phap chuyén d6i s6 du lich: Ung dung cac cong nghé nhu Al Big
Data, VR/AR va s6 hoa 3D dé xay dung hé sinh thai du lich s6 1ay dit liéu lam
trung tm; trong d6 tap trung chuyén doi s6 hoat dong truyén thong, quang ba du
lich tinh An Giang. Tao 1ap b dit li¢u da phuong tién tich hgp, hinh thanh co s&
dir liéu du lich tap trung; thuc hién chuan hoa, déng bo va chia sé dir liéu phuc
vu quan ly; dong thoi xdy dung nén tang khai thac dir liéu phuc vu thong ké, bao
c4o va dinh hudng phat trién du lich.

- Hé théng quan tric va gidm sat moi truong: Giai phap cong nghé két hop
quan tric va giam sat moi trudng trong mot nén tang thong nhat nham thu thap
dir liéu lién tuc vé cac thong s6 méi trudng, quan 1y tap trung dit liéu, c6 thé phan
tich va dua ra canh bao tu dong khi phat hién cac bién dong, rii ro moi trudong.

- Ung dung quan 1y thanh toan vé dién tir giao thong cong cong: Quan ly
tap trung thanh toan vé dién tur cia cac phuong tién van tai hanh khach, xe dién
tai cac diém du lich trén dia ban tinh.

- Bai dd xe thong minh: Cho phép ngudi ding xem thong tin bai do, dit chd
trudc va thanh toan truc tuyén, ting tién loi va giam thoi gian tim kiém chd dd;
1a giai phap tng dung cong nghé nham tbi wu hoa quan 1y bai dd xe, giam un tic
giao thong, tiét kiém thoi gian cho nguoi dan va thiic day phat trién kinh té s
tai dia phuong.

- Hé thong diéu khién dén giao thong thong minh: Quan 1y, diéu khién tap
trung cac hé thong dén giao thong thong minh dugc trién khai tai cac giao 16 16n
cua cac do thi tai dia phuong.

- Hé thdng logistic cta tinh: Diéu hanh hoat dong cac doanh nghiép logistic
trong tinh bao gém cac don vi van tai, cac don vi dich vu logistic, kho bai; téng
hop dit liéu gitp hoach dinh ngudn lyc tdi wu cia tinh; tich hop chat ché voi cac
CSDL qudc gia lién quan dén cac doanh nghiép logistic.

Khi xay dung va trién khai cac hé thong thong tin, nén tang so, cac dia
phuong phai bao dam khéng tring ldp véi cac hé théng dung chung da duogc co
quan khac chu tri xdy dung, ban hanh va van hanh; uvu tién sir dung, tich hop va
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mo rong trén co s& cac hé théng hién c6 dé tiét kiém ngué)n luc, bao dam tinh
thong nhat va kha nang lién thong trén pham vi toan qudc.

2.3.1 Cac thanh phin ciia 16p

Bao dam bao gdm cac thanh phan tmg dung va nghiép vu dung chung néu
tai Khung kién trac s tham chiéu cap tinh. Trong d6 bao dam cac noi dung sau:
Cap nhat toan bo cac hé théng ung dung, nén tang $6 phuc vu cac nghiép vu chung,
xuyén sudt trong toan hé théng chinh tri; khong dau tu trung lap, lang phi.

2.3.1.1 Ung dung va nghiép vu dung chung giira cic co’ quan trong hé
thong chinh tri

Png dung va nghiép vu dung chung giira cac co’ quan trong hé théng chinh tri

Heé théng théng tin phuc vu chi
dao, diéu hanh cta Chinh pha,
Thi twéng Chinh phi

Hé théng théng tin bao cio quéc gia (HTTT Bao  Hé théng Email céng vy Hé théng Email phuc vy tiép
c&o Chinh phti, HTTT bdo co bé, nganh théng nhat nhén théng bao clia CQNN

Céng Dich vu céng| |(Cong dlf liéu  Truc lién thdng vin
quéc gia quéc gia ban quéc gia

Cac nén tang, (mg dung chuyén nganh dac thi phuc vy Céc nén tang s0 ding
cdng tac tuyén gido, dan van, quan Iy bién gidi, canh bao chung quéc gia, nganh,
thién tai .. finh virc

Nén tang hop tnrc tuyén | Nén téng quan Iy can bd, cong | | Nén tang diéu hanh an | | Nén tang Binh dan
quéc gia chirc, vién chirc, quic gia ninh mang qudc gia noc vu s6

Trién khai cac hé théng tmg dung, nén tang s phuc vu cac nghiép vu chung,
xuyén sudt trong toan hé théng chinh tri, bao gom:

- Cong Dich vu céng Qudc gia: La cong tich hop thong tin va cung cap
DVCTT, tinh hinh giai quyét, két qua giai quyét TTHC cua tit ca cac bd, nganh,
dia phuong trén co so két ndi, truy xuat dir lidu tir cac Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cap bd, cap tinh; tich hop, cung cap cac dich vu truc tuyén khéc theo
yéu cau ctia Chinh phi, Thu tuéng Chinh phu. Céng Dich vu cong Qudc gia tai
Trung tAm dir liéu qudc gia duge Bo Cong an, Vin phong Chinh phu va cac don
vi ¢6 lién quan trién khai x4y dung, dinh hudng theo mé hinh “mét ctra s6” sir
dung dit liéu tryc tiép tir CSDL tong hop quéc gia dé giai quyét TTHC, tir d6 cit
giam thanh phan hd so, ngudi dan, doanh nghiép khéng phai cung cip cac gidy
to, tai liéu da c6 dir liu, huong toi ct giam chi phi di lai, thuc hién TTHC, can
bd cong chirc tiép nhan hd so khong phai kiém tra ddi soat thu cong ma co thé
thue hién truc tiép trén hé théng.

- Cong dit lidu quéc gia: La dau mdi dé cac co quan nha nudce cong bd thong
tin vé cac loai dir liéu dang quan 1y; cong bo, cung cap dir liéu mé nham ting
cuong tinh minh bach trong hoat dong ciia Chinh phu va thiic day sang tao, phat
trién kinh té, xa hoi; dé td chtrc, c4 nhan cung cép dir liéu phuc vu cho cac muc
ti€u vi loi ich chung, cai thién viéc cung cép dich vu cong, hoach dinh chinh sach
cong hoac muc dich nghién ctru khoa hoc vi 1¢1 ich chung; phuc vu co quan, td
chuc, ca nhan truy cap, tim kiém, kham phé va st dung dir li¢u mé.
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- Truc Lién théng van ban qudc gia: La giai phap ky thuat, cong nghé dugc
trién khai tir Van phong Chinh phu téi cac bd, nganh, dja phuong dé két ndi, lién
thong gtri, nhan van ban dién tu.

- Hé thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Tha tuéng
Chinh phu: La hé théng dua trén sb liéu thu thap tur cac by, nganh, dia phuong
cung cép thong tin, ho trg déc luc cho qua trinh chi dao, diéu hanh cua Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Hé thdng thong tin béo cao qudc gia (bao gom Hé thong thong tin bdo cdo
Chinh phii va Hé thong thong tin bdo cdo bg, co quan, dia phwong): La hé thong
duoc xdy dung hudng téi muc tiéu: Pon gian hoa ché do bao céo trong hoat dong
ctia co quan hanh chinh nha nudc; bao dam cung cip thong tin chinh xéac, day
du, kip thot, phuc vu hi€u qua cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cta co quan
hanh chinh nha nudc, ngudi c6 tham quyén; giam ganh niang hanh chinh trong
tuan tht ché do bao céo tai cac co quan hanh chinh nha nuéc, bdo dam tiét kiém
thot gian, nhan luc thuc hién; hé théng bao cdo phai déng bo, théng nhét, bao
dam cung cip va truyén dan thong tin chinh xac, day du, kip thoi, an toan, phuc
vu thiét thuc, hiéu qua cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cta co quan hanh
chinh nha nudc, ngudi c6 tham quyén.

- Hé thong thu dién tir (email) cong vu thong nhat: La hé thong thong tin
dung chung, cho phép co quan, don vi, c4 nhan trong hé théng chinh tri giri, nhan
thong tin dudi dang thu dién tir thong qua méi trudng mang. Hé thong nay duoc
trién khai ding chung tir Trung wong dén cap xa.

- Hé thdng thu dién tir phuc vu tiép nhan thong bao do co quan nha nude
giri dén: La hé thong dugc trién khai trén ha ting Trung tam dit liéu quéc gia véi
muc tiéu phuc vu cac co quan, bg, nganh, dia phuong va cong dan Viét Nam st
dung trong giao dich, giao tiép nham ting cudng tinh hiéu qua trong cong viéc
hanh chinh, bao vé dir liéu va thong tin quan trong, dong thoi dap tmg nhu cau
vé sy minh bach, tién loi trong giao tiép voi cong dan.

- Nén tang hop truc tuyén qubc gia: La hé théng thong tin cho phép thuc
hién hinh thtc hop truc tuyén bang phan mém hodc website thong qua mang
truyén sb liéu chuyén ding, mang ndi bd (mang WAN) hodc mang internet dé
nhing ngudi & vi tri dia 1y khac nhau c6 thé ciing tham gia cudc hop tir xa, ma &
d6 ho co thé nghe, noi, nhin thdy nhau nhu dang & chung mot phong hop. Nén
tang HTT bao gom: Phan mém HTT xur 1y két ndi da diém; hé thong ha tang k¥
thuat hop truc tuyén (gon: May chu, két ndi mang, cloud, luu trit, tudng lta, ...).
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- Nén tang quan 1y can bd, cong chirc, vién chirc quoc gia: La nén tang so
dung chung phuc vu quan ly thong nhat doi ngii can bd cong chuce, vién chuc
trong cac co quan nha nudc tr Trung vong dén dia phuong.

- Nén tang diéu hanh an ninh mang quéc gia do Bo Cong an quan 1y, thuc
hién gidm sat an ninh mang tap trung, phat hién va diéu phdi ing pho su cd.

- Nén tang Binh dan hoc vu s6: La nén tang hoc truc tuyén md dai tra quoc
gia dé dao tao, boi dudng, pho cap kién thirc vé chuyén doi so, ky nang s6 cho
moi doi tuong.

- Cac nén tang, ing dung chuyén nganh dac thu phuc vu cong tac tuyén
gido, dan van, quan ly bién gidi, canh bao thién tai va cac nhi¢m vu khac cua céac
co quan trong hé thong chinh tri.

2.3.1.2 Cac nén ting so quoc gia, nén tiang so dung chung ctia nganh,
linh vuc, vung

X4y dyng va trién khai dong bd kién tric hé thong, nén tang dung chung
trong toan bd hé thdng chinh tri, xuyén sudt tir Trung wong dén dia phuong, bao
dam két ndi, lién thong, chia s¢ dir licu thong subt gifta Chinh phu, cac B9, nganh,
dia phuong va cac co quan Pang, Quéc hoi, Mit tran TH quéc Viét Nam, Toa an
Nhan dan, Vién kiém sat Nhan dan va cic t6 chiic chinh trj - xa hoi, bio dam
déng bo, théng nhét toan hé théng chinh tri1, thuc hién cac muc tiéu ctia Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ctia Bo Chinh tri (tudn thit Nghi quyét sé 214/NO-CP ngay
23/7/2025 cita Chinh phii ban hanh Ké hoach hanh déng ciia chinh phii vé thiic
a”cfy tao lap dir lieu phuc vu chuyén doi s6 toan dién).

Danh muc va Ké hoach trién khai nén tang s6 qudc gia, nén tang s6 dung
chung cua nganh, linh vuc, ving tham chiéu tai muc 2.3. Nhom céac nén tang
cung cap dich vu ha ting co ban, dung chung tham khéo tai Phu luc 01 Quyét
dinh s6 3090/QD-BKHCN ngay 08/10/2025 cua Bo Khoa hoc va Cong nghé.
Danh sach nay s€ dugc B6 Khoa hoc va Cong nghé ban hanh va cap nhat phu
hop thuc té trién khai. Hién nay, danh muc nay dang duoc ap dung theo Quyét
dinh s6 2618/QB-BKHCN ngay 11/9/2025 ctia Bo truong Bo Khoa hoc va Cong
ngh¢ vé viéc ban hanh Danh muc va K& hoach trién khai cac nén tang ) quéc
gia, nén tang s6 dung chung cta nganh, linh vuc (Quyét dinh sb 2618/QP-
BKHCN ngay 11/9/2025).

Trong d6 nhiém vu ctia cac B, nganh, dia phuong dugc quy dinh cu thé tai
cac van ban sau:
Tai khoan 5 Dicu 5 Quyét dinh s6 1562/QD-TTg ngay 18/7/2025 ctia Thi

tudng Chinh phu vé viéc bao dam lién thong, dong bo, bi mat nha nudc trong
hoat dong chuyén doi sb ctia ca hé thong chinh tri, quy dinh:
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“Cdc bé, co quan ngang bé, co quan thujc Chinh phu, Uy ban nhdn ddn
cdc tinh, thanh pho truc thugc trung wong:

a) Chii tri trién khai lién thong, dong bé dir liéu, nén ting, hé thong thong
tin thugc pham vi quan Iy bao dam an toan, an ninh thong tin va bi mat nha nucc
theo Quyét dinh nay va phap ludt lién quan.

b) Phéi hop véi Bé Khoa hoc va Cong ngh¢ thuc hién lién thong, dong bo,
bi mdt nha nwéc qua cdc nén tang chia sé ding chung trén Mang truyén sé liéu
chuyén dung”.

R, Phéi hop véi Bé Céng an ra sodt, danh gid, xdy dung phwong dn va
trién khai cac giai phap bao dam an toan thong tin, an ninh mang cho cdc co s&
dit liéu, nén tang, hé thong thong tin, truoc khi lién thong, dong bo, bao dam
theo quy dinh cua phap ludt hién hanh.

d) Phoz hop véi Ban Co yéu Chinh phu tich hop chit ky s6 chuyén ding
cong vu, trién khai gidi phdp bdo mdt co yéu trong lién théng, dong bé dir lieu,
nén tang va h¢ thong théng tin thuéc pham vi bi mdt nha nwée trén Mang truyén
s6 liéu chuyén ding.

Tai Diéu 18 Quyét dinh s6 33/2025/QD-TTg ngay 15/9/2025 cta Thi tudng
Chinh pht vé Mang truyén s liéu chuyén dung phuc vu cac co quan DPang, Nha
nuoc da quy dinh trach nhiém caa b, nganh, dia phuong nhu sau:

“]. Ban hanh danh muc vmg dung, nén ting trén Mang truyén sé liéu
chuyén dimg quy dinh tai diém h khoan 2 Piéu 5 ciia Quyét dinh nay sau khi
thong nhdt véi Bé Khoa hoc va Céng nghé.

2. Chi dgo cdc co quan, don vi truc thugc phcfi hop voi Cuc Buu dién Trung
wong, Ban Co yéu Chinh phii két noi va sir dung vmg dung, nén tang trén Mang
truyén so liéu chuyén ding tudn thii quy dinh tai Quyét dinh nay”.

Pong thoi, tai khoan 1 DPiéu 2 Quyét dinh s6 2618/QD-BKHCN ngay
11/9/2025 cua B truong Bo Khoa hoc va Cong nghé quy dinh trach nhiém cua
céc co quan lién quan trong trién khai cac nén tang s6 qudc gia, nén tang s6 ding
chung cua nganh, linh vuc, ving nhu sau:

- V&1 co quan chu quan nén tdng s6 dung chung

"a) Xay dwng va cong bé ké hoach trién khai chi tiét nén tang sé ding chung
(xdy dung méi hodc ndng cdp, hoan thién ddp vmg cdc tiéu chi kj thudt khuyén
nghi tai Phu luc 2 cua Quyét dinh nay). Ké hoach trién khai chi tiét can néu ré
két qua dat dwoc hang thang, cdc moc thoi gian hoan thanh cdc nhiém vu quy
dinh tai diém b, ¢ va d khoan nay, thoi diém hoan thanh va dwa vao sir dung nén
tang sé ding chung.

b) Trién khai khdo sdt nhu cau nghiép vu, ngudi ding tai cdc co quan c6
lién quan tai Trung wong va dia phwong; ban hanh quy dinh vé tinh ning, chirc
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nang, nghiép vu, dich vu cho nguoi ding, pham vi trién khai ciia nén ting sé
ding chung; 1dy y kién thong nhat ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé triede khi ban
hanh.

¢) Xay dung va cong bé kién tric ciia nén ting so phit hop véi Quy dinh s6
05-OB/BCPTW va Khung kién triic tong thé quoc gia so.

d) Trién khai dau tw, mua sim, thué dich vu céng nghé théng tin dé xdy
dung va vdn hanh nén tang sé ding chung; xdc dinh ré phan viéc cia dia phirong
va co ché phoi hop thue hién trong trién khai xdy dung va vin hanh.

d) Bdo cdo Ban Chi dao ciia Chinh phii vé phdt trién khoa hoc, cong nghé,
doi méi sang tao, chuyén doi sé (qua Bé Khoa hoc va Céng nghé) két qua trién
khai hang thing”.

- Véi co quan, t6 chirc tai dia phuong

"a) Phéi hop véi cdc don vi chii quan nén tang sé dimg chung xdy dung,
hoan thién nén tang so dap iimg yéu cau thuc té tai dia phuong.

b) T6 chirc trién khai sir dung nén tang sé ding chung va thuwce hién day di
quyén, trach nhiém cia chii quan div liu déi véi dir liéu phdt sinh trong qud
trinh sir dung nén tang sé nay."

- Véi vai trd co quan tham muu vé Chuyén doi s6, Cuc Chuyén doi s6 quoc
gia— B Khoa hoc va Cong ngh¢ c6 nhiém vu: chu tri, phdi hop véi Cuc Chuyén
d6i s6-Co yéu, Vin phong Trung wong Pang va cac co quan lién quan kiém tra,
giam sat, don ddc tién do trién khai cac nén tang s6 dung chung quy dinh tai
danh muc; dé xuit bd sung, sira d6i danh muc cac nén tang s6 dung chung dé
phtt hop véi nhu cau thuc té.

2.3.1.3 Cac ing dung va nghiép vu ding chung ciia Pang, Quoc hdi,
Mt tran Té qudc Viét Nam

a) Cac uwng dung va nghi€p vu dung chung ctia Pang

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA CAC CO QUAN PANG

[ (PNG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG 1
Ung dung va nghi¢p vu diing chung Cac hé théng théng tin chuyén nganh thudc cac linh vire ctia cac co quan Dang (bao gom
giira cac co quan trong h¢ thong chinh céc linh vire (1) Linh vuc T6 chirc — Xy dwng Bang; (2) Linh vurc Kiém tra, giam sat, ky luét

tri

Dang; (3) Linh vire Tuyén gido va Dan vén; (4) Linh vue NGi chinh, cai cach tw phap; (5) Linh virc
Kinh té - x& hoi)

Cac
thanh
phin : Cac wng
khac Ungdung [ dung hé trer

Cac nén tang s6 dung
chung Quoc gia,
nganh, linh vwrc

Hé thong
thong tin bao

Hé thong

Hé thong thu thang tin

cao tong hop, t:‘hggr;;ot:?tr;p quan tri noi

[ ED tl’ch, dw T T b6 va dung
bao chung

Dang vién so || Dai hdi Dang
cac cap

Bao gom:
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- C4c nén tang sé dung chung Quéc gia, nganh, linh vic thudc khdi co quan
bang tham chi€u tai muc 2.3. Nhém céc nén tang cung cap dich vu ha tang co
ban, dung chung tham khao tai Phu luc O1.

- Cac hé thong thong tin chuyén nganh thudc cac linh vuc cta cac co quan
Dang (bao gom: (1) Linh vuc Té chirc - Xay dung Pdng; (2) Linh vuc Kiém tra,
giam sat, ky luat Dang; (3) Linh vuc Tuyén giao va Ddn van, (4) Linh vic Noi
chinh, cdi cach tw phép; (5) Linh viee Kinh té - xd hoi).

- Ung dung Pang vién sb.

- Cac g dung hd trg Dai hoi Pang cac cap.

- Hé théng thong tin bao cdo tong hop, phan tich, du bao.
- Hé théng thu thap, tong hop thong tin trén Internet.
-H¢é théng thong tin quan tri ndi b va dung chung.

- Céc hé théng khac theo do Vian phong Trung uong Dang chi tri thuc hién
theo Quyet dinh s6 204-QD/TW ngay 29 thang 11 nam 2024 ctia Ban Chap hanh
Trung wong phé duyét B¢ an Chuyén doi so trong cac co quan dang.

b) Cac ing dung va nghiép vu ding chung ciia Qudc hoi

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA QUOC HOQI

| T T T T UNG DUNG VA NGHIEP VU DUNG CHUNG |

(Png dung va nghiép vu duing chung Céac hé théng théng tin chuyén nganh thudc cac linh ve clia co
gitra cac co quan trong hé thong chinh quan Quéc hdi (bao gdm cac linh virc (1) Linh vuc Lap phép; (2)
tri Linh vuc Gidm sét; (3) Linh vuc Quyét dinh cac vén dé quan trong

clia dét nudc; (4) Linh vire BOi ngoai; (5) Linh vire Cong tac dai biéu;

Hé théng thu thap, tdng hop
théng tin trén méi trweng sé

Cac (6) Linh vire Céng tac dan nguyén)
thanh
phan
khac

chung Quéc gia,
nganh, linh viec

Nhém cac trng
dung sé ctia Quéc
hoi hé tro twong
tac véi cong dan,
cw tri, PBQH

Nhém cac trng Nhém cac tng dung
dung s6 ctia Quéc | s6 cuia Quéc hoi hd
hoi hé trer hoat tre cac nghiép vu
dong noi bo chuyén nganh

Nhém céac (rng dung
s6 cua Quéc hoi hé
tro’ ky hop Quéc hoi

I Cac nén tang sé dung

Bao gom:

- C4c nén tang sé dung chung Quéc gia, nganh, linh vire thudc khdi co quan
Quéc hoéi tham chiéu tai muc 2.3. Nhom cac nén tang cung cép dich vu ha tﬁng
co ban, dung chung tham khdao tai Phy luc 01.

- Cac hé thong thong tin chuyén nganh thudc cac linh vuc ciia co quan Qudc
hoi (bao gdm: (1) Linh vuc Lap phép; (2) Linh vuc Giam sat; (3) Linh vuc Quyét
dinh cac van dé quan trong ctia dat nudc; (4) Linh vuc D6i ngoai; (5) Linh vuc
Cong tac dai biéu; (6) Linh vuc Cong tac dan nguyén).

- Nhém céac ung dung sb cua Qudc hoi hd tro tuong tac voi cong dan,
cu tri, PBQH.

- Nhom céc ung dung sb cua Qudc hoi hd trg hoat dong noi bo.

- Nhém cic tmg dung so6 ctia Quoc hoi hd trg cac nghiép vu chuyén nganh.
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- Nhém cac ung dung sb cua Quéc hoi hd trg ky hop Quéc hoi.
- Hé thdng thu théap, tong hop thong tin trén moi trudng so.

- Céc nén tang khac do Van phong Quéc hoi chi tri thuc hién theo Nghi quyét
s6 1637/NQ-UBTVQG15 ngay 13/5/2025 phé duyét Dé an Chuyén doi sd cia
Qudc hoi giai doan 2025 - 2030.

¢) Céc img dung va nghiép vu ding chung ciia Mit trin Té quéc Viét Nam

KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA MAT TRAN TO QUOC

" UNG DUNG VANGHIEP VUDUNG CHUNG |

UngdungvanQMépvudungchung
gitra cac co’ quan trong hé thong chinh
tri

Cac hé théng thong tin chuyén nganh thudc cac linh viee ctia co quan Mt tran té quéc
(bao gém céc linh vuc ((1) Poan két — tp hop nhan dan; (2) Tham gia xay dwng Pang, Nha
nuéc; (3) Giam sat va phan bién xa hoi (4) Tuyén truyén, van dong; (5) P6i ngoai nhan dan va
phong trao thi dua; (6) Khac)

Cac
thanh
phan
khac

chung Quéc gia,
nganh, linh virc Nhém céac rng dung s6 ho
tro cac nghiép vu chuyén

nganh

Nhém cac (rng dung s6
hd tro twong tac véi
nhan dan

Nhém cac (¢bng dung s6
hé trg hoat dong ndi bo

I
I
I Céc nén tang sb dung
I
I
I

Bao gom:

- C4c nén tang sé dung chung Quéc gia, nganh, linh virc thudc khdi co quan
M3t tran T quéc Viét Nam tham chiéu tai muc 2.3. Nhém céc nén tang cung
cap dich vu ha ting co ban, dung chung tham khao tai Phu luc 01.

Cac hé thong thong tin chuyén nganh thudc cac linh vuc cua co quan Mt
tran T qudc (bao gdm céc linh vuc: (1) Poan két - tdp hop Nhan déan; (2) Tham
gia xay dung Pang, Nha nudc; (3) Gidm sat va phan bi¢n xa hoi; (4) Tuyén
truyén, van dong; (5) P6i ngoai Nhan dan va phong trio thi dua; (6) Khac.

Nhom cac tmg dung s hd trg tuong tic v6i Nhan dan.

Nhom cac ung dung s6 hd tro hoat dong noi bo.

Nhom cac tmg dung s hd trg cac nghiép vu chuyén nganh.

Cac nén tang khac do Uy ban Trung wong Mt tran T6 qubc Viét Nam chi
tri theo Quyét dinh sé 272/QD-MTTW-BTT ngay 23/9/2025 cua Ban Thuong
tryc Uy ban Trung wong Mit tran T6 qudc Viét Nam.

2.3.1.4 Ung dung va nghiép vu diing chung, chuyén nganh dic thu giira
cac co quan trong tinh

a) Vé nghiép vu

# So dd to chirc cac co quan nha nuée

Theo Luat T6 chic chinh quyén dia phuwong ngay 16/6/2025, cép chinh
quyén dia phuong gom: HDND tinh va UBND tinh. Trong do:
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- HDND tinh An Giang 14 co quan quyén lyc nha nuéc & dia phuong, dai
dién cho ¥ chi, nguyén vong va quyén lam chu ctia Nhan dan, quyét dinh cac van
dé quan trong cta dja phuong, giam sat viéc tuan theo Hién phép va phéap luat,
giam sat hoat dong ctia cadc co quan nha nudc & dia phuong; chiu trach nhi€ém
trwée Nhan dan dia phuong va co quan nha nude cap trén.

- UBND tinh An Giang 13 co quan chip hanh ctia Hoi dong nhéan dén tinh,
co quan hanh chinh nha nuéc ¢ dia phuong, t6 chire thi hanh Hién phap, phap
luat va nghi quyét cua Ho1 déng nhan dan & dia phuong, chiu trach nhiém trudce
Nhan déan dia phuong, Hoi ddng nhan dan cung cap va co quan hanh chinh nha
nudc cép trén.

Theo Nghi dinh 150/2025/ND-CP ngay 12/06/2025 cua Chinh phu quy
dinh t6 chirc cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh ph
truc thude trung wong va ij ban nhan dan xa, phuong, dac khu thudce tinh, thanh
phé tryc thude trung wong, bao gom:

(1) Céc co quan chuyén mon thudc tinh: Bao gdm céc s&, ban, nganh truc
thudc UBND tinh, thyc hién chirc nang tham muu, gitp UBND tinh quan 1y nha
nudc vé cac nganh, linh vuc trén dja ban tinh An Giang theo quy dinh ctia phap
luat va theo phan cong (hodc uy quyén) cia UBND tinh, Chii tich UBND tinh.
Tai mdi s&, ban, nganh tuy theo dadc thu co ciu td churc gém cO: Van phong,
phong chuyén moén, nghiép vu, chi cuc va cac don vi su nghi€p cong 1ap.

Cac s0, ban, nganh truc thuoc UBND tinh, gém:

Stt Tén co quan Stt Tén co quan
1 | Van phong UBND tinh 9 | S¢ Xay dung
2 | So Gido duc va Pao tao 10 |SoY té
3 | S& No6ivu 11 | S¢& Cong Thuong
4 | S¢ Tai chinh 12 | S& Khoa hoc va Cong nghé
5 | S& Nong nghiép va Moi truong | 13 | S& Dan tdc va Ton gido
6 | S6 Tu phéap 14 | Thanh tra tinh
7 | S& Van hoa va Thé thao 15 | Ban Quan ly Khu kinh té
8 | So Du lich 16 | Ban Quén 1y Khu kinh té Pha Qudc

(2) Céc co quan Trung wong duoc td chirc theo nganh doc dit tai tinh: La
nhimg don vi do Trung wong phdi hop véi dia phuong cing quan 1y, nhu: Bo
Chi huy Quan su tinh; Cong an tinh; Toa an Nhan dan tinh; Van phong Poan dai
biéu Quéc héi tinh, Ngan hang nha nudc tinh, Théng ké tinh, Thué tinh, Kho
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bac Nha nudc,...

(3) UBND cép xa: Sau khi sip xép don vi hanh chinh theo Nghi quyét s6
1654/NQ-UBTVQH15 ngay 16/6/2025 ctua Uy Ban thuong vu Qudc hoi, tinh
An Giang c6 102 don vi hanh chinh cip x3 (gém 85 x4, 14 phuong va 03 dic

khu).
STT | Cac xa, phwong, dic khu thudc tinh | STT | Cac xa, phwong, diac khu thugc tinh

1 | Xa An Phu 52 | Xa An Minh

2 | Xa Vinh Hau 53 | Xa Van Khanh

3 | Xa Nhon Héi 54 | XaTay Yén

4 | Xa Khanh Binh 55 | Xa bong Thai

5 | Xa Phu Hitu 56 | Xa An Bién

6 | XaTan An 57 | Xa binh Hoa

7 | X& Chau Phong 58 | X4 Go Quao

8 | Xa Vinh Xuong 59 | Xa Vinh Hoa Hung
9 | Xa Pha Tan 60 | Xa Vinh Tuy

10 | Xa Pht An 61 | Xa Giong Riéng
11 | Xa Binh Thanh Dong 62 | Xa Thanh Hung
12 | Xa Cho Vam 63 | Xa Long Thanh

13 | Xa Hoa Lac 64 | Xa Hoa Hung

14 | Xa Phu Lam 65 | Xa Ngoc Chuc

15 | Xa Chau Phu 66 | Xa Hoa Thuan

16 | Xa My buc 67 | Xa Tan Hoi

17 | Xa Vinh Thanh Trung 68 | Xa Tan Hi¢p

18 | Xa Binh My 69 | Xa Thanh Dong
19 | Xa Thanh My Tay 70 | Xa Thanh Loc
20 | Xa An Cu 71 | Xa Chau Thanh
21 | XaNii Cam 72 | Xa Binh An
22 | XaBa Chiic 73 | Xa Hon Pat
23 | Xa Tri Ton 74 | Xa Son Kién
24 | XaOLam 75 | Xa My Thuan
25 | XaCoTo 76 | Xa Hoa Pién
26 | Xa Vinh Gia 77 | Xa Kién Luong
27 | Xa An Chau 78 | Xa Giang Thanh
28 | Xa Binh Hoa 79 | Xa Vinh Diéu
29 | X4 Can Pang 80 | Phuong Long Xuyén
30 | Xa Vinh Hanh 81 | Phuong Binh btc
31 | Xa Vinh An 82 | Phuong My Thoi
32 | X4 Cho Méi 83 | Phuong Chau Pdc
33 | Xa Cu Lao Giéng 84 | Phuong Vinh Té
34 | Xa Hoi An 85 | Phuong Tan Chau
35 | Xa Long Dién 86 | Phuong Long Phu
36 | Xa Nhon M¥§ 87 | Phuong Tinh Bién
37 | Xa Long Kién 88 | Phuong Théi Son
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STT | Cac xa, phwong, dac khu thugc tinh | STT | Cac xa, phwong, dac khu thugc tinh
38 | Xa Thoai Son 89 | Phuong Chi Lang
39 | Xa OcEo 90 | Phuong Vinh Thong
40 | Xa binh My 91 | Phuong Rach Gia
41 | Xa Phu Hoa 92 | Phuong Ha Tién
42 | Xa Vinh Trach 93 | Phuong T6 Chau
43 | Xa Tay Phu 94 | bac khu Kién Hai
44 | X3 Vinh Binh 95 | Pic khu Pha Qudc
45 | Xa Vinh Thuan 96 | Pac khu Tho Chau
46 | Xa Vinh Phong 97 | Xa My Hoa Hung
47 | Xa Vinh Hoa 98 | Xa Binh Giang
48 | Xa U Minh Thugng 99 | Xa Binh Son
49 | Xa bong Hoa 100 | Xa Hon Ngh¢
50 | Xa Tan Thanh 101 | Xa Son Hai
51 | Xa bong Hung 102 | Xa Tién Hai

4 So d0 quy trinh nghiép vu

DON V| A DON VI B BON VI C

Cdng khai minh bach: Tiép nhan théng tin, twong &, trao doi gita
thang tin, van ban, dir ligu cing dén véi chinh quyen

Tiép nhan i s " s s . Tréd kit quad
=] héh sev trye tuyén Tra clru, giam sat qua trinh thu ly ho so e fuyén
=
1
&
=
=
a = F 3 & . o
2 Ludn chuyen ho so lién théng theo quy frinh
E Y

Lign théng Lign théng
I 1 1 1
Tiép nhan Tra két qua Tiép nhéin Tré két qua Tiép nhén Tra két qua
ho =0 mi! cia mit cira hd so mdt cira mét cira hi s mdt cla mdt clra

= ’

=
g :
z2 Xir Iy nghidp vu chuyén nganh Xir ly nghidp vy chuyén nganh Xikr by nghiép vu chuyén nganh
=
o5

o2

Quan Iy van ban | Quan ly didu hanh cong viec | Qudn Iy hd sor luu trir | Tién ich hé try cdng tac |
Lich cdng viée | Tiégn ich hd tro giao tiép

VAN PHONG
DIENTU

3 Quan Iy can b céng chirc | Quan If céng san | Thi dua khen thirtng | Cong tac thanh tral kidm tra | Quan Iy tai chinh. |
¥ Quan Iy ké hogeh tong hop | Quén Iy doan thé | Quan tri IT

Hinh 34: So @6 quy trinh nghiép vu tong thé

Trong hé théng CNTT, théng qua thuc hién cac quy trinh nghiép vu hanh
chinh trén méi trudng dién tir (gom: Trang thiét bi CNTT, mang méy tinh, phan
mém) s& hinh thanh cac quy trinh nghiép vu. Trong cic quy trinh nghiép vu, tinh
chat lién thong nghiép vu cia cac quy trinh 14 twong ing v6i pham vi va quy mo
lién thong ctia quy trinh nghiép vu hanh chinh. Cac ddi trong tham gia hé thong
CNTT thong qua cac quy trinh nghi¢p vy, trong moi truong tac nghi¢p thong qua
mang may tinh két ndi: bén trong ndi bo céng sé qua mang LAN; giira cac cong
sO trong bd may chinh quyén v&i nhau qua mang WAN; gitta bd may chinh quyén
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v6i cong dan, doanh nghiép thong qua mang Internet.

Nghiép vu thay d6i co ban cach tiép xtc, giao tiép lam viéc truyén théng
giita cong dan/doanh nghiép véi co quan cong quyén cac cap. V&i chinh quyén,
co quan cong quyén sé cong khai minh bach: Chuc nang, nhiém vu; cac cam két
chét luong thuc hi¢n cong viéc; cach lam viéc; cac s6 lidu béo céo phan anh chét
luong hoat dong. Cac thong tin nay dugc cong khai va dugc giam sat khong chi
bdi co quan cong quyén ma con ca bai chinh céng dan/doanh nghiép tham gia.
Trong hé thong CNTT, cong dan/doanh nghiép 13 nhan t tham gia truc tiép vao
cac qua trinh xtr 1y, giai quyét cong viéc cua cac cong so trén co s duoc cung
cap, hudng dan day du cac thong tin mot cach ty dong qua mdi trudng mang
Internet va céc trang thiét bi CNTT (theo quy trinh nghiép vu).

Nghiép vu hudéng muc tiéu 1a chinh quyén twong tac, phuc vu cong dan,
doanh nghiép, t6 chirc xa hdi trén moi trudng truc tuyén; nang cao hiéu qua phuc
vu xa hoi cia chinh quyén dia phuong dua vao su hoat dong hiéu qua cua cac cong
sO cung véi cac phuong tién CNTT-TT (cac ung dung DVCTT, trang thiét bi
CNTT, mang Internet,...). Nghiép vu thé hién mdi quan hé twong tac nghiép vu
chit ché giita Chinh quyén véi cong dan/doanh nghiép trong viéc quan 1y, cung
cap va dap tmg cac yéu cau doi séng xa hoi thong qua hé théng CNTT cua tinh.

Pé thuc hién dugc muc tiéu chuyén d6i sé thi bo mdy chinh quyén dia
phuong cua tinh can tng dung dong bd cac san pham céng nghé thong tin va
truyén thong dé thuc hién va phdi hop thuc hién tdt cac chic ning, cong viée
ndi tai ting s, ban, nganh va gilra cac sd, ban, nganh véi nhau trong bd may
chinh quyén. Cac CBCCVC cua tinh thyc hién cac hoat dong theo chirc nang,
nhiém vy nham thuc thi cac chirc ning quan 1y nha nudc qua cic quy trinh
nghiép vu nd1 bd va cac quy trinh nghi¢p vu lién thong gitra cac so, ban, nganh
v61 nhau xoay quanh cac nhém nghi€p vu: Thu tuc hanh chinh; nghi€p vu
chuyén nganh; nghiép vu quén 1y chinh quyén.

£ So d0 lién thong nghiép vu
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CHINH PHU

Chi dao, quan ly 1

Biéo céo, kién nghi
TINH AN GIANG

Bao céo, kicn nghi

NGHIEP VU HANH CHINH

BQ, BAN, NGANH
Hudng dan, phdi hop

e A A , £z CACPON VI QUAN LY

Quan ly vé cong tac hgp tac quoc té

NHA NUOC
Quén Iy vé cong tac ké hoach, tai chinh

Quan 1y vé cong téc khoa hoc va cong
nghé

CAC PON VI THAM MU'U
Quén Iy vé cong tac phap ché

Quan ly vé cong tac ve thi dua, khen

Cung cap thong tin, NGUOI DAN
dich vu va huéng dan
I thuc hién
thuong va tuyén truyén
Quin Iy vé cong téc td chirc can bd

Quén 1y vé cong tac vin phong

TO CHUC

Gop ¥, kién nghi
I

NGHIEP VU CHUYEN NGANH

Quan ly vé& cac linh vyc thude S& Cong

DOANH NGHIEP
thuong

Quin 1y vé cac linh vuc thude S¢ Gido
duc va Pao tao

NGANH

Quan Iy vé cac linh vuc thude
S¢ Xay dung

Y

‘
,
‘
I
I
‘
\
?
CAC SO QUAN LY CHUYEN
.
:
‘
1
‘
,
.
1
.
[}
,

Quan ly vé cac Iinh vyc thude i
S& Khoa hoc va Cong nghé

Hop tac, phdi hop
\
Quan ly vé& cac Iinh vyc thude \
S¢ Tai Chinh

A 4

CAC TiNH, THANH

3 PHO KHAC
Quan ly vé& cac linh vure thudc S& Noi vu

Hop tac, phdi hop

CAC PON VI SU NGHIEP
[R——

Quan ly vé cac linh vye thude S& Noéng

nghié¢p va Moi truong

Quan Iy v& cac linh vue thudc S¢ Van
hoéa va Thé thao

Quan ly vé céc linh vuc thude
S¢ Du lich

Quan ly vé céc linh vuc thude
S¢ Tu phap

Quan 1y vé céc linh vyc thude
SoY &

Quan ly vé cac linh vue thuge S Dan
toc va Ton gido

Quan ly vé céc linh vuc thudc Ban Quan
Iy Khu kinh té

Hinh 35: So do lién théng nghiép vu tong thé tinh An Giang

Tinh chét quan hé phan cép, két ndi ngang, doc trong t6 chtrc van hanh bd
may hanh chinh Chinh quyén dia phuong céc cap duoc bao dam 13 dya trén tinh
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chat lién thong trong cac quy trinh nghiép vu hanh chinh. Tinh chét lién thong cua
quy trinh nghiép vu hanh chinh vu bao dam giira cac co quan, don vi cac cap, cac
nganh co lién quan trong bd may t6 chirc hanh chinh tinh c6 sy phdi hop, trao doi,
tuong tac xuyén sudt, ddng bo vé thong tin chi dao, thong tin phdi hop va thuc
hién cac tac vu trong tung linh vuc chuyén mon hanh chinh nha nudc. Tinh lién
thong ctia quy trinh nghiép vu hanh chinh hién nhién trong cac chirc ning quan Iy
hanh chinh nha nuée. Tuy thudc pham vi phdi hop thuc hién ma quy trinh nghiép
vu hanh chinh ma c6 cac chiéu lién thong nghiép vu bao gom:

- Lién thong nghi¢p vu trong tirng co quan.

- Lién thong tir co quan cép trén xudng co quan cap dudi va nguoc lai.

- Lién théng ngang vé nghiép vu gitta cc co quan ngang cap.

- Lién thong vira tir cap trén xudng cip dudi dong thoi lién théng ngang.

Hinh sau minh hoa mé hinh hé thong lién thong cac quy trinh nghiép vu
hanh chinh trong quan 1y hanh chinh nha nudc theo to chirc phan cép ciing nhu
cac quan hé phdi hop nghiép vu theo quy trinh nghiép vu giita cic co quan trong

bo may hanh chinh tinh:
Trung wong/Bo/Nganh
4(} T\
Vv
UBND cép tinh 16
&% ) $ |
V X7
7 UBND cip i <:9:> S&/Nganh Q:O:D S¢/Nganh

g § g

\V4 \7 V4 \V4

Cong dan, to chirc, doanh nghiép

Hinh 36: So dé lién théng nghiép vu tong thé tinh An Giang trong hoat déng
bo may hanh chinh tw Trung wong den dia phuong
Trong do:
(1): Céc quy trinh nghiép vu lién thong gitra cac By, nganh véi UBND tinh.
(2), (3), (4), (5): Cac quy trinh nghiép vu lién thong trong bo may Chinh
quyén tinh.
(6) Cac quy trinh nghiép vu hanh chinh lién thong gitra cac bd/nganh véi
cac s&, ban, nganh, dia phuong tinh An Giang.

(7), (8), (9), (10): Cac quy trinh nghiép vu lién thong giira Chinh quyén voi
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cong dan, to chirc, doanh nghiép ngoai xa hoi.
Ngoai ra, tir co cu t6 chirc cac co quan quan 1y hanh chinh nha nuéc tinh
An Giang, hinh sau day mo ta tong thé mbi quan hé chuyén mén, nghiép vu giita
cac co quan hanh chinh trén quy mo toan tinh:

UY BAN NHAN DAN TiNH

//\\

UBND cép xi UBND cép x& S&/Ban/Nganh S&/Ban/Nganh
trire thudc UBND tinh trre thugc UBND tinh
o / \
Phing nghiép vuthuéc , Phoéng nghiép vu thudc Phéng chuyénmoén | Phéng chuyén mén
UBND cép XA UBND cép xa trre thudc Sé/Ban/Nganh trwre thudc S¢/Ban/Nganh

_ Chi dao trurc tiép

------------- ‘ Phdi harp, chi dao chuyén mén ‘

Hinh 37: So do lién théng nghiép vu tong thé tinh An Giang (theo goc nhin té
chike chinh quyén)
Trén co sé to chic phan cép hanh chinh cua tinh, trong quan hé chuyén
mon, nghiép vu gifta cac cdp CQNN trén dia ban tinh ton tai cac két ndi thong
tin, vé quy trinh nghiép vu sau:

Keét noi doc:

- Két ni tr UBND tinh xuéng cac sd, ban, nganh, UBND cac xa, phuong,
dac khu.

- Két ndi tir cac s, ban, nganh xuéng cac phong chuyén mon, don vi truc
thudc.

- Két nbi tir UBND tinh, cac sd, nganh xudng cac phong chuyén mon, UBND
cép xa.

K¢ét noi ngang:

- Két ndi giita cac co quan chuyén mén tinh (cac s&, ban, nganh).

- Két ndi gitra cac co quan chuyén mon cip xa (cac phong, ban).

Viéc két ndi vé chuyén mon, nghiép vu ¢ trén sé anh huong dén Kién tric
s6 tinh An Giang. Cac kién trac phai bao dam su két ndi, lién théng theo quy
trinh nghi¢p vu.

Keét noi khac: Bén canh céc co quan chuyén mon da néu trén, tai cac cap
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con co cac don vi su nghiép. Tuy theo chirc nang, nhi¢ém vu cua minh, cac co
quan nay ciing co su két ndi ngang, doc véi cac co quan khéc, tuong ty nhu cac
co quan chuyén mon. Chinh vi vdy, nhitng mo ta két ndi ngang, doc & trén ciing
1a mod ta chung cho cac CQNN. Ngoai ra, trong thuc té cling c6 nhitng két nbi
v6i cac co quan ciia Pang, cac to chirc, doanh nghiép theo cac cip va theo chirc
nang, nhiém vu, méi quan hé ctia cic CQNN.

+ So dd lién thong nghiép vu giira cac co quan nha nuéc gidi quyét
hanh chinh theo mo hinh m{t cira

Ngudi dan = B0 phan 1 cla o Chuyén morl | \inthy, o tr%o Kiém soat TTHC D Kiém soat chat luong D‘p
Dichvucongtructuyén  |Tiépnhanvahoantrahdso | Xiljcdpphép | Nhdn/GlifLuy trik VB Quan If, kiem soat
'Y 4 'y 4 i
I I | | |
I I | I I
| | | | |
Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Al
! =
DE nghi thuc hiép B 2 B =% o || Hointrakét qua/énh
TTHC Bang ky thl tuc Tiép nhan XU by/tham dinh Thu & phi 56 hoa luu trlt gia hai long
'y ‘ y " vy . -
| | I | } |
| ] | | | |
| ] | | I I
| | X | | | |
Quan I Thiltuc hanh (| Quanly chitiuong (3 QIVBvaBituhanh (A)(  Quanljchuyén () A A
chinh | DV anh 7 AR
Q - o Thanhtoan | | Nhan/tra
; — ; Gli/nhan VB dién i 5 ohé & phi tainha |
Quan I qui trinh Giam sét chat luong D@ A Ciophép (A 3l :
1
5 ” s6héa, luutr (N Kiém tra, than trg T
Quan If biéu mau Bénh gid hai fong Chi dao, diéu hanh [ Chinhsich (3 Cong O a0y
thanh
| ‘ I\ toan Buu dien
R | il il
CSDL Hé thdng thong tin
CSDL thi tuc hanh chinh giai quyét TTHC CSDL Van ban CSDL Chuyén nganh

Hinh 38: M6 hinh lién thong nghiép vu giita cac co quan nha nudc gidi
quyét hanh chinh theo mé hinh mét cira

Tiép nhén ho so:

Cong chirc, vién chirc tiép nhan ho so tai Bo phan Mot clra phai xem xét,
kiém tra tinh chinh xéc, dﬁy du cua ho so, quét (scan) va luu trir ho so dién ti,
cap nhat vao CSDL cua Hé thong thong tin giai quyét TTHC (Hé thong thong
tin mét cira dién tir) theo quy dinh tai Diéu 17 Nghi dinh sb 118/2025/ND-CP
cua Chinh phu. Ngoai ra, vi¢c tiép nhan hd so, TTHC khong phu thudc vao dia
giéi hanh chinh duoc quy dinh tai Piéu 20 Nghi dinh s 118/2025/ND-CP.

Chuyén ho so' dén co quan c6 thim quyén giai quyét:
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Ngay sau khi tiép nhan hd so TTHC theo quy dinh tai Piéu 17 Nghi dinh
sO 118/2025/ND-CP ciia Chinh phu, can bd, cong chirc, vién chirc tiép nhan
chuyén dit liéu ho so dién t duoc tiép nhan dén co quan, don vi co thadm quyén
giai quyét thong qua Hé thong thong tin giai quyét TTHC (Hé thong thong tin
mét cira dién tir). Viéc Chuyén hd so dén co quan c6 tham quyén giai quyét duoc
quy dinh chi tiét tai Diéu 18 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

Giai quyét ho so TTHC: Sau khi nhan ho so TTHC, nguoi dimg dau co
quan c6 thdm quyén phan cong can bd, cong chirc, vién chirc xir Iy xem xét, thaim
dinh hd so, trinh phé duyét két qua giai quyét TTHC trén Hé théng thong tin giai
quyét TTHC (Hé thong thong tin mét cira dién tir) tuan thu theo quy dinh tai
Piéu 19 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ctia Chinh phil.

Tra ho so, két qua giai quyét TTHC:

Hb so TTHC dugc giai quyét theo Piéu 19 Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP
ctia Chinh ph, sau khi c6 két qua giai quyét TTHC, co quan c6 tham quyén tra
cho t6 chtrc, ca nhan theo quy dinh tai Diéu 22 Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP.

Nhu vay, dé thuc hién quy trinh giai quyét hanh chinh theo mé hinh mot
ctra theo Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phu, can lién
thong cac nghiép vu sau:

- Lién thong nghiép vu Quin ly TTHC: Lién thong thong tin gitta B
phan kiém soat TTHC va Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh bao gom cac
quy trinh va cac tha tuc, biéu mau hanh chinh duoc phé duyét va cac quy trinh,
biéu mau dang 4p dung thuc té tai cac don vi.

- Lién thong nghiép vu quan ly, giam sat chat lwgng dich vu hanh chinh
cong: Lién thong thong tin vé tinh trang xt 1y hd so (bo phan, ca nhan xir 1y, két
qua xtr 1y), chat luong xt 1y (dGng han, mirc d6 hai 10ng ctia nguoi dan, doanh
nghiép sir dung dich vu) tir Hé thong thong tin giai quyét TTHC cta tinh va bo
phan quan 1y chét luong dich vu hanh chinh cong.

- Lién thong nghi€p vu quén ly chuyén nganh: La nghi¢p vu chuyén mon
ctia co quan chire nang dugc phan cap gdm cac nghiép vu cip phép, tham dinh,
quan ly, giam sat va ban hanh céc chinh sach do don vi phu trach chuyén mon
chu tri; Noi dung lién théng: CSDL vé chuyén nganh dé phuc vu giai quyét hd
so cho ngudi dan. CSDL nay bao gom: CSDL quéc gia, CSDL tir cac HTTT cia
cac don vi dugc tich hgp va chia sé gitra cac co quan nha nudc thong qua Kho
di¥ licu dung chung cua tinh.

- Lién thong nghiép vu quan 1y viin ban, diéu hanh: Do cac CQNN thuc
hién theo quy trinh giri nhan dién tir dé trao ddi van ban, xin y kién. M6 hinh lién
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thong trong nghi¢p vu xur Iy van ban, diéu hanh cua tinh duoc thuc hién theo
Quyét dinh 28/2018/QP-TTg ciia Thu tuéng Chinh phu vé viéc giri nhan vin
ban dién ttr gitta cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nuéc.

- Lién thong nghi¢p vu thanh toan phi, 1€ phi: La nghi¢p vu thanh toan
truc tuyén duoc hién thién qua viéc két ndi lién thong cac céng thanh toan truc
tuyén.

- Lién thong nghiép vu nhén tra tai nha: La nghiép vu nhén, tra hd so tai
nha nham tang tién ich cua dich vy hanh chinh cong thong qua viéc lién thong
vo1 Buu dién.

4 So dd quy trinh nghiép vu lién thong vin ban

UBND Tinh

Theo déi VB Dén Theo doi VEDI

v
v v N
G,
"N G,
& P L 2% M,
o o 7
LR e n, I,v,'l’]
PEOUNNE . g
o &,
& -~ - -
cé - £ -
p tinh Cap xa

Theo 44i VB Dén Theo &8I VB DI Thes 48 VB Déa Thes 481 VB DI

Hinh 39: M6 hinh lién thong gui nhdn van ban qua mang

- UBND tinh: B6 phan van thu tai UBND tinh phat hanh van ban di, hé
thong thuc hién dong goi1 dir liéu van ban dudi dang "edXML" giri 1€n Truc lién
thong. D li¢u dong gbi bao gdbm: Thoi han xir 1y, ndi dung van ban chi dao.

- Truc lién théng: 1am nhiém vu trung chuyén dit liéu tir hé théng quan 1y
van ban cia UBND tinh t61 don vi nhan thuc hién.

- Quy trinh lién thong chuyén — nhan vin ban bao gdm céc trudng hop:

+ Truong hop luan chuyén mot vin ban di qua mang tir UBND tinh t6i cac
s0, ban, nganh va UBND cap xa thudc tinh:
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Hinh 40: Quy trinh ludn chuyén van ban qua mang giita don vi cdc cdp

- UBND tinh: Phat hanh van ban di t&i cac sé, ban, nganh va UBND cép Xa
thudc tinh.

- Cac s0, ban, nganh va cac don vi cép xa thudc tinh: Tiép nhan van ban
dén tir UBND tinh:

+ Trudng hop vin ban dén 13 van ban thong bao/van ban quy pham phéap
luat: thuc hién luu vin ban dé tham khao;

+ Trudng hop van ban dén 1 van ban chi dao: Pon vi thuc hién xur 1y theo
quy trinh tai don vi va soan van ban di bdo cdo 1én UBND tinh.

+ Truong hop luan chuyén vin ban d&én qua mang giita cac don vi cua so,
nganh, xa, phuong cling thuc hién tuong tu.

4 So dd quy trinh nghiép vu xir Iy TTHC

Bén canh canh nghiép vu quan 1y chinh quyén chu yéu trong hoat dong noi
bo tai cac co quan, don vi, viéc cung cép cac DVCTT la mot trong nhiing nd1
dung cdt 16i cta hé thong CNTT. Vi vdy, trong pham vi tai liéu ndy, trinh bay
quy trinh nghiép vu tong quét phuc vu xir Iy TTHC trén méi trudng mang, huéng
dén cung cap 100% DVCTT toan trinh di diéu kién trong tuong lai.

Khung kién triic sé tinh An Giang



150

Thi tuc hanh chinh ___ HTTT Giai quyét thi tuc Phat Ngudi dan/Doanh
hanh chinh — nghiep
- el WL e Y
v / e,

e e B G

QU ) Dich vu cong ROl Gy A, Thanh todn phi, | [Nhan/ra ho so| | Quan Iy e | [TIEpan i on
tuc hanh DRy giai quyet ho so thi 18 ohi. thud i nha lwoc DVCTT | | thécmac, phan
chinh trurc tuyen tuc hanh chinh © phi, thug,.. aiha ' énh, kién nghi

Hinh 41: M6 hinh quy trinh nghiép vu gidi quyét TTHC

- Pdi twong phuc vu chinh: ngudi dan, to chic va doanh nghiép (G2B,
G20);

- Quy dinh nghiép vu: Thyuc hién theo Nghi dinh 118/2025/ND-CP ngay
....cta Chinh phu vé thyc hién co ché mot ctra, mdt ctra li€n thong trong gidi
quyet TTHC va TTHC thong nhat; Nghi quyét 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 cta
Chinh phu vé day manh cai caich TTHC (TTHC) va hién dai hdéa phuong thirc
chi dao, di€¢u hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p va Quyét dinh 468/Qb-TTg
ngay 27/3/2021 cta Tha tudng Chinh phu vé viéc phé duyét dé an doi méi viee
thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC.

Theo d6 d3 hop nhat Cong Dich vu cong truc tuyén va Hé thong thong tin
mot cura dién tur tinh dé tao 1ap HE thong thong tin gidi quyét TTHC thong nhat,
lién thong gifta cac cap chinh quyén tur trung wong dén dia phuong.

- Céc dich vu nghiép vu (business services) gom:

+ Quan ly TTHC.

+ Dich vu cong truc tuyén.

+ Tiép nhan, giai quyét ho so TTHC.

+ Nhan, tra ho so tai nha qua buu dién.

+ Thanh toan truc tuyén (phi, 18 phi, thué...).

+ Quan 1y, giam sat chat luong dich vu hanh chinh cong (danh gia hai
long..).

+ Tiép nhan, xtr 1y, tra 16i phan anh kién nghi ngudi dan.

Hinh bén dudi minh hoa so db lién thong quy trinh ding ky khai tir, xoa
dang ky thuong tra, trg cap mai tang phi, ho trg chi phi mai tang.
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Phin mdm DK, QL ho tich dign tir ding = - £ioiy o 2
Céng Dlch vy cong quic gla Phin mém Dich wy cdng lién théng chung o B3 Tr phip HE thing thing tin quan ly Crr trd  HTTT gldl quyét TTHC cip tinh/ Bao hidm/ LOTBXH
T héing gl thng 3
Tiép nhdn, xir Iy
Ding Nhdp, Iva chon| ;. .- CoP 0hat thang tin hé o Dang ky ——
DVC l1én thong T& khai vh thi lidu khai tir
Trich lye 1
| s khai tir va e tén gin =
i b ionay cic thanh migtn | Trich lyc
phén ho so khai tir
a3 dién TR
théng tin gl
Tiép nhdn, ’")l 1y hé so Try
Iy hé so Xéa ;
Tra ctru théng dang ky #}S"W chl
ra e
thuérn,
e tin khéng 60 We g i = PHUCSAUEANG
S n hoi xic thue nérgis
Tra ciru
théng tin
Két qua, Két qua, |
tinh hinh tinh hinh | & ending gin thdng e
xir ly Hi thémg xurly
hé so hag ). hé so s
chinvi ] Két quda,
1% thing dieg b%. chie 3 tinh hinh
xurly
hé so
= < 4 T e P L ed
------ Ciblagirh DUBUGHY COWOM  COUMEA  GOLE 000D Vo che 301 1w vy
e e bew Mol Gk i Gk
SR i 85 trew Cing din “"""‘z‘;"” ’ Cin bb Chng an ] ;.canuoluxu.\mmi | Cén by BEMC
gurt v durg: L =

Hinh 42: Minh hoa so dé lién théng quy trinh dang ky khai tir, xéa ddng ky thuong trii, tro
cdp mai tang phi, ho tro chi phi mai tang

Cac budc thuc hién mo ta nhu sau:

Buéce 1: Nguoi yéu cau truy cdp vao Cong DVC qubc gia (tai dia chi
dichvucong.gov.vn) hodc trén tmg dung VNelD, lya chon muc DVC lién thong
khai sinh, khai tir" dé thuc hién ndp ho so truc tuyén va 18 phi theo quy dinh.

Nguoi yéu cau c6 thé lya chon thyc hién lién thong 2 TTHC (Piang ky khai
tu, x6a dang ky thuong tri)hoac 3 TTHC (Pang ky khai tir, x6a dang ky thuong
tra, giai quyét mai tang phi) hodc 4 TTHC (Pang ky khai tir, x6a ding ky thudng
tra, giai quyét mai tang phi, tir tuat), phan mém DVC lién thong s& diéu chinh noi
dung to khai dién tir va gidy to phai dinh kém theo noi dung lién thong ma nguoi
yéu cAu di lya chon dé nguoi yéu cau thuc hién nop hd so truc tuyén theo quy dinh.

Bude 2: HTTT giai quyét TTHC tinh tiép nhan hd so déng ky khai sinh tir Phan
mém DVC lién théng; théng béo hen tra két qua duge phan mém DVC lién thong
giri cho ngudi yéu cau qua Cong DVC quéc gia, tng dung VNelD va tin nhin SMS.

Budre 3: Giai quyét hd so ding ky khai tir: Sau khi hd so ding ky khai tir
dién tir dugc chuyén toi phan mém ding ky, quan 1y ho tich dién tir dung chung
cua Bo Tu phap, cong chirc lam cong tac ho tich thuc hi¢n cac nghi¢p vu dang
ky khai tir ngay trong ngay lam viéc trén phan mém ding ky, quan 1y ho tich
dién tir dung chung ctia B6 Tu phép. Truong hop can xac minh thi thoi han giai
quyét khong qua 03 ngay lam viéc.

Buéc 4: Giai quyét ho so x6a dang ky thuong tri va giai quyét mai tang
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phi, tor tuat Sau khi ban dién tir Trich luc khai tir dugc cép, phﬁn mém dang ky,
quan 1y ho tich dién tir ding chung cia Bo Tu phap tu dong chuyén ban dién
ttr Trich luc khai tir &én phan mém DVC lién thong thong qua HTTT giai quyét
TTHC tinh, phidn mém DVC lién thong hoan thién hd so dién tir (bao gdm biéu
mau, t& khai ma nguoi yéu cau di ké khai, ban dién tur Trich luc khai tir va cac
thanh phan hd so lién quan) giri dén: HTTT quén 1y cu tra dé thyc hién x6a
dang ky thuong triu ngay trong ngay lam viéc; HTTT cua cac co quan lién quan
t6i bao hiém x4 hoi, lao dong xi hoi dé thyc hién giai quyét ché d6 mai tang
phi, tir tuét.
b) Vé trng dung

Can ct Nghi quyét s 214/NQ-CP ngay 23/7/2025 ctia Chinh phua ban hanh
Ké hoach hanh dong ctia chinh phu vé thuc day tao 1ap dir liéu phuc vu chuyén
ddi s6 toan dién, trach nhiém ctia UBND céc tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong lién quan t6i phat trién ha ting k¥ thuat bao gom:

- Ra soat, danh gia, nang cép, phat trién céac hé théng thong tin, CSDL, nén
tang s6 dung chung bao dam két ndi, lién thong, chia sé dit liéu thong subt giita
céc co quan trong hé théng chinh tri tir Trung uong dén dia phwong, phuc vu
cong tac quan 1y nha nude va chi dao, diéu hanh.

- T6 chirc trién khai, sir dung théng nhat cac nén tang s6 qudc gia dung
chung, hé thdng thong tin quy mé quédc gia do cac b, nganh cung cip

- Hoan thanh tao 1ap, cap nhat, chuan hoa, lam giau va két ndi chia sé, déng
bo dit lidu vao cac nén tang sé qudc gia dung chung, hé thdng thong tin quy mo
qudc gia.

>~

4 V& chinh quyén s

CHINH QUYEN SO

i HTTT phuc vu ‘ Trung tam
;'TgtTT%fﬁ; chidao, diéu || Néntang Al | giam sat, didu
t,q hyA ci hanh tinh An Giang | hanh théng
INh An Glang § tinh An Giang minh tinh

Phan mém quan
ly chuyén nganh
cua cac S¢&

Ung dung ho tro hoat dong cua cac co’ quan Cac trng dung
nha nwée (bao gém céc Umg dung tiéu biéu nhuwz | chinh quyén sé
Quan ly cbng viée, Hé t_héng béo cao, Hop truc déac tha cda tinh
tuyén...) An Giang

Hé thong thong
tin nguon tinh
An Giang
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- Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh: 13 hé thdng thong tin duoc phat
trién dé tiép nhan, giai quyét, theo ddi, danh gia chat luong thuc hién TTHC,
cung ciAp DVCTT thudc thidm quyén giai quyét cua tinh.

Ghi chii: Cac HTTT gidi quyét TTHC tinh (hién cd) tiép tuc duy tri, la noi
nhdn dong b dir liéu gidi quyét TTHC dé cdc dia phirong tra ciru, khai thdc cho
cdc nhu cau quan Iy tai dia phuong, han ché thuc hién ndng cdp, mo réng triv
truong hop can thiét dé dam bdo yéu cau, chdt heong cung cap DVCTT cho nguoi
ddn, doanh nghiép. Giai doan sau, sé thuc hién theo hwéng dan ciia cdp cé tham
quyén vé Kién triic hé thong théng tin gidi quyét TTHC cdp b, cdp tinh.

- Hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh tinh: La hé théng thong tin
dugc phat trién dé phuc vu qua trinh chi dao, diéu hanh trén méi truong dién t
cla cac co quan hanh chinh nha nudec.

- Trung tdm giam sat, diéu hanh thong minh tinh: Cho phép tong hop tat ca
cac ngudn thong tin, dit liéu cua dia phuong trén tat ca cac linh vuc, cung cap
cai nhin tong thé theo thdi gian thyc d6i voi cac ddi twong lién quan, qua do,
gitip ngudi ra quyét dinh cac cap c6 kha ning giam sat, diéu hanh, phan tich dir
liéu 16n va hd tro ra quyét dinh.

- Phan mém quan ly chuyén nganh cua cac s, nganh.

Doi véi cac phan mém, hé théng théng tin qudn 1y chuyén nganh ciia cdc
s6, triwde khi tinh c¢6 nhu cau xdy dung, trién khai, phdi ¢6 van ban xin ¥ kién
thong nhdt ciia BY, nganh qudn Iy chuyén nganh. Viéc nday nham bdo dam tinh
phdp Iy, thong nhat, tranh trimg Idp chite ndng véi hé thong ciia Bg, nganh, dong
thoi bdo dam kha ndng két noi, chia sé dir liéu theo quy dinh ciia Khung kién
triic tong thé quéc gia sé.

- Hé thong thong tin ngudn tinh: La hé thong thong tin dugc thiét 1ap dé
cung cap thong tin ngudn cho dai truyén thanh cap x4 tmg dung cong nghé thong
tin - vién thong cua tinh truc thudc Trung wong. Hé théng thong tin ngudn con
c¢6 chiic ning thu thap tong hop, phan tich, quan 1y dir liéu, danh gia hiéu qua
hoat dong thong tin co s¢ phuc vu cong tac quan ly nha nudce tai dia phuong.

- Nén tang Al tinh: La ha tang va dich vu AI dung chung trong pham vi
tinh, cung cip ning luc tinh toan, mo hinh va cong cu phat trién tng dung dé
phuc vu chinh quyén sb, d6 thi thong minh, kinh té s6 va dich vu cong. Viéc phat
trién, van hanh phai tuan thu nguyén tac Al c6 trach nhiém, bao dam minh bach,
an toan, déng thoi két ndi, chia sé dix lidu qua LGSP tinh, tich hop vao NDXP,
NDOP va khai thac, dong b voi Nén tang Al qubc gia.
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- Ung dung hd tro hoat dong cua cac co quan nha nude (bao gdm cac tmg
dung tiéu biéu nhu: Quan ly cong viéc; hé théng bao céo; Hop truc tuyén. ).

- Céc ung dung chinh quyén s6 dic thu khac cua tinh.
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i. So dd ing dung tong thé

Lép tac nhan bén ngoai

Céng dan, doanh nghiép, hé théng ngoai ,9\
Lop Dich vy nghiép vu
Dich vu nghigp vy A - # Dijch vu nghiép vu B -----------—- -+ Dich vu nghiép vy C
= = o
Ldp nghiép vu va tac nhdn bén trong
Tac nhén % vaitra CD Quy trinh x Iy => Quy trinh 3y 5> Quy trink xl 1y =>
thamgia ® ™ tronggquy ™ nghigp vu A [Tttt e nghiép wvu B i nghiep vu C

OTNV trinh

Lép Dich vu dng dung

Dich vu ting dung A > Dich vu ung dung B —— Dich vu dng dung C

i £ £
Lép Ung dung va DI liéu
| Thanh phian £ Thanh phan &1 Thanh phan &
B4i tuong di ligu € (ing dung A — ling dung B 7 tung dung €
Lép dich vy ha tang céng nghé
Dich vu ha ting Dich vu ha ting Dich vy ha ting
cong nghé A cang nghe B eong nghé C
PN P PN
Lop Ha tang ki thuat
~Hé théng/Nén tang Hé théng/Nen tang ~He théng/Nén tang

A | B e

Cac 16p trong so d6 trén duoc mo ta nhu sau:

- Lép nghiép vu: Bao gdm céc 16p thanh phan duoc mo ta nhu sau:

+ L&p tac nhan bén ngoai: La cac doi tuong st dung, khai thac cac dich
vu nghiép vu do cac co quan, don vi ctia tinh cung cép thong qua qua hé thong
tmg dung. Cac dbi trong nay co thé 1a cong dan, doanh nghiép va cac hé thong
bén ngoai khac.

+ L6p dich vu nghiép vu (Lép nghiép vu thanh phan): La cac dich vu
nghiép vu do cac co quan, don vi cua tinh cung cdp thong qua viéc tmg dung
CNTT dé xir 1y (cc) yéu cau/bai toan nghiép vu.
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+ Lép nghiép vu va tac nhan bén trong: Bao gdm cic tic nhan tham gia
xtr Iy cac quy trinh nghiép vu dé giai quyét cac yéu cau/bai toan nghiép vu phuc
vu cung cép cac dich vu nghiép vu cho cac tdc nhan bén ngoai khai thac, str dung.

- Lép ung dung: Bao gdm céc 16p thanh phan 13 16p dich vu tng dung va
16p dit liéu va thanh phan Gng dung. Cac thanh phan thudc 16p ung dung thudng
dugc stir dung dé mo hinh hoéa kién tric ung dung nham mé ta cAu tric, hanh vi
va su tuong tac cta cac ung dung trong t6 chirc. Bao gdm céc 16p thanh phan
dugc mo ta nhu sau:

+ L6p dich vu img dung: La mot trang thai hoat dong duoc cung cép badi
mot hodc nhiéu thanh phan tmg dung (tvong dwong voi mot hodc nhiéu chirc
nang tng dung) dé giai quyét yéu cau hoic bai toan nghiép vu theo timg dich vu
nghiép vu xac dinh trong Lop nghiép vu, dugc thé hién thong qua cac giao dién
va phai c6 lién quan dén quy trinh xir 1y nghiép vu. Mot dich vu ing c6 thé phuc
vu cac quy trinh nghi¢p vu, chirc nang nghi¢p vu, tuong tac nghi¢p vu hodc chirc
nang ung dung. Chirc ning niy duoc truy cip thong qua mdt hodc nhiéu giao
dién tmg dung (Application Interface). Mdi dich vu tmg dung c6 thé yéu cau truy
cap hodc st dung cling nhu tao ra cac dbi tuong dit liéu twong ung.

+ L6p thanh phan Gng dung: Thanh phan xac dinh cau tric hoat dong
chinh cho Lop tmg dung 1a thanh phan tmg dung. Thanh phan nay duogc st dung
dé mo hinh hoa bat ky thuc thé ciu trac nio trong Lép ung dung, khong chi 1a
cac thanh phan phan mém (co thé sir dung lai) ma con co thé 13 mot phan cua
mot hodc nhiéu tng dung. Thanh phan tmg dung cin duoc xay dung theo hudng
dai dién cho mot goi chirc nang img dung, theo cac mo-dun va co thé trién khai
doc 1ap, co thé s dung lai va c6 thé thay thé. Mot thanh phan tng dung thuc
hién mot hodc nhiéu chirc ning tmg dung, bao gdm diy du cac trang thai hoat
dong va dir li¢u thudéc pham vi quan 1y ctia thanh phﬁn ung dung do, déng thot,
dua ra cac dich vy, va lam cho chiing ¢ san thong qua giao dién ung dung. Viéc
két hop cac thanh phan tmg dung dugc két ndi thong qua viéc to chirc, xay dung
cac lién két (cong tac/tuong tac) giita cac thanh phan tng dung.

Bén canh d6, mot thanh phan tmg dung c6 mot hodc nhiéu giao dién tng
dung, bao dam phui hop va thé hién chirc nang ciia n6. Giao dién img dung cia
cac thanh phan timg dung khac c6 thé phuc vu cho mot thanh phan tmg dung. Khi
xay dung trién khai cac thanh phan (mg dung, chung ta can luu y:

1-Vé quy trinh tng dung (Application Process). Mot quy trinh ing dung
mo ta mot chudi cac hanh vi bén trong ma thanh phan tmg dung s& xtr Iy dé
huéng dén mot két qua cu thé cling nhu dap Gmg yéu cau cung cap cac dich vu
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tmg dung. Céc thanh phan tmg dung khac nhau cé thé cung cp hodc sir dung
cac dich vu ctia thanh phan tmg dung khac

2- V& chirc ning tmg dung: Mot chirc nang tng dung biéu dién trang thai
tu dong co thé duoc thuc hién béi mot thanh phﬁn ung dung. Mot chire nang tng
dung mé ta trang thai hoat dong (bén trong) ctia mot thanh phan tng dung. Néu
trang thai hoat dong nay giao tiép véi bén ngoai, cac thanh phan tmg dung s&
dugc thé hién qua mot hoac nhiéu dich vu ung dung.

3- V& két hop, lién két, twong tac gifta cac ung dung: Viéc lién két, két hop
(tich hop), twong tac giita cac Gmg dung dai dién cho mot tp hop gdm hai hodc
nhiéu thanh phan tmg dung véi nhau dé phuc vu xt Iy mét quy trinh nghiép vu.
Cac thanh phan ung dung c6 thé sir dung cac giao dién tng dung dé lién két, két
hop (tich hop) cac thanh phan Gng dung.

Ngoai ra, mdi thanh phan tng dung s& quan 1y dbi tuong dir liéu twong
mg dé phuc vu viéc xtr Iy ty dong qua phan mém ng dung.

Ghi chi: So do trién khai dién hinh khong hién thi tat ca cac mbi quan hé
giita cac thanh phan trong 16p Gmg dung. Cac mbi quan hé giita cac thanh phan
cling tao thanh cac phan thiét yéu cia Kién trac tmg dung. Do d6, trong muc ii)
bén dudi s& mé ta va dua ra vi du cu thé vé so dd giao di¢n ing dung trén co s&
yéu t6 két hop, tuong tac gilta cac tmg dung. Biéu dién mot diém truy cap, trong
do cac dich vu ung dung dugc tao san cho nguoi dung, thanh phﬁn ung dung
khéc hoac nut.

- Lép ha tang k¥ thuat cong nghé: Bao gom cac 16p thanh phan dugc mo
ta nhu sau:

+ L6p dich vu ha tﬁng k¥ thuat cong nghé: La cac dich vu do 16p ha tﬁng
k¥ thudt cong nghé cung cap dé phuc vu trién khai cac thanh phan tng dung,
CSDL vi du nhu dich vu nén tang, dich vu luu trit, dich vu mang...

+ Lop ha tang k¥ thuat: La bao gém céac thanh phan thudc hé théng ha
tang k¥ thuat cong nghé thong tin dé phuc vu cung cap cac dich vu ha tang k¥
thuat cong nghé trén nhu hé théng may chi, cac phan mém hé thdng, cac phan
mém nén tang, hé théng sao luu luu trir, hé théng mang 10i...

Sau day 14 vi du minh hoa vé 4p dung mé hinh trong viéc trién khai hé
thdng cung cap DVCTT toan trinh mirc co béan:
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Ldp Tac nhan bén ngoai

Nép hb so truc tuyén e o Cong dén, doanh nghiép %

Ldp Dich vu fghiép vu I

Quan ly thong tin cong dan(,D Thanh tosn dién ti
doanh nghiép

o
Pang ky truc tuyén

Ldp Nghiép vu va tac nhan bén tron
Quy trinh xr Iy DVCTT =
Quy trinh xir Iy

Kiémtra ™ Tigpnhin O —» Xty ' —# Thanhitoin® DVCTT toan trinh CAn BT CONN

| !
Lép Dich u véTO’ng dung
1 ]
Nép h s truec tuyén Dich vu qttjiann ly thong Dich v;i;:atrah toan
Lép Ung dulg va dich vu (ng dung ndi bé I
= Dinh danh xac thuc v
HTTT Giai quyét Kiém tra, ti€p nhan ho dién ta/PM chuyén | Chuyén xr lj/xdr Thanh toan dién
TTHC so TTHC nganh lién théng D> hd sg TTHC i
t - f

1
Dich vy ha ting cdng nghé

1

i

1

1 Dich vu tinh todn va luu trit Dich vu payment connect

1

i 5

b e e e e R e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ey )
Ha tang ki thudt

Hé théng ha tang -4—.7 o N o
Pién toan dam may
May chavatly (O Nén tang céng
R thanh toan
CacQICSDL HPH (O Hé théng 40 héa

may chd, may chi do

NASfile server () it m2

Ngay 14/10/2024, Bo Thong tin va Truyén thong di ban hanh Cong vin s6
4338/BTTTT-CPSQG vé viéc xay dung Khung trién khai DVCTT dé huéng
dan cac B9, nganh, dia phuong pho cap DVCTT toan trinh dya trén kinh nghiém
trién khai tai mot s6 B, nganh, dia phuong. Trong d6, két qua danh gia qua hé
théng ECM cho thay chat luong cac Hé thong thong tin giai quyét TTHC (hop
nhét ctia Dich vu cong truc tuyén va Mot cura dién tir) co nhiéu han ché, can phai
dac bi¢t quan tam khi khong c6 b, nganh, dia phuong nao dat mirc A va B.

Can ct két qua danh gia chi tiét, cac Bo, nganh, dia phuong nang cép, hoan
thién Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap bo, cap tinh dap tmg yéu cau ky
thuat theo Thong tu s6 21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ciia Bo truéng Bo
Thong tin va Truyén thong va Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023
cua B trudng, Chu nhiém Van phong Chinh phu.

ii. So' @6 giao dién ng dung

Giao dién ung dung dai dién cho mdt diém truy cap (access) khi dich vu
g dung cua thanh phan tmg dung dugc cung cép cho cac tac nhan khac (c6 thé
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nguoi dung, mot thanh phﬁn ung dung khac hodc mgt node hé thé)ng ung dung).
Mot giao dién tmg dung cho thay cac dich vu tmg dung ra méi truong.

Mot dich vu tng dung c6 thé duoc hién thi thong qua cac giao dién khac
nhau va mot giao dién cling cé thé hién thi nhiéu dich vu ung dung. Hay n6i cach
khéac, mot giao di¢n trng dung co thé duoc gan cho cac dich vu ung dung, co
nghia la giao dién d6 dua ra cac dich vu nay ra moi trudng. Pé 1am duoc viéc
nay, khi xdy dung cac (hé thdng), thanh phan tmg dung, chiing ta c6 thé xay
dung, thiét 1ap cac tham 30, giao thirc dugc sir dung, céac diéu kién dau vao/dau
ra va dinh dang dit liéu trao d6i qua cac giao dién tng dung (vi du nhu XML...).

Céc so do sau thé hién muc khai niém ve viéc so do giao dién trng dung:

Dich vy thg O Giao dién (img=O
dung s-assignment—* dung
VAN
Chire nédng Q Thanh phan tng
iing dung "t dung

Thanh phan |.'i|'||ga
dung C

T 0

Giao dién Ung dung

l

] @ | s e o
Thanh phan ung S kebhopang dung: K> | Thanh phan tng

dung A dung B
Hinh 43: So dé giao dién g dung mitc khdi niém
So dd sau day minh hoa cho viéc sir dung céc giao dién timg dung (bao gdm
giao dién tmg dung web - Web API (sir dung Web services) va giao di¢n khéc
(khong phai Web API).
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Mét clia dién tr Phan mém xu ly nghiép vu chuyén nganh
ek — tinest] Bich ik llocal] Giao diemQ
nhan, chuy&n xd ly W Forms gidy phep tng dung
: {Framework)
ZAN ‘ FaN
: [web] Mot cura dién t g] — [Iocaé Cap phép nganh Céng thudng 2]
A - - A
[web] Tigp nhan va chuyén x by [local] Xi ly va in Gidy phep
A A
! !
[web] HB s dang ky | [local] DI ligu cap phép
TTHC nganh Cong thudng

Hinh 44: So d6 minh hoa giao dién g dung két hop cdc APIs

Trong mo hinh trén, can by hé théng mot ctra goi dich vu tiép nhan va
chuyén xir Iy hd so dang ky cip gidy phép nganh Cong Thuong sir dung giao
dién Umg dung web API (Web services) SOAP. Giao di¢n ing dung nay cling
cho phép thanh phan img dung xtr Iy nghiép vu chuyén nganh Céng Thuong két
nbi dén dich vu theo dinh dang duoc thiét 1ap san gitra hai thanh phan tng dung
dé tiép nhan ho so tir hé thong MCPT phuc vu can bd chuyén nganh Cong
Thuong xt Iy va in gidy phép (gia dinh 13 ho so hop 1é va du diéu kién). Doi voi
chtrc ning in cia phan mém Cép phép, chic ning in s& goi dich vu tao E-Forms
cho gidy phép thong qua giao dién ung dung co sin cua thu vién phan mém
(APIs do Nha phat trién céng bd/cung cip trén san trén Reports Library
Framework).

iii. So dd giao tiép wng dung

So do giao tiép tng dung thé hién cach/cong cu giao tiép co ban ctia nguoi
dung dbi véi cac tng dung cua tinh trong twong lai. So dd giao tiép tng dung
dugc minh hoa theo cac gdc nhin nhu sau:
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Cac thanh phan giao tiép

P NN

Mobile, Wireless Web Browser Kiosks a
Phone, Fax : PD'A Kénh truy
System to System Web Service EAI Khac cap
Email
Chat Internet Intranet Extranet : Peer to Peer Kénh phan
H ; phoi
VCS Portal | Integration :
H
.
O
I 4— Service Level
_{ | App Services
_{ | ||
||
— N
||
— |
(|

Hinh 45: So' do minh hoa cdc thanh phan giao tiép vmg dung
Trong m6 hinh minh hoa trén, viéc giao tiép ung dung duoc thé hién tuong
dbi truc quan, chil yéu tap trung vao viée thé hién cac cong cu/phuong tién cho
phép nguoi dung giao tiép v6i img dung ma ngudi dung duoc cap quyén dé thao
tac, khai thac cac dich vu tmg dung cung cap.

Congdin, ¥ cang dan, &L
doanh nghiep  ®—®  dganh nghiép
M trish

2erving

Nép Hé so dang ky
TTHEC {Web Portal)

pay
irealization
Cuy trinh tiép nép va tiép nhin ha so dang ky TTHC =
Bang ky = Nap o] Kiémira © Chuyén s by = Thoat o
—_— — —_— —
Bang ky nép HS Nép H5 TTHC truc Kiem tra hi so Chuyen i Iy ha sa Thodt khéi hé thang
TTHE tryfe tuyén tuyén |
& i % T S

" Métela dign 1l | Cdng Dich vu edng |

trigc tuyén

© Cang Dich wi cdng
triic tuyen

Hinh 46: So do minh hoa viéc giao tiép img dung web
Mo hinh trén minh hoa cach thirc céng dan, doanh nghiép giao tiép véi
cac ung dung cta hé théng cung cAp DVCTT khi dang ky ndp hd so ding ky
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TTHC tryc tuyén trén Hé thong cung cap DVCTT. Viéc giao tiép giita cong dan,
doanh nghiép véi cac hé thong ting dung thyc hién trén moi trudng mang qua
mang internet va st dung giao dién cong web (Web-portal) ctia thanh phan tng
dung Cong Dich vu coéng tryc tuyén (FrontOffice). Hé théng MCPT ¢
BackOffice s& cho phép cac can bd MCPT thuc hién kiém tra, chuyén xir Iy ho
so ctia cong dan, doanh nghiép. Cong dan, doanh nghiép c6 thé thyc hién thoat
khoi Cong Dich vu cong truc tuyén sau khi ndp, chuyén xt Iy hd so thanh cong.

iv. So dd tich hop ng dung khai quat

Cac dich vu chia sé va tich hop 1a cac dich vu co thé dung chung, chia sé
giita cac Umg dung trong quy mo tinh An Giang, diéu nay 1am giam dau tu tring
lap, lang phi, thiéu dong bo. Mit khac, mot trong cc chitc ning quan trong cila
cac dich vu nhém nay 1a dé két ndi, lién thong, tich hop cac tmg dung. LGSP
cung cap cac dich vu dé cho cac hé thong thong tin khac trao doi thong tin, dir
li¢u dung chung cua tinh An Giang.

Kién trtc tich hop x4c dinh cach thic twong tac va trao d6i thong tin gitra
cac tmg dung nghiép vu trong hé théng, nham hd trg cac hoat dong cung cép va
trién khai dich vu cho nguoi sir dung bén trong va bén ngoai tinh An Giang ciing
nhu xac dinh cac thanh phan trung gian hd trg viéc tich hop cac hé théng, CSDL
cua tinh.

Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia

—l—-' VPcP Cac HTTT/
> CSDL Quéc gia
o [ eooonwen | EREELE |, —
g £ v
-~
& . ¥ i Truc Ilenthong vén ban Quéc gia ——_—
Tryc tiép - > —
Céng dan — @EF@
. HTTT/ CAs Vebi
= K K5 ain.) .., S
A Ky thuat, Céng nghé (o, Big Data, Blogchain Nt | csoioc
3 c| i dao, N icl

An toan thong tin

Trung tam Dir liéu
quéc gia (TTDLQG)

A4
Nén ting chia sé, diéu phéi dir
lidu quéc gia (NDOP)
A
¥ 3

v
HTTTQGN V_
| csoioc

Chi dao, quy dinh, chinh sach

Cong chirc

— HTTT co HTTT cac
S quanBang [l Doanhnghiép
Téchire/ | Céng TTOT

D Oﬁ uiA HTTT céc t6
oanh nghiép >—% chirc khac
>

Email

Ky thuat, Cong nghé (loT, Big Data, Blogchain...)

An toan thong tin

Chi dao, quy dinh, chinh sach
Hinh 47: So dé tich hop tong thé
Hé thdng két ndi, lién thong cac hé théng thong tin ¢ Trung wong va dia
phuong la thanh phﬁn trung gian cua quéc gia dé két ndi cac nén tang chia sé,
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tich hop cua cac bd, nganh, dia phuong. Hé thong ndy bao gém cac dich vu, tng
dung c6 thé chia sé, dung chung cip quédc gia dé két ndi, lién thong cac HTTT,
CSDL giita cac Bo, nganh, dia phuong. Cac dich vu nén tang chia sé, tich hop
qudc gia cung cap, bao gdm:

- Cac dich vu chia sé dir liéu tir cac HTTT, CSDL quéc gia.

-CSDL chuyén nganh dé giam thiéu thanh phan ho so cong dan, doanh
nghiép khi thuc hién TTHC.

- Cac dich vu chia sé, tich hop gitra cac Bo, nganh, dia phuong va dam bao
co ché mot cira trong xtr Iy TTHC (cong dan, doanh nghiép khong phai dén nhiéu
noi dé thyc hién TTHC).

- Céc dich vy trao dbi dit liéu (giri nhan dit liéu) gitra cac BO, nganh, dia phuong.

- Dich vu két nbi véi Téng Cong ty Buu dién Viét Nam, thuc hién Quyét
dinh s6 45/2016/QD-TTg cta Thi tudéng Chinh phu vé viée tiép nhan va tra két
qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich: Két nbi v6i hé théng thong
tin ciia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam dé trao d6i thong tin vé nhu cau sir
dung; thong tin vé trang thai xir 1y, két qua giai quyét; trang thai giri, nhan ho so
va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich.

- Cac dich vu nén tang dung chung qudc gia.

-bép tng viéc tich hop va chia sé ngang hang hodac tap trung theo tung
nghi¢p vu cu thé.

VPCP Bo 1

Nén tang tich hop,
chia s& (LGSP)

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

NEN TANG TiCH HQPP, CHIA SE DI¥ LIEU QUOC GIA (NDXP);
Nén tang chia sé, diéu phdi di¥ liéu ctiia TTDLQG (NDOP)

Tinh/thanh phé 1 Tinh/thanh phé 2

Tinh/ thanh phé 34

Né&n tang tich hop,
chia s& (LGSP)

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

Nén tang tich hop,
chia sé (LGSP)

Hinh 48: So do tich hop tong thé mirc logic

v. Nén tang tich hop, chia sé dir liéu ciia tinh An Giang

Khung kién triic sé tinh An Giang



164

Thanh phan nay dé tich hop, chia sé cac HTTT, CSDL trong ndi bd cac co
quan, don vi cta tinh va giita tinh An Giang véi cac tinh, thanh khac qua Nén
tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia hodc cua tinh An Giang (LGSP) theo diing
quy dinh hién hanh. Vi nén tang nay, thong tin nghiép vu c6 thé dugc trao doi
theo chiéu ngang va theo chiéu doc giita cac co quan don vi cua tinh. Thanh phan
nay ciing hoat dong nhu mot cong nghiép vu, cung véi cac dich vu dé trao dbi
thong tin véi cac Bo, nganh, dia phuong khac hodc véi cac hé théng thong tin
ctia cac doanh nghiép/té chirc khac khi can thiét. Giai phap két ndi dya trén nén
tang dich vu CPDT/CPS - GSP (Government Service Platform). Kién trac giai
phap GSP c¢6 thé phan chia thanh 02 mifc:

(1) Hé thdng/nén tang két ndi quy mo qudc gia nham két ndi, chia sé gitra
cac hé théng thong tin c6 quy mo qudc gia (bao gdm cac hé thong thong
tin/CSDL qudc gia; két ndi gitra cac B9, nganh, dia phuong...).

(2) Hé théng/nén tang két ndi quy mo dia phuong nham két ndi, chia sé
giita cac hé thong thong tin trong ndi bo tinh va 1a dau moi két ndi ra bén ngoai.

Theo d6, nén tang két ndi, chia sé thong tin, dit liéu tinh An Giang dugc dé
xuét theo so do tich hop tong thé sau day:

= TRUNG TAM DU LIEU QUOC GIA

Hrmc SDL cha,

| cac Bo npanh{d'ﬂ { }l‘l‘l‘l’er:‘I;L cu: . .;I
s phmrng 4 Q&\;:.ngﬂn 2 p _/_.9

Nén tang chia se diéu phéi dir liéu
clia TTDL auoc gia (NDOP)

e 33 TINH THANH KHAC
CAC BO/NGANH
i-"'Ccr quanidon vi /Co quanidon wi\]
Co quan/don vi /Cor quanidon vi % thudc tinh ” \_ thudc tinh y
‘thudc Bo/nganh € } ‘thudc Bd/nganh NDXP N .
| AR A
=
'Cor quan/den vi LGSP ; . ‘-cut :uanr;icr: \ﬂ ) ¢ | LGSP Cu't :uanrﬁcr: v| )
thudc Bo/nganh Co quani/don vi " uge tinh \ udc tin
; thudc Bo/nganh e e
E TINH AN GIANG

{ Cor quan/don vi )\
\_ thugctinh /

P I
/Co quan/don vi
¢ thuéc tinh

2 9 =
.-'/Clr quan/den vif\l LGSP Cl:r quanrdvﬂ \ﬂ ‘
\ thudc tinh  / '.\ thuéc tinh  /

Hinh 49: So do tich hop, chia sé dit liéu tong thé
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Vé6i Khung kién tréc s6 tinh An Giang, nén tang két ndi quy mo dia phuong
LGSP 1a Nén tang tich hop, chia sé dit liéu (LGSP) théng nhat cua tinh, tuan
theo kién trac hién dai nhu kién trac hudong dich vu - Service Oriented
Architecture (SOA) hodc Microservices v6i thanh phan cét 16i 1a Truc tich hop
dich vu - Enterprise Service Bus (ESB), nham dam bao kha ning cung cép céc
két ndi trao d6i thong tin theo chiéu ngang va chiéu doc. Hé théng LGSP cua
tinh can duoc phat trién dé dam bao duy tri va mé rong dé cung cap day du cac
dich vu/thanh phan nhu trong Kién tric, dam bao kha ning cho phép két ndi,
chia sé, trao doi thong tin theo chiéu ngang va theo chiéu doc giita cac hé thdng
mg dyung. Sau day 1a m6 cac mé ta vé dich vu cia LGSP tinh An Giang:

-Danh muc dir liéu diic ta: Danh muc cac dit liéu mo ta vé ¥ nghia, noi
dung cua cac dit liéu dugc trao d6i trong hé thong. Danh muc dic ta ndy rat can
thiét cho churc nang chuyén d6i (transform) ctia nén tang.

-Dich vu danh muc dung chung: Tich hgp v&i danh muc dir li¢u dung
chung thong nhat giita cac hé thong thong tin cta tinh duoc sir dung boi nén tang
LGSP phuc vu tich hop, két ndi, chia sé thong tin. Danh muc ding chung nay rat
can thiét cho chirc ning chuyén doi (transform) ctia nén tang.

-Dich vu quéan 1y Thw muc: La thanh phan quan trong dé quan 1y tap
trung tai nguyén thong tin véi nhiéu co ché luu trir d6i twong khac nhau, nham
dam bao tinh théng nhat ctia thong tin, dé dang truy van, duy tri, cap nhat va chia
s¢ thong tin.

-Dich vu quén ly nén tang: Cung cip céc tinh ning quan tri cac nén ting
chia sé, tich hop cua tinh cho quan trj vién: Kiém tra tinh hinh hiéu suat cta hé
théng; tam dung cung cép, phan phéi dich vu, kich hoat dich vu...

-Dich vu quan 1y dinh danh tip trung: Cung cip co ché cho phép cic
hé théng ing dung nganh nhan dang nguoi sit dung. Hé théng dinh danh tap
trung cung cp dich vu cho hau hét cac phan mém, hé thdng khac trong nganh.
Moi chii thé s& c6 mot ID va cac thong tin lién quan. Mdi khi cac thanh phan
khac (sir dung dinh danh tap trung) phat hién c6 su thay doi vé thong tin gin lién
v6i dinh danh thi ¢6 thé thong bao va/hodc cap nhat lai cho hé théng. Hé¢ théng
dinh danh ciing c6 thé luu trit cac thong tin lién quan dén vai trd cia ngudi ding
trong hé thong.

-Dich vu xéc thwe tip trung: Cung cip co ché cho xac thuc tip trung
mot 1an cho cac hé thong tmg dung cua tinh An Giang. Hé thdng xac thuc tap
trung cung cap dich vu cho hau hét cic phin mém, hé théng khac cua tinh.

-Dich vu quén ly ludng cong viéc: Quan 1y, giam sat theo ddi ludng hoat
dong nghiép vy, hi¢u suét hoat dong cua h¢ théng ung dung; tinh trang hoat dong
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va céc rai ro van hanh, rui ro vé quy trinh nghiép vu khi van hanh tmg dung.

-Dich vu thanh toan dién ti: Tich hop vdi dich vu thanh toan chuyén
dung dé hd tro qua trinh xur 1y tai chinh tryc tuyén, cho phép thanh toan trén moi
truong mang.

-Dich vu quan ly thong bio: Cung cip cac thong bao va canh bao cho
quan trj hé théng khi c6 van dé xay ra.

-Dich vu giam sat va kiém toan: Cung cip cic chirc ning giam sat va
kiém toan ddi voi nén tang nhu: Cho phép quan tri vién giam sat, theo ddi cac
tién trinh dang chay trong nén tang; cho phép quan tri vién xem lai lich sir hoat
dong cua cac tién trinh; dung mdt dich vu dang chay; ngén/cém truy cap tr mot
hé théng khach. ..

- Dich vu quan ly danh muc dich vu: Day 1a danh muc chtra cac dich vu
da dang ky va dang hoat dong trén nén tang. Cac danh muc nay dugc mo ta theo
ngdn ngit mo ta chuan dé cac nha phat trién tng dung co thé dé dang goi va sir
dung cac dich vu mong muén.

-Dich vu quén 1y théng diép: Cung cip cac chic ning dinh tuyén,
chuyén doi cac thong diép (message).

-Dich vu quan 1y cac két ndi: Cung cip cac loai két ndi chuan va phi
chuan. Cac hé thong khach hd trg cac chuan san c6 s& co thé dé dang sir dung
cac dich vu do LGSP cung cap, phan phdi.

-Dich vu nhét ky: Cac hoat déng cta cac dich vu s& duoc ghi lai dé quan
tri vién co thé xem xét khi can. Cac thong tin dugc ghi lai nhu: Tén dich vy; thot
gian hoat dong; thoi gian két thuc; hé thong khach. ..

-Dich vu nén tang tich hop ing dung, dich vu va dir liéu: Piéu phdi
cac tmg dung hay cac dich vu dé cung céap cac loai dich vu méi, gan két mét
chudi cac hé thng con vdi nhirng tinh ning khac nhau vao mot hé thong 16m,
dam bao tat ca dugc két hop chit ché v6i nhau, sir dung nén tang 181 1a Tryc tich
hop ESB.

-Dich vu quan Iy quy trinh - BPM: Cho phép quan 1y, dinh nghia luéng
quy trinh tich hop, két ndi hodc cong tac giita cac ing dung.

-Dich vu nén ting dir liéu mé: Cho phép cac td chirc trong nganh c6 thé
cong bd, chia sé cac tap dit lidu cho ngudi dung va cac hé thong khac.

-Dich vu nén tiang dir liéu 16m: Nén tang dit liéu 16n cung cap cac tinh
nang/dich vu nhu: Thu thap dir liu voi tan suét lién tuc, gén vai thot gian thuc;
xtr 1y dir liéu song song: Nén tang dir liéu 16n cung cap tinh ning dé xur 1y va luu
trir dit 1iéu c6 do 16n cao; luu trir dir li¢u phan tan: DT li¢u duoc luu trit phan tan
trén nhiéu may; dir liéu c6 thé & cac dang khac nhau nhu: C6 cau tric, khong cau
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truc, dir liéu tép, ...

-Dich vu nén tang IoT: Cung cip két ndi chuyén dung cho cac thiét bi,
hé théng va dich vu; kha nang truyén tai, trao doi thong tin, dir liéu qua mang
két ndi cua tinh.

-Dich vu Khai thac cac dich vu tir Nén tang tich hop, chia sé dir liéu
qudc gia, LGSP khac: Cung cap kha nang thiét 1ap két ndi, tich hop nham khai
thac cac dich vy tir Nén tang tich hop, chia sé dir liéu quéc gia, LGSP khéac, dac biét
la kha nang két ndi, str dung cac dich vu dir liéu tir caic HTTT/CSDL quéc gia.

-Dich vu Cung cép cac dich vu cho Nén ting tich hop, chia sé dir liéu
quoc gia, LGSP khac: Cung cip cac dich vu chia sé va trao ddi thong tin qua
Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u quéc gia hodc LGSP cua cac B9, ban, nganh,
dia phuong khac theo quy dinh cua Chinh phtl hodc théng nhat giira tinh An
Giang v&i cac Bg, nganh, dia phuong khéc.

-Tinh An Giang can tiép tuc dau tu nang cip, mé rong Nén tang tich hop,
chia sé dir liéu (LGSP) ctia tinh An Giang dé lam tién dé, co s¢ hd tro trién khai
cac hé théng ung dung noi bo, ting cuong trao ddi chia sé, thong tin dit li¢u vaoi
cac HTTT/CSDL cip quéc gia va véi Bo, nganh, dia phuong dé phuc vu xtr 1y,
giai quyét cac bai toan/yéu cau nghiép vu, ¢y manh viéc chuyén doi sb.

M0 hinh tich hgp, chia s¢ dir li¢u cua tinh dugc minh hoa nhu sau:
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Tinh
Chi dao diéu hanh Céc Linh vyc chuyén nganh Céac HTTT/CSDL quéc gia
. X Hé thng thong tin Trang TTDT/Trang Ung dung chuyén Céc hé théng trng
Hé thdng QLVBEH Cong TTOT tinh gidi quyét TTHC chuyén nganh nganh dung
Hoi nghj truyén i i i i i
hinh tryc tuyén Yy y
> N&n tang chia sé, tich hgp cdp tinh (LGSP)
HTTT Bao cdo tinh i ¢
Céc HTTT ho tro = A S e R ——— e
chi dao diéu hanh Céne .ket?nm, ‘ CSDL Bdo cao CSDL Chuyén nganh ’ €SDLQGDC 622;?\‘6
chiasé chung
A A A
: : ; ; ; ;
H H H ] ] ]
: . : : : :
N ' N . . .
' ' ' . . .
) ' ' . . .
 Z v v v V ) . H
R . N P eiebialeiets : A
Nen tang tich hop, chia sé dir Iéu quoc gia "
(NDXP; Nén tang chia sé, diéu phéi dir liéu cia TTDLQG) :
AA
\i \i
Céc dia phuong Céc Bo/Nganh T chirc, ca nhan
trong nuéc va
quoc té
Tinh 1 Tinh 2 Tinh ther 34
Heé théng thong Hé thdng thong
C6ng théng tin Chi dao dieu Chuyén nganh Céng théng || Chidao digu C!"uzé'l Céng théng || Chidao digu C‘huxer’\( tin tin
dien tir hanh cép tinh tin dién tir hanh "gat?nhcap tin dién tir hanh "gat'i‘nhcap

Co'sd dit liéu Co'sd dit liéu

_
CSDL VBBH

—v ¥ —v ¥ L mé/chia sé ma/chia sé
C?DL cl:uv(::n CSDL dung CSDL VBOH C?DL c}luy?n CSDL VBOH C?DL cr:uy?n CSDL dung
nganh cap tinh chung nganh cap tinh nganh cap tinh chung
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vi. Mot s6 cac nén tang/ing dung dung chung

- Nhém vng dung TTHC va twong tic truyén thong

Nhom tmg dung nay bao gdm cac tmg dung phuc vu giao tiép dién tir hodc cung
cap, xir Iy cac dich vu hanh chinh c6ng cho cong dan, doanh nghiép trén méi truong
mang. Viéc trién khai thanh cong nhém tmg dung nay 13 co s& quan trong dé phan

anh két qua cai cach hanh chinh, ning cao mirc d6 img dung CNTT cua tinh.

Tén wng
dung

STT

Mo ta

Pinh huéng/deé xuit

Mirc
do wu
tién

1. Cong thong
tin dién tu
tinh

Cong thong tin dién tir 1a thanh phan
dam bao cho ngudi st dung c6 thé
truy cap dén cac thong tin truc tuyén
va ciing la giao dién gitta nguoi st
dung véi cac dich vu CQS. Céng
thong tin dién tir cung cap chirc ning
lién quan truc tiép dén viéc quan ly
nguoi st dung dich vu (ca ndi bo va
bén ngoai), quan 1y nghiép vu tuong
tac voi nguoi str dung.

Tiép tuc thuc hién nang cip dé
dam bao cung cap thong tin vé cac
DVCTT trén Cong Thong tin dién
to cho nguoi dan, doanh nghiép
dam bao tinh day du theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP
ngay 24/06/2022 cta Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cip thong
tin va DVCTT cua co quan Nha
nudc trén moi trudng mang; xay
dung Cong trong (ndi bo) dam bao
tich hop cac hé thong phan mém
ung dung, hé théng CSDL, hé
thong quan 1y thong tin hop nhit,
nham tao kénh giao dién két ndi
lién thong dé thiét 1ap moi truong
lam viéc dién tir thong nhét va duy
nhit cho cac CQNN cua tinh.

2. Hé théng
thong tin giai
quyét TTHC

La noi truy cdp duy nhat cho cong
dan, t6 chirc khi giao tiép véi chinh
quyén théng qua viée thuc hién ding
ky cac DVCTT, tra cru huéng dan
TTHC, tra ctru thong tin xir Iy ho so
mot ctra, hoi dap cac thic mic vé
TTHC c6ng, danh gia mirc 6 hai long
clia cong dan ddi véi tinh An Giang.

Tiép tuc thuc hién nang cap, phat
trién, hoan thién hé thng theo
huéng tap trung, théng nhat dé
cung cap DVCTT thugc tham
quyén giai quyét ciia dia phuong,
tich hop v6i cac hé thng theo quy
dinh; dam bao dap ung quy dinh tai
Thong tu sb 21/2023/TT-BTTTT
cia By truong B6 Thong tin va
Truyén théng; Nghi dinh sb
45/2020/ND-CP va Nghi dinh sb
278/2025/ND-CP cta Chinh phu
cliing nhu Ké hoach hoat dong
nghiép vu cia tinh néu trong
Khung kién truc.
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STT

Tén trng
dung

Pinh huéng/dé xuit

Mikrc
do wu
tién

Tuén thi dinh huéng Kién tric Hé
thong thong tin giai quyét TTHC
cép bo, cép tinh tai Cong van
5721/BKHCN-CBSQG va Cong
van sd 7753/BKHCN-CBSQG
ngay 17/12/2025 cua B Khoa hoc
va Cong nghe.

Cong dir liéu
mo

Cong thong tin dién tir cho phép cac
co quan, t6 chuc, cong dan doanh
nghiép truy cap khai thac dir liéu md
va dong gop, hoan thién dir li€u cua
tinh An Giang.

Tiép tuc thyc hién nang cép trén
nguyén tic bao dam két ndi véi cac
HTTT/CSDL dung chung.

DPinh ky ra soat, cap nhat danh myc
dir litu mo theo Quyét dinh sd
1336/Qb-UBND ngay 18/08/2023
cua UBND tinh.

Hé théng da

phuong tién

va giao tiép
dién ti

Heé théng cung cip dich vy tin nhan da
phuong tién cho coéng dan, doanh
nghiép trong qua trinh lam viéc, giao
tiép v6i co quan nha nudc tinh An
Giang. Hé théng Ung dung dich vu
thong tin clia co quan chinh quyén
hoéc phuc vu cong dan, doanh nghiép
trén nén tang thiét bi di dong. Cac ing
dung tuong tac dién tir hd trg cong
dan, doanh nghiép giao tiép véi co
quan chinh quyén hogc khi thuc hién
dang ky xtt Iy TTHC cong: Bang tin
dién tir; Thong bao dién tr (Két qua,
tién trinh xtr 1y ho so; xin 18i cong dén,
doanh nghiép...).

Pau tu m6i/mé rong cung cip cac
dich vu cho coéng dan, doanh
nghiép va can bg, cong chirc, vién
chirc trén nén tang di dong.

Cbong thong
tin hd tro
cong dan,

doanh nghi¢p

Quan ly luu trit cac cau hoi, giai dap
vé dich vy, tmg dung, tai liéu lién
quan dén cua tinh, cho phép nguoi
ding tim kiém cac thong tin vé cau
hoi; cung cép cac dich vu hd trg cong
dan, doanh nghiép giai quyét cac
vuéng mic trong hoat dong lién quan
dén Chinh quyén sb.

Pau tu xdy dyng moi

Panh gia sy
hai long cta
cong dan,
doanh

Danh gia, xép loai mic do hai long
ctia cong dan, doanh nghiép, t6 chuc
khi tham gia thyc hién cac DVCTT do

Khéng cin dau tu méi (Ly do: Hé
théng danh gia B0 chi ) phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép cua
Cong Dich vu cong qudc gia duoc
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STT

Tén trng
dung

M0 ta

Pinh huéng/dé xuit

Mikrc
do wu
tién

nghiép, to
chuc

co quan tinh An Giang cung cap theo
nhiéu tiéu chi khac nhau.

Van phong Chinh phu xdy dung,
quan ly, van hanh. Céc dia phuong
tham gia quan ly, van hanh H¢
thdng; khong dau tw méi Hé thong
giam sat, danh gia chat luong thuc
hién TTHC, cung cép dich vu cong
cua B, nganh co quan, dia
phuong).

Céc dia phuong c6 trach nhi€m
tich hop, dong bo dir lidu day du,
chinh xac, thuong xuyén, lién tuc
theo thoi gian thuc cia Hé thong
thong tin giai quyét TTHC véi Hé
théng danh gia B chi ) phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép cua
Cong Dich vu cong qudc gia.

Két qua danh gia duoc cong khai
trén Cong Dich vu cong qudc gia,
Hé théng thoéng tin giai quyét
TTHC cép bo, cip tinh.

B6 chi s6 chi dao, diéu hanh va
ddnh gid chdt liwong phuc vy ngieoi
ddn, doanh nghiép trong thuc hién
TTHC, dich vu cong theo thoi gian
thuc trén moi truong dién tr duoc
Thu tuong Chinh phu ban hanh tai
Quyét dinh 766/0D-TTg ngdy
23/6/2022.

Ung dung

giai phap,

cong nghé
cua CMCN
4.0 phuc vu
nguoi dan

va doanh

nghiép

Ung dung tri tué nhan tao
(Chatbot) dé tra 101 ty dong cac cau
hoi thuong gap cua khach hang,
nang cao hi¢u qua cong viéc cua
trung tam ho tro khach hang (Call
Center).

Xay dung trang mang xa hoi
Fanpage, cong cu danh gid, ting
cuong hiéu qua cong tic truyén
thong va tuong tac voi khach hang
thong qua mang xa hdi.

Xay dung cac kénh thanh toan truc
tuyén gitta don vi, nguoi tham gia

Pau tu xay dung méi

Khung kién triic sé tinh An Giang




172

STT

Tén trng
dung

M0 ta

Pinh huéng/dé xuit

Mikrc
do wu
tién

voi tinh An Giang, thanh toan
phi/1é phi khong dung tién mit trén
co sO cac nén tang cong nghé hién
dai, gop phan phat trién ddi twong
cling nhu tang cuong trai nghiém
tich cuc ctia nguoi dan.

Cong
Thuong mai
dién tr

Cung cip thong tin hd tro cac
doanh nghi¢p trén dia ban tinh
tham gia thuong mai dién tir dé
gidi thiéu, quang ba san pham ciing
nhu tim co hoi hop tac, dau tu phuc
vu phat trién kinh té - xa hoi tinh
An Giang.

Dau tu xay dung méi/ning cp 1

hé théng hién c6

Cong tiép
nhan khiéu
nai, td co
va PAKN

Cung cap kénh tiép nhan cac phan
anh kién nghi; khiéu nai t6 céo vé
cac hanh vi khong phu hop véi
chuan muc dao dirc ciing nhu quy
dinh phap luat cta cac co quan, to
chirc, ca nhan thudc hé théng chinh
quyén d6i v6i cong dan, doanh
nghiép.

Dau tu nang cap

- Nhém @rng dung chuyén nganh

Nhom g dung nay bao gdm cac ung dung chinh, ¢t 18i cta tinh, 1a truc

xuong song ca 16p img dung. Cac tmg dung khac hoat dong xoay quanh cac ing

dung nghiép vu 161 nay.

DVCTT trén moi truong
mang; gitp thuyc hién day
manh trién khai ddng loat

st dung va ung dung cao trong
thue tién; gin lién voi viée sb
hoa quy trinh xu Iy TTHC trén
moi trudng mang.

STT Tén trng Mo ta . i Az Mire do
Dinh hudéng/dé xuat n
dung wu tién
1. Ung dung | Phuc vu xi&r 1y nghiép vu | Pau tu ning cap/xay dung méi 1
nghiép vu | chuyén nganh Cong thuong; | & xu 1y nghiép vu chuyén
nganh Cong | hd tr¢ xtr ly nghiép vu | nganh theo mirc d6 wu tién hodc
Thuong chuyén nganh lién quan cac | dac thu cua dia phuong, mirc do
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STT

Tén trng
dung

Mo ta

Pinh hwéng/dé xuit

Mirc do
uu tién

cac DVCTT toan trinh, mot
phan.

Mbi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an ky thuat dé phat trién
mé rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cip DVCTT, hé théng
cung cip cac dich vy ding
chung, cac hé théng ung dung,
CSDL noi bd cling nhu véi cac
hé théng ung dung lién quan
khac cua cac BO, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

Ung dung
nghiép vu
nganh Gido
duc va bBao
tao

Phuc vu xu ly nghiép vu
chuyén nganh Gido duc va
Dao tao; hd tro xtr 1y nghiép
vu chuyén nganh lién quan
cac DVCTT trén moi truong
mang; gitp thyc hién day
manh trién khai ddng loat
cac DVCTT toan trinh, mdt
phan.

Pau tu nang cap/xdy dung méi
dé xua 1y nghiép vu chuyén
nganh theo murc d6 wu tién hodc
dac thu cua dia phuong, mure do
st dung va tng dung cao trong
thuc tién; gan lién voi viée sb
hoéa quy trinh xtt [y TTHC trén
moi trrong mang.

Mbi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong 4n k¥ thuat dé phat trién
m¢ rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cip DVCTT, hé théng
cung cdp cac dich vy ding
chung, cac hé théng ing dung,
CSDL noi bd cling nhu véi cac
h¢ thong ung dung lién quan
khac cua cac B9, nganh, dia
phuong qua hé thong LGSP,
NDXP.

Ung dung
nghi¢p vu
nganh Khoa
hoc va
Cong nghé

Phuc vy xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Khoa hoc va
cong nghé, Thong tin truyén
thong; ho trg xir Iy nghiép vu
chuyén nganh lién quan céac

Dau tu nang cip/xiy dung mai
dé xir Iy nghiép vu chuyén
nganh theo murc d6 uu tién hodc
dac thu cua dia phuong, mure do
su dung va ing dung cao trong
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STT Tén trng

dung

Mo ta

Pinh hwéng/dé xuit

Mirc do
uu tién

DVCTT trén mdi truong
mang; giup thuc hién day
manh trién khai dong loat
cac DVCTT toan trinh, mot
phan.

thyc tién; gin lién véi viée sd
hoéa quy trinh xtt [y TTHC trén
moi trudong mang.

MJi phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k§ thuat dé phat trién
mo rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong vé6i hé théng
cung cap DVCTT, hé thdng
cung cap cic dich vu ding
chung, cac hé théng mg dung,
CSDL noi bg cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khac cua cac B9, nganh, dia
phuong qua hé thong LGSP,
NDXP.

4. Ung dung

nghi¢p vu

nganh Noi
vu

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Noi vu; hd tro
xtr ly nghi¢p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi trudng mang; gitp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, mot phén.

Pau tu nang cap/xdy dung méi
dé xu ly nghiép vu chuyén
nganh theo mirc d6 uu tién hodc
dac thu cua dia phuong, mure do
sur dung va img dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
héa quy trinh xtt Iy TTHC trén
mdi trudng mang.

M&i phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phdi sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
mo rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé thong
cung cap DVCTT, hé thong
cung cap cic dich vu ding
chung, cac hé thong mg dung,
CSDL ndi b cling nhu voi cac
hé théng ung dung lién quan
khac cua cac BQ, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

3. Ung dung

nghiép vu

Phuc vu xu ly nghiép vu
chuyén nganh Tai chinh; hd

Pau tu nang cap/xdy dung méi
dé xu 1y nghiép vu chuyén
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STT

Tén trng
dung

Mo ta

Pinh hwéng/dé xuit

Mirc do
uu tién

nganh Tai
chinh

tro xu ly nghi¢p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi trudng mang; gitp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, mot phﬁn.

nganh theo mtrc d6 wu ti€n hodc
dac thu cua dia phuong, mure do
st dung va ing dung cao trong
thuc tidn; gin lién véi viéc sb
hoéa quy trinh xtt [y TTHC trén
mdi trudng mang.

M&i phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k§ thuat dé phat trién
mo rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé théng
cung cap DVCTT, hé thong
cung cdp cac dich vy ding
chung, cac hé théng tmg dung,
CSDL noi bg cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khac cua cac B9, nganh, dia
phuong qua hé thong LGSP,
NDXP.

Ung dung
nghi¢p vu
nganh Nong
nghiép va
Moi truong

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Nong nghiép
va Tai nguyén va Mai truong
hd tro xua ly nghiép vu
chuyén nganh lién quan céac
DVCTT trén mdi truong
mang; giup thyc hién day
manh trién khai déng loat
cac DVCTT toan trinh, mot
phan.

Pau tu nang cap/xdy dung méi
dé xir Iy nghiép vu chuyén
nganh theo mirc dJ uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mue do
st dung va img dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
hoa quy trinh xtt ly TTHC trén
mdi trudng mang.

M&i phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phdi sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
mo rong, c¢6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé théng
cung cap DVCTT, hé thdng
cung cap cic dich vu dung
chung, cac hé thong mg dung,
CSDL ndi b cling nhu voi cac
hé théng ung dung lién quan
khac cua cac BQ, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.
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Tén trng
dung

Mo ta

Pinh hwéng/dé xuit

Mirc do
uu tién

Ung dung

nghi€p vu

nganh Tu
phap

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Tu phap; hd
trg xu 1y nghi€p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi truong mang; giup
thuc hién ddy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, mot ph'?ln.

Pau tu ning cap/xay dung méi
dé xtr 1y nghiép vu chuyén
nganh theo murc do wu tién hoac
dac thu cua dia phuong, muc do
st dung va ung dung cao trong
thue tién; gin lién voi viée sb
hoa quy trinh xtr [y TTHC trén
moi trudng mang.

Mbi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
mé rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé théng
cung cap DVCTT, hé thdng
cung cap cic dich vu ding
chung, cac hé théng mg dung,
CSDL noi bd cling nhu véi cac
hé théng ung dung lién quan
khac cua cac BO, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

1

Ung dung
nghiép vu
nganh Van
hoa va Thé
thao

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Van hda va
Thé thao; hd tro xir 1y nghiép
vu chuyén nganh lién quan
cac DVCTT trén moi truong
mang; giup thuc hién day
manh trién khai ddng loat
cac DVCTT toan trinh, mdt
phan.

Pau tu nang cap/xdy dung méi
dé xua 1y nghiép vu chuyén
nganh theo murc dd wu tién hoac
dac thu cua dia phuong, muc 4o
st dung va ing dung cao trong
thuc tién; gan lién voi viée sb
hoéa quy trinh xur Iy TTHC trén
moi trudng mang.

M3bi phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong 4n k¥ thuat dé phat trién
mé rong, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cip DVCTT, hé théng
cung cip cac dich vy ding
chung, cac hé théng tung dung,
CSDL noi b cling nhu véi cac
hé thong ung dung lién quan
khac cua cac B9, nganh, dia
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Tén trng
dung

Pinh hwéng/dé xuit

Mirc do
uu tién

phuong qua hé thong LGSP,
NDXP.

Ung dung

nghi¢p vu

nganh Du
lich

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Du lich; hd tro
xtr 1y nghi¢p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi trudng mang; gitp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, mot phﬁn.

Dau tu ning cip/xiy dung mai
dé xir Iy nghiép vu chuyén
nganh theo mtrc d6 wu ti€n hodc
dac thu cua dia phuong, mure do
st dung va ing dung cao trong
thuc tidn; gin lién véi viéc sb
héa quy trinh xtr Iy TTHC trén
moi trudong mang.

M&i phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phdi sin sang
phuong an ky thuat dé phat trién
mo rdng, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé théng
cung cip DVCTT, hé théng
cung cdp cac dich vy ding
chung, cac hé théng tmg dung,
CSDL noi bg cling nhu véi cac
hé théng tmg dung lién quan
khac cua cac B9, nganh, dia
phuong qua hé thong LGSP,
NDXP.

10.

Ung dung

nghi¢p vu

nganh Xay
dung

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Xay dung; hd
tro xu ly nghiép vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi trudng mang; gitp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, toan trinh mot
phan.

Pau tu nang cip/xiy dung mai
dé xir Iy nghiép vu chuyén
nganh theo mirc dJ uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mue do
st dung va img dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
hoa quy trinh xtt ly TTHC trén
mdi trudng mang.

M&i phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phdi sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
mo rong, c¢6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé théng
cung cap DVCTT, hé thong
cung cap cic dich vu dung
chung, cac hé thong tmg dung,
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Tén trng
dung

Pinh hwéng/dé xuit

Mirc do
uu tién

CSDL noi bd cling nhu véi cac
hé théng ung dung lién quan
khac cua cac Bo, nganh, dia
phuong qua hé thong LGSP,
NDXP.

11.

Ung dung
nghiép vu
nganh Y té

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Y té; hd trg xir
Iy nghi¢p vu chuyén nganh
lién quan cac DVCTT trén
moi trudng mang; gitp thuc
hién didy manh trién khai
ddng loat cac DVCTT toan
trinh, toan trinh mot phén.

Dau tu nang cip/xdy dung mai
dé xir Iy nghiép vu chuyén
nganh theo mtrc d6 wu ti€n hodc
dac thu cua dia phuong, mure do
st dung va ing dung cao trong
thuc tién; gan lién voi viée sb
héa quy trinh xtt Iy TTHC trén
moi trudng mang.

M&i phan mém xir 1y nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
mo rdng, c6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé théng
cung cip DVCTT, hé théng
cung cdp cac dich vy ding
chung, cac hé théng ing dung,
CSDL noi bg cling nhu véi cac
h¢ thong ung dung lién quan
khac cua cac B9, nganh, dia
phuong qua hé thong LGSP,
NDXP.

12.

Ung dung
nghi¢p vu

Dan toc va
Ton gido

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Dan toc va
To6n gido; ho tro xtr Iy nghiép
vu chuyén nganh lién quan
cac DVCTT trén moi trudong
mang; giup thuc hién day
manh trién khai déng loat
cac DVCTT toan trinh, toan
trinh mot phan.

Pau tu ning cip/xdy dung mai
dé xir Iy nghiép vu chuyén
nganh theo mirc dJ uu tién hoac
dac thu cua dia phuong, mure do
sur dung va img dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
hoéa quy trinh xtt [y TTHC trén
moi trudng mang.

M&i phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phdi sin sang
phuong an k¥ thuat dé phat trién
mo rong, c¢6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong voi hé thong
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dung

Pinh hwéng/dé xuit

Mirc do
uu tién

cung cap DVCTT, hé thong
cung cip cac dich vy ding
chung, cac hé théng ung dung,
CSDL noi b cling nhu véi cac
hé théng ung dung lién quan
khac cua cac Bo, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

13.

Ung dung
nghi¢p vu
nganh
Thanh tra

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh Thanh tra; hd
tro xu ly nghi¢p vu chuyén
nganh lién quan cac DVCTT
trén moi trudng mang; gitp
thuc hién déy manh trién
khai dong loat cac DVCTT
toan trinh, toan trinh mot
phan.

Dau tu nang cip/xiy dung mai
dé xir Iy nghiép vu chuyén
nganh theo murc d6 wu tién hodc
dac thu cua dia phuong, mure do
st dung va tng dung cao trong
thuc tién; gan lién voi viée sb
hoéa quy trinh xtt Iy TTHC trén
moi trudng mang.

M&i phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phai sin sang
phuong an ky thuat dé phat trién
mo rdng, c¢6 kha nang tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cip DVCTT, hé théng
cung cdp cac dich vy ding
chung, cac hé théng ing dung,
CSDL noi bg cling nhu véi cac
h¢ thong ung dung lién quan
khac cua cac B9, nganh, dia
phuong qua hé thong LGSP,
NDXP.

14.

Ung dung
nghi¢p vu
chuyén
nganh

Phuc vu xu 1y nghiép vu
chuyén nganh; hd trg xir ly
nghiép vu chuyén nganh lién
quan cac DVCTT trén moi
trrong mang; gitp thuc hién
ddy manh trién khai dong
loat cac DVCTT toan trinh,
toan trinh mot phan.

Pau tu nang cip/xdy dung mai
dé xir Iy nghiép vu chuyén
nganh theo murc d6 uu tién hodc
dac thu cua dia phuong, mure do
sur dung va ing dung cao trong
thuc tién; gin lién véi viéc sb
héa quy trinh xtr Iy TTHC trén
moi trudng mang.

M&i phan mém xir Iy nghiép vu
chuyén nganh phdi sin sang
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Tén trng
dung

Pinh hwéng/dé xuit

Mirc do
uu tién

phuong 4n ky thuat dé phat trién
mé rong, c6 kha néng tich hop,
két ndi lién thong véi hé thong
cung cip DVCTT, hé théng
cung cip cac dich vy ding
chung, cac hé théng ung dung,
CSDL noi bd cling nhu véi cac
hé théng ung dung lién quan
khac cia céc by, nganh, dia
phuong qua hé théng LGSP,
NDXP.

- Nhom trng dung hanh chinh

Nhém tng dung ndy bao gdm céc tng dung c6 thé duoc str dung trén pham

vi nganh tiy theo diéu kién cu thé. Ching thudng duoge sir dung dé phuc vu hd tro

hoac xtur 1y cac nghi€p vu hanh chinh noi bd tinh An Giang.

- Lich lam viéc.
- Thong tin nhéan sy.

- Thong tin chim cong.

dam theo hudng
tich hop CSDL
dung chung

STT | Tén tng dung Mo ta Dinh hu;()’ng/dé Ml’rc.:ii_‘) ml
xuat tien
1. | Quan ly thi - Quén 1y tong hop phong trao thi dua; | Pau tu nang cép, 1
dua, khen tong hop vé khen thudng; cong tic thim | mé rong trién
thudng dinh ho so, dé xuat khen thuong. khai st dung
- Quan 1y, tham dinh cac ndi dung vé d@)ng bo, bao
tuyén truyén; cong tac té chirc hop bao, dam theo hudng
cung cdp thong tin cho cic co quan tich hop CSDL
thong tan bao chi. dung chung
- Tong hop thong tin phan anh trén cac
phuong tién thong tin dai ching; quan ly
cac hoat dong bdo chi trong co quan.
- Quan 1y hién vat truyén théng va cong
tac xuét ban.
2. | Quan ly hanh | - Cong tac van phong. Pau tu ning cip, 1
chinh - Quan 1y phong hop. mé rong trién
- Quan 1y ndi dung. k}‘lai sir - dung
dong bo, bao
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Tén ing dung

Mo ta

Pinh huéng/dé
xuat

Mirc d wu
tién

- Thong tin ddi tac.
- Thong tin tai san.

- bang ky xe...

Quan ly khoa
hoc va cong
nghé

- Quan ly nhiém vu khoa hoc va cong nghé.
- Quan ly xay dung va ap dung tiéu chuan,
quy chuan.

- Quan Iy cac hoat dong vé phat trién tiém
luc khoa hoc va cong nghé.

- Quan Iy hoat dong chuyén giao cong nghé.
- Hoat dong hop tac qubc té vé khoa hoc
va cong nghé.

- Théng ké hoat dong khoa hoc va cong nghé.

- Ap dung cac hé thong quan 1y chat luong
theo ti€u chuan ISO.

- Quan ly phat trién nhan luc, ha tﬁng khoa
hoc va cong nghé.

- Tham dinh chuong trinh, dé an, nhiém vu
chuyén moén, du an dau tu thiét bi khoa hoc
va cong nghé.

- Quan 1y giai thuong vé khoa hoc va
cong nghé.

Pau tu ning cip,
mé rong trién
khai
déng bd, bao

st dung

dam theo hudng
tich hop CSDL
dung chung

Khiéu nai, t&
cao va phong
chéng tham
nhiing

- Quan 1y thong tin cong tac giai quyét
khiéu nai, t co: Phan cong nhiém vu giai
quyét, kiém tra, bao céo, két luan.

- Quan ly thong tin tip hudn, tuyén truyén
vé cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cdo;
thong tin chuong trinh, ké hoach phong
chbng tham nhiing.

- Quan 1y cong tac phong chong tham
nhiing: Lap quyét dinh, phan cong nhiém
vu, kiém tra, bao cdo, két lun...

- Tra ctru H so thanh tra, don thu, hd so
khiéu nai, t6 céo; thong tin vé dbi tuong bi
khiéu nai, t c4o.

- Thong tin xir 1y vi pham pham luat vé
phong chdng tham nhiing.

Dau tu nang cap

Khung kién triic sé tinh An Giang




STT

Tén ing dung

Mo ta

Pinh huéng/dé
xuat

Mirc d wu
tién

- Thong tin thyc hién cac két luan, kién
nghi, quyét dinh xir Iy vé phong chdng
tham nhiing; hd so vé cong tac phong
chdng tham nhiing, thong tin cac khoa tap
huén, tuyén truyén. ..

Quan ly thanh
tra, kiém tra

- Quén ly thong tin chuong trinh, ké hoach
thanh tra, phé duyét va cong bd ké hoach.
- Quan 1y cong tac thanh tra, kiém tra: Lap
quyét dinh, phan cong nhiém vu thanh tra,
kiém tra, bdo cdo, két luan...

- Quan ly thong tin xur ly vi pham hanh
chinh; thong tin thuc hién cac két luan,
kién nghi, quyét dinh xur 1y vé thanh tra.

- Quan ly thong tin tdp huan, tuyén truyén
vé cong tac thanh tra, kiém tra; thong tin
chuong trinh, ké hoach thanh tra, kiém tra
phong chéng tham nhiing.

- Quan 1y cong tic phong chéng tham
nhiing: Lap quyét dinh, phan cong nhiém
vy, kiém tra, bao cdo, két luan...

- Tra ctru HO so thanh tra; thong tin ddi
tuong thanh tra, kiém tra. ..

bau tu nang cap

Quan ly van
ban va diéu
hanh

Thong nhit va tin hoc hoa cac quy trinh
hoat dong tac nghiép, cac hinh thuc tiép
nhén, luu trit, trao d6i, tim kiém, xu Iy
thong tin, giai quyét cong viéc trong cac
co quan nha nuée dé nang cao chat lugng
va hi€u qué hoat dong chi dao, diéu hanh
cua lanh dao, hoat dong tac nghi¢p cua can
bd, cong chirc; Tang cudng st dung van
ban dién tir thay thé vin ban gidy trong
hoat ddng cua céc co quan nha nudc

Dau tu nang
cap, mo rong

Ké hoach, Ké
toan - tai chinh

- Quan ly thu/chi, chi phi.

- Quan 1y sb, bao cao ké toan tai chinh.

- Tra ciru cic vin ban vé cong tac tai chinh
ké toan.

- Hd tro quan 1y tai chinh dén cac don vi
cac cap.

Dau tu nang cap,
m¢o rong, dinh
hudng dung
chung toan tinh
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o o Pinh huéng/dé | Mirc d wu
STT | Tén ung dung Mo ta P N
xuat tien
- Quan 1y ké hoach tai chinh.
8. | Quan ly hop - Quan 1y cac ké hoach, chuong trinh hop | Pau tu nang cip, 3
tac quéc té tac quéc té. mo  rong, dinh
- Quan 1y doan ra, doan vao. huéng  dung
- T4 chirc héi nghi, héi thao quéc té. chung toan tinh
- Quan ly thoa thuén, diéu udc quc té.
- Quan ly chuong trinh, dy an c6 st dung
von ¢co yéu td nudc ngoai, quan 1y xay
dung ké hoach va thuc hién ddi thoai chinh
sach hang nim véi cac ddi tac qudc té (néu
co).
- Quan 1y ho chiéu ngoai giao, cong vu.
9. | Quéanly tai san | Cho phép quéan ly tip trung thong tin vé | Pau tu nang cap, 1
cong cac tai san cong tai cidc co quan, don vi | mé rong, dinh
toan tinh. hudng dung
chung toan tinh
10. | Quan Iy dy an | - Quan Iy cac thong tin chung vé dy an. Pau tu xdy dung 3
- Xir Iy cac yéu cau vé tham dinh dy an. moi, dinh hudng
- Quan ly cong tac dau thau dy an. dfmg chung toan
- Thong tin thanh tra, giam sat, kiém toan tinh
du an.
- Lap ké hoach lién quan dén dy én.
- Bao cio thong ké, tich hop véi cac hé
thong khéc...
11. | Quanly cong |- Tra ctru thong tin vé xay dung chinh | Pau tu xdy dung 3
tac phap ché sach, phap luat. mdi, dinh hudng
- Tra clru viée ra soat, hé théng hoa, hop | ding chung toan
nhét vin ban quy pham phap luét. tinh
- Tra ctru thong tin kiém tra va xa Iy vin
ban quy pham phap luat.
- Quan 1y phap dién hé thong quy pham
phép luat.
- Tra ctru thong tin chuong trinh, ké hoach
phd bién, gido duc phap luat.
-Tra ctru thong tin tinh hinh thi hanh phap
luat.
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giad hiéu suat
cong viéc

chién lugc lanh dao, cac muc tiéu thanh
chuong trinh hanh dong cu thé, duoc cép
Lanh dao cao nhat phé duyét theo ké
hoach nam hodc tuy diéu kién thuc té va
dugc chuyén thanh cic Ké hoach hanh
dong voi cac tiéu chi do luong cu thé. Cac
Ké hoach hanh dong s& duoc phan bd qua
cac cap quan ly dé chuyén thanh cac cong
viéc cu thé cho céac co quan, don vi, ca
nhan ciia tinh An Giang. Phan mém cho

méi dé phuc vu
cong tac chi dao
diéu hanh cua
Lanh dao tinh
An Giang

. o Pinh huéng/dé | Mirc d wu
STT | Tén ung dung Mo ta P .
xuat tien
- Quan ly cong tac kiém soat TTHC.
- Tra ctru thong tin vé phap luat quic té va
hop tac qudc té vé phap luat.
- Tra ciru thong tin hd trg phap 1y cho
doanh nghi¢p thude trach nhi€ém cua tinh
An Giang theo quy dinh cua phap luat...
12. | Quan ly hop Quén 1y thong tin vé cac hop dong tai tinh | Pau tu xay dung 2
dong An Giang: S6 hop dong, loai hop dong, | méi, dinh huéng
cac chu thé tham gia hop ddng, ddi tugng | dung chung toan
ctia hop dong, tinh hinh thyc hién cac hop | tinh
dong, canh bao vé viéc thuc hién hop dong
dén han...
13. | Quan 1y can bd | Quan 1y hd so can bd, cong chirc, vién | Pau tu nang cap, 1
chtrc, ngudi lao dong tap trung toan tinh: | mé rdng phan
- Quan 1y ho so can bo. mém hi¢n c6
- biéu chuyén.
- Khen thuong, ky luat.
- Pao tao boi dudng.
- Panh gia xép loai.
- Quy hoach can bd.
14. | Quan 1y ho so | Hé théng quan 1y qua trinh thuc hién va | Pau tu xay dung 1
cong vigc két qua thyc hién cac nhi€ém vu ctia Chinh | mé1  phuc vy
phu, Thu tuéng Chinh phu giao; cadc nhiém | cong tac chi dao
vu trong thong bao két luan cua Lanh dao | diéu hanh cua
tinh An Giang tai cac budi hop giao ban | Lanh dao tinh
hang thang; Quan 1y cac bao cdo dot xuat | An Giang
phuc vu Lanh dao tinh hop Chinh phu ...
15. | Quan ly, danh | Phan mém gitp tinh An Giang trién khai | Dau tu xdy dung 2
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ly vong doi
trang thiét bi
CNTT
thong quan 1y

va hé

yéu cau hd tro
CNTT

qué céc trang thiét bi CNTT dong thoi co
ké hoach du tru, thay thé va mua sim bd
sung céac trang thiét bi, phan mém can thiét
dap ung yéu cau hoat dong hang ngay cua
can bg. Quan 1y cac yéu cau hd trg, khic
phuc su ¢6 lién quan dén ha tang; an ninh
bao mat va img dung CNTT

dung maoi

o o Pinh huéng/dé | Mirc d wu
STT | Tén ung dung Mo ta P N
xuat tien
phép tao Ké hoach hanh ddng, Ké hoach
cong viée, Thiét 1ap chi s6 do ludng, Quan
Iy hé thong, Xay dung bd khung ning luc,
Dashboard nang lyec...
Phan mém nay c6 thé tich hop vdi cac
phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh,
Quan ly cong viée, bao cdo...
16. | Quan 1y chét | Phan mém quan 1y chat lugng theo tiéu Dau tu xdy 1
luong (ISO | chuan ISO; cho phép tich hop, chia sé lién dung méi
bién tr) thong thong tin quan 1y chat lugng (ISO)
toan tinh.
17. | Hé thong thong | Hé théng phan tich xir Iy dir liéu 16n, ap Pau tu xay 1
tin quan 1y trén | dung céac gidi phdp cong ngh¢ Al/ Machine dung méi
nén tadng cach | Learning/ Deep Learning, st dung thong
mang cong | tin, dir liéu dugc cac ing dung
nghé 4.0
18. | Kiém soat va | Hé thong giup tinh tin hoc hoéa cong tac Pau tu xay 2
nang cao hiéu | quan Iy truyén thong, tuyén truyén trén dia dung méi
qua truyén | ban tinh. Pong thoi cho phép tu dong trich
thong loc, phéan loai tin va bdo céo cac van dé
lién quan dén hoat dong ciia CQNN tinh
An Giang trén cac trang bao dién tir, mang
xa hdi mot cach nhanh chong va chinh xac
19. | Hé thong quan | Gilip tinh dam bao quan 1y va sir dung hi¢u Dau tu xdy 1

- Nhém tng dung hd tro nghiép vu

Nhom tmg dung nay bao gdm céc g dung c6 thé duoc sir dung tai tinh tiy

theo diéu kién cu thé. Chung thuong dugce st dung dé phuc vu hd tro cac can bo,

cong chirc, vién chirc ctia tinh An Giang xir 1y cac nghiép vu hang ngay.
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Tén wrng . Pinh Murc do
STT Mo ta i x .
dung huwdéng/dé xuat | wu tién
1. | Thu vién dién | Quan ly thong tin vé hd so/tai liéu gidy; hd | Pau tu  xay 1
t¢ tinh An | so, dir liéu dién ttr, sd hoa tap trung phuc vu | dung méi
Giang nhu cau khai thac cta cac ddi twong bén trong
va bén ngoai
2. | Thu dién tr Trao d6i cong viéc ndi by va voi cong dan, | Duy tri  h¢ 1
doanh nghiép ciing nhu véi cac co quan, don | thong hién c6
vi bén ngoai chd hé théng
Email cong vu
dung  chung
cia qubc gia
trién khai xong.
3. | Quan Iy chit | Quéan Iy tap trung hé thong chit ky s6, ching | Pau tu duy tri 1
ky s6, chimg | thu sd va nang cép,
thu s6 mo rong hé
thdng hién co
theo nhu ciu
4. | Quan ly quy | HO tro quan Iy, chuan hoa quy trinh thuc hién | Pau tu  xay 1
trinh ISO dién | cong viéc nghiép vu dugc trién khai trong hé¢ | dung méi
tor thdng; Hd tro thiét ké va quan 1y cac quy trinh
nghiép vu dugc tin hoc hod, gitp cho viéc
trién khai cac hé théng nghiép vu linh hoat va
don gian hon.
5. | Quan 1y danh | Hé thong duoc xdy dung nham quan 1y, cung | Dau tu duy tri, 1
muc dung | cAp dir liéu danh myc ding chung ¢ dang dién | ndng cdp hé
chung tr clia cac co quan nha nudc trén moi truong | théng hién co,
mang (nhu: Dinh danh céc co quan nha nudc, | ddm bao tich
ma don vi hanh chinh, ma quéc gia, ma qudc | hop véi NDXP
tich, ma ton gido, ma nganh dao tao, ma | va cac h¢ théng
nganh nghé kinh doanh,...) phuc vu viéc quan | khac ciia tinh
Iy, két ndi va chia s¢ mot cach thong nhét
trong toan tinh va gitra tinh véi cac HTTT bén
ngoai khac.
6. | Thanh toan | Tich hop véi dich vu thanh toan chuyén dung | Dau tu duy tri, 1
dién tor dé hd trg qua trinh xur 1y tai chinh tryc tuyén, nang cép hé
dam bao cho phép thanh toan dién tir. Ngoai | thong hién co,
ra, cung cap chirc nang quan 1y thong tin vé | dam bao tich
thanh toan dién tir, bao gdm thong tin thué, | hop véi nén
tang tich hop,
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STT

Tén wrng
dung

Mo ta

Pinh
huéng/dé xuat

Murc do
wu tién

phi, 1€ phi thyc hién TTHC ma t6 chuc/ca
nhan da thyc hién thanh toan truc tuyén.

chia sé dit liéu
qudc gia va cac
hé théng khac
cua tinh

Trao doi cong
viéc truc

tuyén

Cung cap cong cu cho phép hd trg tuong tac,
giao tiép tryc tiép trén modi trudng mang
realtime gitra cac can bd, cong chuc, vién
chirc va nguoi lao dong cua cac CQNN voi
nhau va gitta CQNN véi cong dan; huéng dén
su dung cac cong nghé hién dai cia CMCN
4.0 phuc vu tra 101, giai dap, trao d6i qua céc
Chatbot.

Pau tu
dung méi dé
hinh thanh moi
truong

xay

lam
viée khong

gidy to.

Hop va xu ly
cong vigc truc
myén

Hb trg cho phép thiét 1ap cac phong hop truc
tuyén cung cac cong cu thong minh khac
phuc vu chi dao diéu hanh tir Trung wong dén
CO quan cac cép cua tinh, hodc dao tao truc
tuyén qua hé théng hoi nghi truyén hinh cta
tinh.

Pau tu nang
cap, hoan thién
va mo rong hé
thong t6i co
quan cac cap,
dinh
tich hop vdi

hudng

cic hé théng
tmg dung dé
hinh thanh moi
truong lam
viéc khong
gidy to.

- Nhém trng dung tong hop, bio cao va phan tich

La nhom tng dung khai pha dit liéu cua tinh cling nhu cac nguoén dif liéu bén

ngoai théng qua qué trinh tong hop, phan tich dir liéu trén co s& tng dung cac

cong ngh¢ vé khoa hoc dit liéu, dir liéu 16n, tri tué nhan tao... Cac ung dung dong

vai tro quan trong trong vi¢c ho trg can bd quan ly cac cap trong cong tac chi dao

diéu hanh, phan tich, bao co thong ké dé hd trg du bao, ra quyét dinh.

Tén trng . . i sz Murc do
STT Mo ta Dinh hwdéng/dé xuat n
dung wu tién
1 | Tong hop, Cho phép tong hop dit lidu tir | Pau tu xdy dung mdi kho 1
phan tich di¥ | nhiéu ngudn thong qua viéc thu | dir liéu Gtng dung cac thanh
liéu thap, chuan hoa lam sach, chuyén
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STT

Tén trng
dung

Mo ta

Pinh hwéng/dé xuit

Murc do
wu tién

doi, nap dix liéu (ETL/ELT). Viéc
tong hop dit liéu phai cho phép
xu 1y dir liéu hang loat va su kién
(Batch & Event Process).

tyu, gidi phap cong nghé
hi¢n dai cia CMCN 4.0

Bao cao,
thong ké

Cho phép xdy dung bao cdo,
thong keé, tong hop phuc vu chi
dao, diéu hanh hoic cong bd
thong tin trén co so tong hop cac
ngudn dir liéu tir nhiéu hé thong
ung dung, CSDL khéc nhau hodc
tir Kho dir liéu cua tinh; hd tro
dashboard truc quan voi nhiéu
loai biéu mau c6 sin hodc biéu
mau dong...

Hé thng bao cao théng ké bao
gdm ca thanh phan bao cdo phuc
vu bdo cao Chinh phu; dam bao
két nbi voi hé théng thong tin
Bao cao cua VPCP; thu thap, tich
hop, chia sé dir liéu bao cdo cua
cac co quan hanh chinh tai bd,
nganh, dia phuong nhim don
gian hoa cac ché d bao cio; bao
dam cung cép thong tin bao cdo
day du, chinh xac, kip thoi; bao
dam cac quy trinh gtri nhan, lién
thong bdo cdo trong cung hé
théng va giira cac hé théng bao
c4o khac nhau; téng hop, phan
tich dir liéu nham phuc vy cong
tac chi dao, diéu hanh cua lanh
dao bo, nganh, dia phuong, déng
thoi gidm tdi ganh ndng hanh
chinh bang cach tuan thu cac ché
dd bao cdo tai cac co quan hanh
chinh nha nudc.

Pau tu xdy dung mé&i/nang
cap, mo rong dé ting cudng
hi€u qua trong cong tac bao
c4o; dam bao hd trg bao
cdo dong, bao cao theo quy
dinh va cac loai hinh bao
c4o khac dé phuc vu bao
cao Chinh phu va chi dao,
diéu hanh cua tinh

Du bao, hd
trog ra quyét
dinh
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Tén trng . ) , X Murc do
STT Mo ta Dinh huwdéng/dé xuat T
dung wu tién
3.1 | Phan tich, | Cho phép phan tich dir liéu tong | Pau tw xdy dung mdi. 1
khai phd dit | hop tir nhiéu nguon, thiét ldp cdc
lieu cong thirc dé phuc vu khai phd
thong tin, dir liéu phuc vu cong
tdc nghiép vu hodc bdo cdo, tong
hop, théng ké.
3.2 | Du bdo, canh | Cho phép can cit trén két quad | Pau tir xdy dung méi 2
bao téng hop, phan tich xir Iy dé dwa
(Forecast) ra huéng dan hodc dy bdo, canh
bao nguoi dung.
4 | Tritué¢nhan | Cung cép cic trg 1y 4o tmg dung | Dau tu xdy dung méi 2
tao (Nén tang | cac cong nghé AI, ML va Virtual
Al cdp tinh) | Assistant dé hd trg 1anh dao ra
quyét dinh.

Ngodi ra, tinh An Giang can sir dung, khai thac cac ung dung nganh doc do
cac Bo, nganh Trung uong chu tri. Nhitng img dung nganh doc 1a nhitng tmg dung
duogc dau tu va trién khai boi cac co quan Trung wong, phuc vu cho cong tic quéan 1y
nha nude & cac chuyén nganh hep nhu hé thong quan 1y thué, quan 1y bao hiém x4
hoi, quan 1y hai quan, quan Iy ding ky kinh doanh, quan 1y cap phép 14i xe, cap phép
str dung dat... Tuy c6 xuat x&r ngudn gdc dau tu khac véi cac tng dung do UBND
tinh va céc so, ban, nganh cta tinh ty dau tu, nhung cac img dung nganh doc ciing
c6 di tuong phuc vu la cac cong dan, doanh nghiép sinh séng, lam viéc tai tinh An
Giang, do d6 ciing luu giit nhitng dir liéu rat phong pha vé nguoi dan, doanh nghiép
trén dia ban tinh. Viéc lién thong, tich hop dit lidu gitta cac ing dung nganh doc va
HTTT Chinh quyén so tinh An Giang bao dam dir liéu dugc chia sé, trao doi hai
chiéu giita cic co quan Trung wong va tinh An Giang, dong thoi tao ra su tién loi,
khép kin qu4 trinh trao doi théng tin, xtr Iy vin ban, ho so TTHC.

Tinh An Giang l1a mot don vi hanh chinh tryc thugc Trung wong, 1a mot hop
phan ciia nén hanh chinh qudc gia. Chinh vi thé, tinh An Giang xac dinh viéc két
ndi, lién thong, tich hop véi cac tmg dung CNTT dugc trién khai tir Trung wong
(hay con goi 1 ing dung nganh doc) 1a yéu t6 hét sirc quan trong va s& duoc dic
biét chl ¥ trong qua trinh trién khai tmg dung CNTT nham tao ra sy thong nhat vé
quén 1y thong tin to chire, cong dan va tranh dau tu chong chéo gy lang phi. Pong
thoi, viéc tich hop va chia sé dit liéu giita HTTT Chinh quyén s6 tinh An Giang
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vai cac ing dung nganh doc s€ tao su thuan lgi 16m cho cong tac quan 1y nha nudce
cua cac co quan don vi thudc tinh An Giang ciing nhu cac co quan Trung uong
dong trén dia ban. Tty theo tinh chét ctia cac tng dung nganh doc ma cac tng dung
nay s& duoc tich hop vao HTTT Chinh quyén sb tinh An Giang ¢ nhitng muc d6
khac nhau: Muc tmg dung, quy trinh va mirc dit liéu. Cac Gmg dung cip qudc gia
1a cac ung dung do cac B9, nganh Trung wong trién khai tai tinh An Giang. Cac
g dung cap qudc gia do cac B9, nganh Trung wong trién khai dugc Bo Khoa hoc
va Cong nghé tong hop, cong bd va cap nhat thuong xuyén: Tham chiéu tai Phu
luc O1.

+ Ve Kkinh té so va xa hdi so

Hé théng quan
trac va giam sat
mdi trwrdmg

Ban do so nong Hé théng chiéu Giai phap chuyén
nghiép sang thong minh doi so du lich

Cac tpng dung
dac tha kinh té
s0, xa hoi so
khac cta tinh An
Giang

Ung dung quan Iy Hé thong diéu Hé thong

thanh toan veé dién Bai do xe khién dén giao | logistic cia

tr giao théng cong thong minh thong thong tinh An
cdng minh Giang

Tinh can xdy dung va ban hanh Danh muc giai phap thi diém chuyén doi s6
toan dién cua tinh cho giai doan 2026 - 2030, trong d6 chi ro giai phap dung
chung, dung riéng; bao dam lira chon céac giai phap phu hop v6i Khung kién tric
s6 cua tinh, tranh tring 13p v6i cac nén tang sé qudc gia, nén tang sb dung chung
ctia nganh, linh vuc, ving d3 dugc Trung wong quy dinh, c6 tinh ké thira va kha
nang tan dung lai nhiing nén tang di c6 cua tinh dé tiét kiém chi phi. Pong thoi
xay dung K& hoach trién khai chi tiét va thong bao rong rai dé cac don vi tai dia
phuong ndm 3, chi dong chuén bi cac diéu kién can thiét nhim khai thac, si
dung cac giai phap chuyén d6i s6 toan dién c6 str dung chung. Ké hoach trién khai
chi tiét can néu rd két qua dat duoc hang thang, cac mdc thoi gian hoan thanh céac
nhiém vy, thoi diém hoan thanh va dua vao st dung cac giai phap chuyén déi sd
toan dién cua tinh.

Danh muc cac giai phap phuc vu thi diém chuyén doi sé toan dién cap tinh (theo
Quyét dinh 1565/Q0D-BKHCN ngay 30/6/2025 ciia Bé truong Bé Khoa hoc va Cong
nghé vé Danh muc gidi phdap phuc vu thi diém chuyén doi sé toan dién cdp tinh, phién
ban 1.0, giai doan 2025-2026), bao gom:
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(1) Linh vuc Nong nghi€p va Moi truong

- Ban d6 s6 néng nghiép: Heé thong cong nghé hién dai hd tro sé hoa ving
trong, gitp quan ly thong tin cay trong va dat dai hiéu qua. Tinh ning truy xuét
ngudn gbc dam bao minh bach, ting niém tin thi trudng. Canh bao thoi tiét kip
thoi giup nong dan tng pho khi hau, giam rai ro. Tich hop hé théng quan trac méi
truong cung cap dir liéu dat, nude, khong khi, hd tro quyét dinh canh tac chinh
x4c, nang cao ning suit va phat trién néng nghiép bén viing.

- Hé thong quan trdc va gidm sat méi truong: Giai phap cong nghé két hop
quan tric va gidm sat moi truong trong mot nén tang thong nhat nham thu thap
dir liéu lién tuc vé cac thong s méi trudng, quan 1y tap trung dir liéu, c6 thé phan
tich va dua ra canh bao ty dong khi phat hién cac bién dong, rii ro moi truong.

(2) Linh vuc Thwong mai, cong nghiép va ning lugng

Hé théng chiéu sang thong minh: Hé thong chiéu sang cong cong tai cac khu
vuc d6 thi bang cac thiét bi chiéu sang thong minh, tiét kiém dién, tich hop cam
bién anh sang va chuyén dong dé tu dong diéu chinh d6 sang theo nhu cau thuc
té, ho tro diéu khién tu dong hodc tir xa, tir d6 giup ning cao chat luong chiéu
sang va giam thiéu tiéu hao, sit dung ning luong.

(3) Linh vue Du lich: Giai phap chuyén d6i sé du lich: Ung dung cac cong
nghé nhu Al, Big Data, VR/AR va s6 hoa 3D dé xy dung hé sinh théi du lich sd
lay dit liéu lam trung tAm; trong d6 tap trung chuyén doi s6 hoat dong truyén thong,
quang ba du lich tinh An Giang. Tao 1ap bd dit liéu da phuong ti¢n tich hop, hinh
thanh co s& dit liéu du lich tap trung; thuc hién chuin hoa, dong bd va chia sé dir
liéu phuc vu quan 1y; dong thoi xdy dung nén tang khai thac dir liéu phuc vu thong
ké, bao cao va dinh hudng phat trién du lich.

(4) Cac nganh, linh vue khac

- Ung dung quan 1y thanh to4n vé dién tir giao thong cong cong: Quan 1y tap
trung thanh toan vé dién tir cia cac phuong ti¢n van tai hanh khach, xe di¢n tai
cac diém du lich trén dia ban tinh.

- Bii dd xe thong minh: Cho phép nguoi ding xem thong tin bai d6, dit chd
trudc va thanh toan truc tuyén, tang tién loi va giam thoi gian tim kiém chd d6; 1a
giai phap ung dung cong nghé nham tdi uu héa quan 1y bai dd xe, giam Un tic
giao thong, tiét kiém thoi gian cho nguoi dan va thiic day phat trién kinh té sd tai
dia phuong.

- Hé thong diéu khién dén giao thong thong minh: Quan 1y, diéu khién tap
trung cac hé thong dén giao thong thong minh dugc trién khai tai cac giao 16 16n
cua cac do thi tai dia phuong.
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- Hé thong logistic: Diéu hanh hoat dong cac doanh nghiép logistic trong
tinh bao gé)m cac don vi van tai, cac don vi dich vu logistic, kho bai; Téng hop
dir li¢u gitp hoach dinh nguén luc tdi wu cua tinh; tich hop chét ché véi cac CSDL
quéc gia lién quan dén cac doanh nghiép logistic.

2.3.2 Cac yéu cau ciia 16p

Tudn thii Khung yéu cdu kj thudt va cong nghé néu tai diém ¢ muc 4 phan II
ciia Khung kién triic tong thé quoc gia sé, bao gom:

- Tuan thu tiéu chuin giao dién, quy trinh nghiép vu mau, API chuan hoa,
tich hop va chia sé dit liéu vi hé thong 13i.

- Cac ing dung, nén tang nghiép vu dung chung bat budc tuan thu bo tiéu
chuan giao dién, tiéu chuan quy trinh nghiép vu mau, API chuin héa, kha ning
tich hop va chia sé dir liéu vi hé thong 161, bao dam tai sir dung ma ngudn, mo
dun chuc ning va kha ning lién thong mé rong vé sau.

- Hé thong nhu Cong dich vu cong Qudc gia, truc lién thong vin ban, hé
théng thong tin bao cdo, nén tang quan 1y can bd phai dong bo yéu cau giao dién,
giao thirc tich hop (nhu RESTful, SOAP ...), bdo ddm moi trao ddi duoc ghi nhan,
theo vét day du, tinh kha kién (audit), phuc vu tra ctru, xr 1y tw dong va kiém soat
chat luong tmg dung.

- T4t ca cac nghiép vu can thiét ké kién trac md, chéng tring 1ip, huéng dich
vu (SOA), mo6 dun hoa, bao ddm mo hinh “mot cira s6”, chuan héa biéu mau, giam
thil tuc gidy to, dong bd quy trinh quan tri va dit liéu chuyén doi s6 toan hé thong.

- C4c nén tang, tng dung nghiép vu chuyén nganh phuc vu cong tac tuyén
gido, quan 1y bién gidi, canh bao thién tai va cac nhiém vu chinh tri khac can duoc
xdy dung trén nén tang kién trac mo, mé dun héa, dam bao tinh kha kién va kha
nang tai str dung, tuan thi quy trinh nghiép vu mau va tiéu chuan API chuan héa
dé ting cudng tinh lién thong, dong bd va hiéu qua quan tri.

- Céc tmg dung phai dam bao tinh bao mat, kiém soat truy cap va ghi nhan
day du hoat dong theo quy chuan quan 1y an toan thong tin, tao diéu kién thuin
loi cho viéc giam sat, kiém tra va kiém toan hé thong.

2.4. Lop Keénh tuwong tac va do lwong hiéu qua

KENH TUONG TAC VA DO LUONG HIEU QUA

| |
I

Giao dign furomy tac chinh ciia tinh Lai Chau ; 2 :
| (GAng Dich vu cang quac giaryNeiD Cang cy chi dao, didu hanh Hhung giém sat va do ebmg ket qui Ban lam vide s |
| Céng Thang tin dién tWCAng Ak lidu) Etakpl ok Gliny {KPis} cia tinh An Glang I
| ; |
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bay 1a 16p giao dién, noi nguoi dung (can by, cong chure, vién chirc, nguodi
dan, doanh nghiép) tuong tic v4i hé thong va 1a noi hiéu qua ctia toan bo M6 hinh
duoc do luong.

2.4.1 Cac thanh phin ciia 16p

2.4.1.1 Kénh twong tac va do lwong hiéu qua giira cac co quan trong hé
thong chinh tri

|~ T T T T T T T T T T T T TKENHTUONGTACVABOLUONGHIEUQUA T T T

Giao dién twong tac chinh

I

| 2 . o oo ) N Khung giam sat va do lwong

| Cong Dich vu cong Quoc gia (danh cho web) Cong cu chi dao, dieu hanh I
I

két qua (KPIs)

Va U'ng dung VNelD (danh cho di dong)

- Trién khai, str dung Cong Dich vu cong Quéc gia (danh cho giao dién web)
va Ung dung VNelID (danh cho di dong) 14 hai kénh giao tiép chinh giita cac co
quan trong hé thong chinh trj v6i ngudi dan, doanh nghiép, t6 chic.

- Trién khai, st dung cac cong cu chi dao, diéu hanh gitra cac co quan trong
hé théng chinh tri: Cac Bang thong tin diéu hanh (Dashboard) giam sat, diéu hanh
quéc gia, nganh, linh vuc, dia phuong. Cac dashboard nay truc quan hoa dir liéu
tir Nén tang Al qudc gia, cung cap cho lanh dao cai nhin toan canh, thoi gian thuc
vé tinh hinh, 1am co s cho viéc ra quyét dinh.

- Trién khai, str dung Khung giam sat va do luong két qua qubc gia (KPIs):
bao gdm cac chi s6 do ludng hiéu suat, hiéu qua. Khung KPIs nay phai gan truc
tiép vi cac muc tiéu tai Nguyén tic 1 (Quan tri dua trén két qua). Cac chi sb phai
dugc do luong tu dong tir dit licu thoi gian thuc cua hé théng.

Khung KPI quéc gia 1a cong cu giam sat bit budc, ap dung thong nhét trén
pham vi toan quéc. Tét ca du an, nén tang, CSDL va hé thong thong tin thudc
pham vi diéu chinh cua Khung phai cung cip dir liéu van hanh va bao cao KPI
dinh ky hodc thoi gian thuc theo chudn chung. Céc chi sé6 KPI tip trung vao cic
nhom chinh gom: Tuan thi kién trac; lién thong va tich hop; quan tri va van hanh;
k¥ thuat va an toan; két qua trién khai. B6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phéi
hop B6 Cong an va céc co quan lién quan ban hanh chi tiét Bo chi sé KPI, phuong
phap do luong, co ché bao cdo va trach nhiém thuc hién.

2.4.1.2 Kénh twong tac va do lwong hiéu qua gilra cac co’ quan trong tinh

bay 1a 16p giao dién, noi nguodi dung (can bd, cong chirc, vién chuc, nguoi
dan, doanh nghiép) tuong tac v6i hé thong trong toan tinh, bao gom:

- Xay dung, trién khai cac kénh tuong tac chinh, gom: Cong/Trang thong tin
dién tir; Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh phai tudn thi tiéu chuan qudc
gia vé giao dién nguoi dung, hd tro da ngdn ngir (bao gém tiéng dan toc), da nén
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tang (web, mobile) va dam bao kha ning tiép can cho nhom yéu thé va tuan thu cac
quy dinh bao mat vé phién lam viéc, xac thuc dinh danh va luu vét truy cép.

Trong d6, luu y ddi voi Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh An
Giang: Tuan thu cac chire ning, tinh ning k¥ thuat dugc quy dinh tai Thong tu sd
21/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 cia Bo truéng Bo Thong tin va Truyén
thong; Thong tu sd 11/2025/TT-BKHCN ngay 30/6/2025 cua Bo trudng Bo Khoa
hoc va Cong nghé; va lién thong véi Cong Dich vu cong qubc gia va dir liéu dién
tir theo D& én 06 ctia Chinh Phi.

Ngoai ra, cin ctr Nghi quyét sé 268/NQ-CP ngay 31/8/2025 ctia Chinh phu
vé tinh hinh trién khai thuc hién va van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 02
cép, B6 Khoa hoc va Cong ngh¢ duoc giao nhiém vu “... ban hanh kién tric Hé
thong théng tin gidi quyét TTHC cdp b, cdp tinh, bdo dam sir dung cdc nén tang
$0 tdp trung, thong nhdt, két néi véi cac CSDL quéc gia, CSDL chuyén nganh.”.
Ngay 17/10/2025, B6 Khoa hoc va Céng nghé da ban hanh Kién trac Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cép b, cap tinh tai Cong van 5721/BKHCN-CDSQG.
Tiép d6 ngay 17/12/2025, B6 Khoa hoc va Cong nghé tiép tuc ban hanh Céng vin
s6 7753/BKHCN-CPSQG vé viéc hudng dan trién khai thuc hién Kién trac hé
thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cép bo, cap tinh trong d6 dinh hudéng
xay dung hé thong nhu mo ta bén dudi:
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Hinh 50: So do kién triic Hé thong thong tin gidi quyét TTHC cdp b, cdp tinh

HTTT gidi quyét TTHC theo hwéng dan ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé do
cdc bg, nganh thyc hién xdy dwng gom:

+ Xdy dwng méi Hé thong diéu phéi giai quyét TTHC la mét thanh phan ciia
C(fng Dich vu cong quo‘c gia, thuc hién nhiém vu diéu phéi, theo doi va hé tro
qud trinh tiép nhdn, ludn chuyén, xit Iy hé so TTHC giita cdc bd, nganh va dia
phurong; trién khai dimg chung cho toan b cdc tinh. Hé théng nay sé do mét co
quan Trung wong chii tri trién khai, xdy dung.

+ Cdc bg, nganh thue hién ndang cdp, hoan thién HTTT gidi quyét TTHC tdp
trung do minh phy trdch, cdu hinh biéu mdu dién tir twong tdc, quy trinh dién tir
trién khai xuyén suot tir cap bg dén cdp tinh va cap xd,; dam bdo tudn thi kién
triic chung (B Tai chinh, B6 Quéc phong, B Xay dung, Bé Nong nghiép va Méi
truong, cac bo khac co lién quan, ... thuc hién gidi quyét TTHC theo co ché mét
cira quoc gia, mot cita ASEAN) viéc trién khai dwoc thire hién phit hop véi mé
hinh hién c6 va bdo dam két noi, chia sé dir liéu théng nhat.
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+ HTTT gidi quyét TTHC ciia cdc bo, nganh phdi dam bdo méi bd, nganh
c6 cung cap TTHC chi c6 mét hé thong duy nhat, viéc cau hinh cdc eForms va
quy trinh dién tir dwoc thiee hién thong nhat trén hé théng duy nhat do.

+ HTTT gidi quyét TTHC ciia tinh (hién cd) tiép tuc duy tri, la noi nhdn dong
bé dir liéu gidi quyét TTHC dé cdc dia phwong tra ciru, khai thdc cho cdc nhu cau
quan 1y tai dia phiong, han ché thiee hién ndng cdp, mé rong trir truong hop can
thiét dé dam bdo yéu cau, chat lwong cung cap DVCTT cho nguwoi dén, doanh nghiép.

+ Két noi dong bg, chia sé dir liéu gitta Cong Dich vu céng quoc gia va Hé
thong théong tin gidi quyét TTHC va cdc két néi khdac dwoc thwe hién thong qua
Nén tang tich hop, chia sé dit liéu quéc gia (National Data Exchange Platform -
NDXP va Nén tang tich hop chia sé diF liéu ciia Trung tam dir liéu quéc gia).

Trach nhiém cua UBND tinh An Giang:

+ Bdm sat ké hoach chung dé trién khai, bao dam dir liéu TTHC tai dia
phuwong dirge dong bo, thong nhat véi Hé thong diéu phéi va cac Hé thong théng
tin gidi quyét TTHC ciia b, nganh.

+ T6 chire dao tao, tdap hudn can bé dia phuong sur dung hé théng; chu dong
ra sodt, ndng cap ha tang ky thudt dap iing yéu cau két noi.

Vé gidm sat, do lwong hiéu qua:

- Cdc bé, nganh ndng cdp, hoan thién HTTT gidi quyét TTHC tdp trung do
minh phu trach, cau hinh biéu mau dién tir twong tdc, quy trinh dién ti trién khai
xuyén sudt tir cap bé dén tinh va cdp xa; dam bdo tudn thi kién triic chung viéc
trién khai dwoc thwc hién phit hop véi mé hinh hién ¢é va bdo dam két noi, chia
sé dir liéu thong nhat.

- Tai cdc bude xir Iy ho so, dir liéu vé trang théi xir Iy, md s6 ho so, md sé
can bé xir 1y, md sé nguwoi dan/doanh nghiép, va cdc dir liéu can thiét khdc sé
dwoc dong bo véi Cong DVCOG va Hé thong diéu phoi gidi quyét TTHC theo quy
tic sau:

+ Trang thdi xir 1y phdi thong nhdt véi 10 trang thdi hé so cia Cong
DVCQG.

+ Ma s6 ho so phdi tudn thi theo Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngdy
09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC theo co ché mét cira, mét cira lién
thong tai Bo phdn mét cvra va Céng Dich vu cong quéc gia, cu thé theo dinh dang
Ma dinh danh don vi cua bo.

- Xay dung, trién khai Ban lam viéc s6 (Digital Workplace): Pay 1a moi
truong 1am viéc thong nhat trén khong gian s6, tich hop da dang hé thong CNTT,
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CSDL nganh va cac cong cu lam viéc $6 (nhu: Quan 1y van ban, diéu hanh, lich
cong tac, hdi nghi truc tuyén, quan ly cong vié¢e, kho tai li¢u sé....), déng thoi ing
dung cac cong nghé mdi nhu tri tu¢ nhan tao, trg Iy 40, GenAl. Ban lam viéc )
thay thé mé hinh vin phong truyén thdng, tao khong gian lam viée sé dung chung,
hién dai va linh hoat cho toan co quan, td chtr.

- Xay dung, trién khai céac cong cu chi dao, diéu hanh tryc tuyén va dua trén
dir liéu, bao gém: cac Bang thong tin diéu hanh (Dashboard) giam sat, diéu hanh
tinh. Cac dashboard nay truc quan héa dit liéu tir Nén tang Al tinh, cung cip cho
lanh dao cai nhin toan canh, thoi gian thuc vé tinh hinh, lam co s& cho viée ra
quyét dinh. Cac dashboard diéu hanh, hé théng do ludng KPI phai ap dung quy
chuan chuan héa khung do ludng hiéu qua (trich xuat tu dong dir lidu thoi gian
thuc, hodc trich xuat dit liéu theo lua chon thoi gian), truc quan hoa dit liéu thong
nhat, API mé cho cac kénh tich hop chuyén sau, déng thoi chuan héa bao mat,
xéc thuc quyén truy cap. Bao dam cung cap thong tin chinh xac, kip thoi phuc vu
cong tac chi dao, diéu hanh.

- Xay dung, trién khai Khung giam sat va do ludong két qua (KPI) cta tinh
An Giang: La hé thong céac chi s6 do ludng hiéu suét, hidu qua, duoc thiét ké dé
danh gia su thanh cong ctia Khung kién trac sé tinh. Khung KPI cta tinh gan truc
tiép voi cac muc tiéu tai Nguyén tac 1 (Quan tri dua trén két qua). Cac chi s6 phai
duogc do ludng tu dong tir dit lidu thoi gian thuc cta hé thong.

Khung giam sat va do luong két qua (KPI) ctia tinh An Giang nham dénh gia
Khung kién trac s6 tinh An Giang, 13 cong cu giam sat bat budc, ap dung thong
nhat trén pham vi toan tinh. Tét ca dy 4n, nén tang, CSDL va hé thong thong tin
thudc pham vi diéu chinh ctua Khung kién trac sb tinh An Giang phai cung cap dit
liu van hanh va bao cao KPI dinh ky hodc thdi gian thuc theo chuan chung. Cac
chi s6 KPI tap trung vao cac nhém chinh gdm: Tuan thu kién trc; lién thong va
tich hop; quan tri va van hanh; k¥ thuat va an toan; két qua trién khai.

Khung giam sat va do luong két qua (KPI) cia tinh An Giang tuan thu quy dinh
vé Bo chi s6 KPI, phuong phap do luong, co ché bao céo va trach nhiém thue hién
ctia Khung giam sat va do luong két qua (KPI) quéc gia do Bo Khoa hoc va Cong
nghé chu tri, phdi hop Bo Cong an va cac co quan lién quan ban hanh.

2.4.2 Cac yéu ciu cia 16p

Tudn thii Khung yéu cau kj thudt va cong nghé néu tai diém d muc 4 phan II
ciia Khung kién triic tong thé quoc gia so, bao gom:

- Cdc kénh twong tac chinh (Cong DVCQG, VnelD, Dashboard, diém hd tro
cong dong...) phai tuan thi tidu chuan quéc gia vé giao dién nguoi dung, hd tro
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da ngdn ngir (bao gom tiéng dan toc), da nén tang (web, mobile) va dam bao kha
nang tiép can cho nhom yéu thé va tuan tha cac quy dinh bao mat vé phién lam
viéc, xac thuc dinh danh va luu vét truy cép.

- Céc dashboard diéu hanh, hé théng do luong KPI phai ap dung quy chuan
chuan héa khung do luong hi¢u qua (trich Xuat tu dong dir li€u thoi gian thuc,
hoac trich xuét dit li¢u theo Iya chon thoi gian), truc quan hoa dir liéu théng nhét,
API mé cho cac kénh tich hop chuyén siu, dong thoi chuin hoa bao mat, xac thuc
quyén truy cdp. Bao dam cung cap thong tin chinh xéc, kip thoi phuc vu cong tac
chi dao, diéu hanh.

- T4t ca cac kénh twong tac phai tich hop céac tiéu chuin vé bao mat phién,
xac thuc dinh danh, luu vét truy cap, va kha nang tuong tac mo rong véi h¢ sinh
thai dich vu quéc gia, nham tang tinh minh bach, hi¢u qua quan tri, dam bao trai

nghiém lién mach, ca nhan hoa cho nguoi dung cudi.

2.5. Khung Kién tric so cap xa

KHUNG KIEN TRUC SO CAP XA

7 KENH TUONG TAC VADPO LUONG HEUQUA I

I Giao dién twong tac chinh Céng cu chi dao, diéu hanh Khung giam sat va do lwong két qua (KPls) I

I Ung dung va nghiép vu diing chung gitra cac co quan
trong hé théng chinh tri

| - Céc (rng dung va nghiép ng dung va nghiép vu dung Cac nghiép vy, ng dung chuyén nganh

Céc nén tang sé dung chung Cac thanh vy diing chung cia tinh chung ctia Dang, Mat trén té quéc déac thu cap xa

I Quéc gia, nganh, linh vuc phén khac

Giai phap trién khai néng
nghiép théng minh cho
doanh nghiép, ho kinh

I I Giai phap/nén tang
I chuyén dbi sé du lich cho
| doanh nghigp, ho kinh
doanh ca thé

Giai phap tw Giai phap thanh
vén, cham séc toan dién tir/

doanh ca thé strc khoé tir xa lfl khong tién mat.

I I Nén tang sé ding Cac (rng dung dic thu
chung cua tinh khac cua xa " . .
Hé thong quan trac va
giam sat méi trwong (néu
tinh khéng trién khai tap
trung)

Bai d8 xe thong minh

(néu tinh khéng trién khai
tép trung)

[ D(’ LIEU VA NEN TANG LOI 1

Dir liéu va nén tang 15i diing dung gitra cac co quan

I trong hé théng chinh tri CSDL cuia nghiép vy, teng dung chuyén nganh dic thii cép xa I

I~ T T T T T T T T HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG [

I Ha ting s6 va an ninh mang duing chung gitra cac co A s A Feei I
I quan trong hé théng chinh trj Trung tamidm:liguitinh Ha ting ICT cip xa I

Hinh 51: Khung kién truc so cap xa
Khung kién truc s6 cap xa s€ 1a mgt thanh phan ctia Khung kién truc so6
cua tinh. Khung kién trtic s6 xa gom cac thanh phan sau:
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2.5.1 Lép 1: Ha ting s6 va an ninh mang dung chung

Pay 1a 16p nén tang vat Iy va logic, cung cap cac tai nguyén co ban va két
nodi an toan cho céc co quan cap xa, bao gom:

- Ha tang s6 va an ninh mang dung chung giita cac co quan trong hé thong
chinh tri.

- Ha tang sb va an ninh mang dung chung giira cac co quan trong tinh dugc
néu tai muc 2.1. Lép ha tang s6 va an ninh mang dung chung cua tinh.

- Str dung ha tang Trung tAm dit liéu tinh.

- Ha tang ICT cip x&: Mang cép xd (mang ndi b (Intranet) va mang
Internet), mang truyén so6 li¢u chuyén dung, h¢ thong wifi cong cong, hé thong
Internet van vat, h¢ thong bang dién tir cong cong, hé thong camera an ninh, h¢
thong truyén thanh thong minh va hé thong hdi nghi truyén hinh truc tuyén.

2.5.2 Lép 2: Dir liéu va nén tang 16i

Day 1a 16p trung tdm, co6 vai trd quan trong cia Mo hinh, noi dir li¢u dugc
tao ra, luu trit, chia sé¢ va xur ly thanh tri thuc. Dir liéu trong cac co s¢ dir ligu
(CSDL) phai duoc chudn hoa, bao dam nguyén tic “diing, dii, sach, song, thong
nhdt, ding chung”, bao gdbm:

- Dit liéu va nén tang 18i dung chung giira cac co quan trong hé théng chinh tri.

- Dit liéu va nén tang 16i dung chung giita cic co quan trong tinh néu tai 2.2.
Lép dir liéu va nén tang 16i.

- CSDL cua nghiép vy, tng dung chuyén nganh dic thu cap xa.

2.5.3 Lép 3: Ung dung va nghiép vu dung chung

L6p nay bao gém cac hé théng tmg dung, nén tang sd phuc vu cac nghiép vu
chung, xuyén sudt trong toan hé théng chinh tri, duoc xdy dung trén nguyén tic
dung chung dé tranh trung lip, lang phi, bao gom:

- Ung dung va nghiép vu ding chung giita cc co quan trong hé thong chinh tri.

- Cac nén tang s6 qudc gia, nén tang sb dung chung cia nganh, linh vyc, ving.

- Céc tng dung va nghiép vu dung chung cua DPang, Qué)c hoi, Mat tran T
quéc Viét Nam.

- Cac ung dung va nghiép vu ding chung cta tinh néu tai 2.3. Ung dung va
nghi¢p vu dung chung.

- Cac nghiép vu, img dung chuyén nganh dic thu cap xa.

a) Vé chinh quyén sé

- Nén tang s6 dung chung cta tinh néu tai 2.3. Ung dung va nghiép vu
dung chung.
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- Cac ung dung dic thu khac cép xa:

+ Ung dung thi diém s6 hoa cac san pham OCOP va trai nghiém du lich nong
nghiép tai cac xa diém & khu vuc Cu Lao Giéng.

+ Hé théng Ban d0 s6 ho kinh doanh cép xi: Cong cu gitp UBND cap x4
quan 1y dir li¢u vé cac ho kinh doanh c4 thé, HTX trén dja ban quan ly; hd tro
cong tac thu thué va trién khai cac chinh sach khuyén cong, hd trg von.

+ Ung dung quan Iy T cong nghé sé cong dong: Nén tang cung cap tai liéu
dao tao ngdn gon va cong cu bo cao hoat dong cho cac thanh vién T cong nghé
sb tai cac thon, xom, to dan phé nham hd tro nguoi dan, doanh nghiép cai dit
VNelD, dinh danh so6.

+ Hé théng Truyén thanh thong minh (IP-Radio): Thay thé loa truyén thanh
truyén thong bang hé théng truyén thanh k¥ thuat sb, cho phép can bd van hoa xa
diéu khién phat thanh tir xa, chuyén d6i vian ban sang giong noi va phat tin chuyén
biét cho tirng thon, x6m, to dan phd

+ S6 tay Pang vién dién tir An Giang (dung tai cac Chi bo xa): Ung dung s6
hoa toan bo sinh hoat dang tai cap co sd, giup dang vién tiép nhan nghi quyét,
dong Pang phi truc tuyén va quan 1y hoc tap nghi quyét hiéu qua.

b) Vé Kinh té s6 va Xa hi so

Bao gém:

- Giai phap san xuét thong minh, néng nghiép va dich vu sb.

- Giai phap gido duc, y té, cong nghiép ché bién

- Giai phép tu van, cham soc strc khoe tir xa.

- Giai phap thanh toan dién tir/khong tién mit.

- Giai phap cho thuong mai dién tu.

- Cac ung dung dac thu khac cho nguoi dan, doanh nghiép, hd kinh doanh
ca thé, hop tac xa, ...

2.5.4 Lop 4: Kénh twong tac va do lwong hiéu qua

Day 1a 16p giao dién, noi ngudi dung (can bd, cong chirc, vién chuc, nguoi
dan, doanh nghiép) cip x4 tuong tac voi hé thong, bao gdm:

- Tham gia st dung, van hanh theo huéng dan cta cac don vi chuyén mon
khi tinh trién khai cac kénh giao tiép chinh gém: Cong Dich vu cong Qudc gia
(danh cho giao dién web) va tmg dung VNelD (danh cho di dong); Cong thong
tin dién tir; Hé thong thong tin giai quyét TTHC; cac kénh tiép can bo tro (diém
ho tro tai cong déng, dich vu luu dong, Tro 1y sé,...) bdo ddm moi ngudi dan déu
c6 thé tiép can.
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- Tham gia st dung, van hanh theo hudng dan cua cac don vi chuyén mon
khi tinh trién khai cac cong cu chi dao, diéu hanh: Cac Bang thong tin diéu hanh
(Dashboard) giam sat, diéu hanh dung chung toan tinh. Céc dashboard nay truc
quan hoa dit liéu tir Nén tang Al, cung cp cho lanh dao cai nhin toan canh, thoi
gian thuc vé tinh hinh, 1am co s& cho viéc ra quyét dinh.

- Tham gia st dung, van hanh theo huéng dan cta cac don vi chuyén mon
khi tinh trién khai Trién khai Khung gidm sat va do luong két qua (KPI) cua tinh.

VIII. PHAN TiCH KHOANG CACH

1. Khoang cach vé ing dung

- Tinh An Giang da co ban hinh thanh va dua vao van hanh cac nén tang, hé
thong thong tin ding chung quan trong phuc vu mé hinh chinh quyén dia phwong
02 cap, nhu: hé théng quéan 1y van ban va diéu hanh, hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh, hé thdng hoi nghi truyén hinh truc tuyén, thu dién tr cong vu,
chit ky s6 chuyén dung cong vu va cac nén tang phuc vu chi dao, diéu hanh. Tuy
nhién, so vo1 yéu cau phat trién chinh quyén $6 déng b0, hi¢n dai, lién thong, cac
mg dung hién c6 van can tiép tuc hoan thién theo hudng tich hop sau hon, van
hanh thdng nhat hon va khai thac hiéu qua hon dit liéu, quy trinh dung chung trén
pham vi toan tinh.

- Nén tang tich hop, chia s¢ dit li¢u cua tinh (LGSP) da dugc trién khai, thuc
hién két ndi lién thong, chia sé dit liéu giita cac hé théng, phan mém trong ndi bd
tinh va véi cac bd, nganh Trung wong thong qua nén tang tich hop, chia sé dir liéu
qudc gia. Tuy nhién, can tiép tuc nang cap, hoan thién dé dap tng tot hon yéu cau
két ndi, chia sé dit liéu theo thoi gian thuc, phuc vu hi¢u qua hon cong tac chi dao,
diéu hanh, giai quyét tha tuc hanh chinh va cung cap dich vu s6 cho nguoi dan,
doanh nghiép.

- Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cta tinh da duoc trién khai
tuong ddi dong bo, sd lwong dich vu cong truc tuyén 16n, ty 1& giai quyét hod so
ding va trudc han dat mirc cao. Tuy nhién, murc do tich hop, déng b0, tai sir dung
dit liéu va khai thac thuc chét cac tién ich sb trong giai quyét tha tuc hanh chinh
van can tiép tuc dugc nang lén; déng thoi can tiép tuc chuan hoa, hoan thién quy
trinh ndi bd, biéu mau dién tir va ning cao chat lugng cung cap dich vu cong truc
tuyén toan trinh.

- Trung tam gidm sat, diéu hanh thong minh (I0C) cua tinh da dugc lya chon
thong nhat d¢é trién khai trén dia ban tinh An Giang m&i, bao dam ké thira di liéu
cac linh vuc d3 trién khai trude ddy. Tuy nhién, viéc khai thac IOC va cac nén
tang s6 phuc vu diéu hanh van can tiép tuc duoc mo rong theo hudng tich hop da
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ngudn dit liéu, ting cuong chirc ning giam sat, phan tich, canh béao, du bao va hd
trg ra quyét dinh trén co so dir lidu.

- Nhin chung, cac ing dung dung chung va trng dung chuyén nganh cua tinh
d3 dugc dau tu, trién khai & mutrc kha dy du; song van con khoang cach vé mirc
dd hoan thién, mirc do lién thong va chiéu sau khai thac. Vi vay, trong giai doan
t6i can tiép tuc vu tién du tu, ndng cp cac nén tang tong hop, bao cdo, phan tich
dir liéu tap trung va cac nén tang sd chuyén nganh, bao dam phuc vu hiéu qua mo
hinh quan tri s6 va phat trién chinh quyén s cua tinh.

2. Khodng cich vé dir li¢u

- Tinh An Giang d4 buéc dau hinh thanh va khai thac mot sb co so dit liéu
chuyén nganh; trién khai sb hoa dir liéu & mdt sb linh vuc nhu van hoa, du lich,
thu tuc hanh chinh; van hanh Cong di liéu mé va té chirc cung cap dit liéu mo tir
cac co quan, don vi trén dia ban tinh. Tuy nhién, dit liéu hién van con phan tan
theo ting nganh, timg linh vuc, mtc d6 chuan hoa va lién thong chua dong déu,
chua hinh thanh dugc mot khong gian dir lidu tap trung, théng nhat dé khai thac
dung chung trén pham vi toan tinh.

- Mot khoang cach 16n hién nay 1a tinh chua xdy dung Kho dir liéu dung
chung. Pay 1a han ché quan trong anh hudng dén kha ning tong hop, chia s¢, phan
tich, tai sir dung dir li€u va phuc vu chi dao, diéu hanh dya trén dir liéu. Vi vay,
can tiép tuc xay duyng mo hinh tham chiéu dir liéu, chuan hoa cdu trac dir liéu,
danh muc dir liéu, danh muc co s& dir licu; déng thoi o chire thu thap, cap nhat,
lam sach, déng bo dir liéu cua cac sé, ban, nganh, dia phuong dé tirng budc hinh
thanh Kho dit li¢u dung chung cua tinh.

- Tinh d4 trién khai Kho dit liéu dién tir ctia t6 chirc, c4 nhan trén Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh dé phuc vu luu trit, tai sir dung dit liéu hd
so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; dong thoi da tich hop véi Kho dit licu
dién tir cta to chirc, ca nhan trén Cong Dich vu cong qudc gia. Tuy nhién, hiéu
qua tai stir dung dir liéu sd hoa van can tiép tuc nang cao; ty 1& sd hoa hd so, cp
két qua dién tir va khai théc lai dit liéu con du dia 16n dé cai thién.

- Viéc mé dir lidu cua tinh di dugc quan tdm trién khai, sb luong co quan
tham gia cung cap dit liéu mo dat ty 1 cao. Tuy nhién, dé bao dam dit liéu thuc
su tro thanh nguén luc cho phat trién kinh té sb, xa hoi sb va hd tro diéu hanh,
tinh can tiép tuc nang cao chat luong dit liéu mé theo huéng bao dam dir lidu
dung, du, sach, séng, théng nhét, khong trung 1ap, dé khai thac va co kha nang su
dung lai cao.

- Trong tho1 gian téi, tinh can tiép tuc déy manh két ndi, chia sé dit liéu véi
cac co s dir lidu quoc gia, co s dit liéu cua bd, nganh Trung wong; dong thoi
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hoan thién co ché quan tri dir li¢u, td chirc cap nhat dit li€u thuong xuyén, phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh, xay dung chinh sach va lam nén tang cho cac ting
dung phan tich dir liéu, tri tu¢ nhan tao va dich vu s6 trén dia ban tinh.

3. Khoang cach vé cong nghé

- Ha ting s cua tinh dd dugc dau tu, phat trién twong ddi ddng bo. Internet
cap quang toc do cao dd dén 100% trung tdm x3, phudng, dic khu; Internet di
dong bang rong phi séng 100% khom, ap; 100% co quan nha nudc duge két ndi
mang LAN, Internet va mang truyén sb liéu chuyén dung; ha tang vién thong,
bang rong, 3G/4G tiép tuc dugc mo rong; mang 5G da duoc trién khai tai cc
trung tdm hanh chinh cip x4 va nhiéu khu vyc trong diém. Tuy nhién, yéu ciu
phat trién chinh quyén sb trong giai doan méi doi hoi ha tang cong nghé tiép tuc
dugc nang cép déng b0, hi¢n dai va c6 kha ndng m& rong cao hon nira.

- Trung tdm di liéu cua tinh hién dang dugc duy tri hoat dong 6n dinh va trién
khai nang cap theo hudng str dung cong nghé dién toan dam may. Tuy nhién, dé dap
g yéu cau van hanh cac nén tang sé dung chung, co sd dir lidu tip trung, cac tng
dung phan tich dit liéu 16n va két ndi lién théng dién rong, tinh can tiép tuc dau tu
nang cap trung tam dir liéu, ha tang luu trix, ha tang xtr 1y, ha ting sao luu, dy phong
va két ndi truyén dan theo hudng hién dai, an toan, linh hoat, sdn saing mé rong.

- Ha tﬁng mang ndi bo tai cac co quan, don vi, dac biét tai cép X4 sau sép xép
td chie bod may, da duoc nang cép, mo rong dé phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh. Tuy nhién, do yéu cau van hanh thong nhat mé hinh chinh quyén dia phuong
02 cép, khoi luong truy cap va trao ddi dix liéu 16n hon, nén can tiép tuc ra soat,
bd sung thiét bi, dudng truyén, phuong an két ndi, cdu hinh mang dé bao dam
hoat dong 6n dinh, thong sudt va dap ung yéu cu an toan thong tin theo cap do.

- Bén canh viéc bao dam ha tang phuc vu cac hé théng hién ¢, tinh ciing can
tiép tuc chuan bi diéu kién cong nghé dé timg budc tmg dung hiéu qua cac cong
nghé s6 moi nhu dién toan dam may, dir li¢u 16n, tri tué¢ nhan tao, Internet van
vat, chudi khoi, mang di dong thé hé méi va céc cong ngh¢ phuc vu do thi thong
minh, quan tri thong minh. Pay 13 yéu cau can thiét dé rat ngan khoang cach cong
nghé va tao nén tang cho phat trién bén viing trong giai doan téi.

4. Khoang cach vé an toan thong tin mang, an ninh mang

- Cong tac bao dam an toan thong tin, an ninh mang cua tinh da dugc quan
tam trién khai va budc dau dat két qua tich cuc. Ty 1& hé thong thong tin trong co
quan nha nude duoc xac dinh va phé duyét ho so dé xuét cap do dat 100%; Trung
tam dir li¢u cua tinh dugc duy tri bdo dam an toan thong tin theo mé hinh 4 16p;
cong tac kiém tra, phuc tra, huéng din khic phuc han ché vé an toan thong tin
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duoc to chire thue hién; viée sao luu dit liéu ngoai tuyén cling da duoc trién khai.
Tuy nhién, trong bdi canh gia ting két ndi, chia sé dir liéu va md rong van hanh
cac nén tang sd, yéu cau bao dam an toan thong tin can tiép tuc duoc ting cudng
theo chiéu sau, dong bo va thuong xuyén hon.

- Tinh can tiép tuc hoan thién, cap nhat va t6 chirc trién khai day du phuong
an bao dam an toan thong tin theo cap d6 ddi véi timg hé théng thong tin; dic biét
la cac hé théng dang khai thac dir liéu dan cu, dir liéu chuyén nganh va cac h¢
théng phuc vu diéu hanh, cung cip dich vu cong. Déi véi cac hé théng da duogc
phé duyét cép do, can tiép tuc ra soat mic do dap ung thuc té, x4c dinh céc nodi
dung con thiéu, con yéu dé 1am co s¢ dau tu, nang cip, bd sung giai phap bao vé
theo quy dinh.

- Cong tac giam sat, canh bao va tng ctru su ¢b an toan thong tin dd dugc
tinh quan tam trién khai, trong d6 c6 dinh huéng thué dich vu Trung tim giam sat
an toan thong tin (SOC), trién khai hé théng gidm sat an toan thong tin va xir ly
ma doc tap trung. Tuy nhién, dé dap Gmg yéu cau bao vé toan dién ha tang sb va
dir liéu sd cua tinh, can tiép tuc ddy nhanh viéc hinh thanh, van hanh hiéu qua cac
cong cu giam sat, canh bao sém, phat hién sy cb, phong chéng ma doc va diéu
phéi timg ctru sy ¢b trén pham vi toan tinh.

- Cung v6i giai phap k¥ thuat, tinh can tiép tuc hoan thién cac phuong an
quan 1y an toan théng tin nhu: chinh sach an toan thong tin; t6 chirc bo may, co
ché phéi hop; phan cong trach nhiém; quy trinh quan 1y van hanh an toan hé thng;
kiém tra, danh gia dinh ky; dao tao, boi dudng, nang cao nang luc cho doi1 ngti
can bd phu trach cong nghé thong tin, chuyén ddi s6 va an toan thong tin tai cac
co quan, don vi, dia phuong.

- Trong thoi gian tdi, tinh can tiép tuc xay dung va to chuc thyc hién ké
hoach tmg pho su ¢ an toan thong tin mang; duy tri thudng xuyén cc hoat dong
kiém tra, danh gia, dién tap, sao luu, phuc hoi dir lidu; dong thoi gan chit cong
tac bao dam an toan, an ninh mang v&i toan bd qua trinh dau tu, van hanh, khai
thac cac hé thong thong tin, co s dit liéu va nén tang s6 cia tinh.

IX. TO CHUC TRIEN KHAI

1. Danh sach va 1§ trinh trién khai cic nhiém vu

Tt hi¢én trang phat trién Chinh quyén sb tinh An Giang, ddi chiéu véi tam
nhin, dinh huéng, muc tiéu phat trién Chinh quyén s tinh An Giang giai doan
2026 - 2030, d¢ xuat 19 trinh trién khai nhu sau:
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A ‘A s Co quan phdi Du kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
| Nhi€ém vu vé co ché, chinh sach
L e Cc o 0 e e i RSB St | Gao I
' ung kien fruc Cirlieu quoc gia, khung quan tr, Cong nghé » DENL cap 2026 - 2027
quan ly dir li€u quoc gia Xa
) Xay dung quy dinh két ndi lién théng va thu thap di S¢ Khoa hoc va C?gasg’nﬁ?%gi%h Nam
' liéu cua cac HTTT trén dia ban tinh Cong ngh¢ . ép’ <G 2026 - 2027
3 Xay dung va ban hanh cic quy dinh, Quy ché khai S¢ Khoa hoc va ngasg’nﬁé%’glg\]%h Nam
' thac va su dung dir li€u trén toan tinh Cong nghé . ép’ <4 2026 - 2027
Co quan/don vi dugc . .
R S . e an ~. | Céc s¢, ban, nganh .
4 Xay dung quy ché quan ly cac nén tang ung dung | giao giip viéc theo doi ciia tiah: UBND Nam
' phuc vu cong tac chi dao va di€u hanh nhiém vu chi dao diéu A ,xﬁ 2026 - 2027
hanh ctia UBND tinh P
Xay dung chinh sach khuyén khich nhan lyc CNTT,
5 chuyén doi s6 thong qua thu hat va gilr chan nhan tai 36 N6i vu S¢ Khoa hoc va Nam
' trong linh vuc CNTT, déac biét trong co quan nha T Cong ngh¢ 2026 - 2027
nudc
Xay dyng chinh sach hd tro nguoi dan va doanh ig: %Ean{]?gcntﬁiiuiiu
nghi¢p thong qua ho trg nguoi dan va doanh nghiép £180 SILUP VIC . 1A S¢ Khoa hoc va Nam
6. N 4 ea PN trién khai theo do1 hé R R
tiép can va st dung DVCTT, dac biét trong viéc dao £ £ Cong nghé 2026 - 2027
N X thong gidi quyét TTHC
tao k¥ nang so .
cua tinh
Cap nhat ban hanh quy ché, quy dinh sir dung chit ky S¢ Khoa hoc va Ca? 5 ban, nganh Nam
7. £ \ e A R cua tinh; UBND
sO trong co quan nha nudc tai tinh Cong nghé okp xi 2026 - 2027
Bankhanih .({anh rnuAc u’r‘lg dung, nén ta}ng.xtren Marwlg Sé Khoa hoe va Caqc soI, ban, nganh Niim
8. truyen s6 liéu chuyén dung quy dinh tai diém h khoan Cone nohé cua tinh; UBND 2006 - 2027
2 Didu 5 ctia Quyét dinh sb 33/2025/QD-TTg vé g nehe cAp xi
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi
hop

Dy kién thoi gian
hoan thanh

Mang truyén sb liéu chuyén dung phuc vu cac co
quan Pang, Nha nudc sau khi thong nhat véi Bo
Khoa hoc va Cong nghé; Chi dao cac co quan, don
vi truc thudc phéi hop véi Cuc Buu dién Trung uwong,
Ban Co yéu Chinh phii két néi va st dung (mg dung,
nén tang trén Mang truyén sd liéu chuyén ding tuan
thu quy dinh

Chu tri trién khai lién thong, dong bo dir liéu, nén
tang, HTTT thudc pham vi quan 1y cua tinh bao ddm
an toan, an ninh thong tin va bi mat nha nudc theo
Quyét dinh sd 1562/QD-TTg ngay 18/7/2025 cia
Thi tuéng Chinh phu vé viéc bao dam lién thong,
dong bo, bi mat nha nude trong hoat dong chuyén doi
sO ctia ca hé théng chinh tri va phap luat lién quan;
phéi hop voi Bo Khoa hoc va Cong nghé thuc hién
lién thong, dong bo, bi mat nha nudc qua cac nén
tang chia sé dung chung trén MTSLCD; phéi hop voi
B§ Cong an ra soat, danh gia, xay dung phuong an
va trién khai cac giai phap bao dam ATTT, an ninh
mang cho cac CSDL, nén tang, HTTT, trudc khi lién
thong, dong bd, bao dam theo quy dinh ctia phap luat
hién hanh; Phéi hop véi Ban Co yéu Chinh phu tich
hop chit ky sd chuyén dung cong vy; trién khai giai
phap bao mat co yCu trong lién thong, dong bo dir
liéu, nén tang va hé thong thong tin thudc pham vi bi
mat nha nudc trén MTSLCD

S¢ Khoa hoc va Cong
nghé

Cac sd, ban, ’
nganh; UBND cap
xa

Nam
2026 - 2027

10.

Xay dyung va ban hanh danh muyc céc nén tang s6, CSDL
déc thu trién khai trén quy mo toan tinh

S& Khoa hoc va
Cong ngh¢

Céc s0, ban, nganh
cua tinh; UBND
cap xa.

Nam 2026
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TT Noi dung nhiém vu Co quan cha tri Co qﬁi; phot Dl'rhl;lgﬁ :ll:g:lﬁlan
Ra soat, bo sung, cap nhat va trién khai hiéu quéa danh 36 Khoa hoc va Cfg:g;ﬁ?%gﬁ%lh
11. muc CSDL chung, dir li¢u m& cua cac co quan, don Co he L0 Thuong xuyén
vi trén dia ban tinh An Giang Ong ngne cap xa
Xay dung, diéu chinh tiéu chuan, mé ta vi tri viéc lam
theo timg linh vuc quan 1y, b sung yéu cau k¥ ning sb Céc so, nganh cua
12. phu hop voi chirc nang, nhiém vu va cong cu lam viée So Noi vu tinh; UBND cap Nam 2026 - 2028
ctia vi tri, trén co s¢ tham chiéu Khung ning luc sé quéc xa
gia va cac quy dinh h1en hanh.
11 Phat trién ha tang so, an ninh mang
11.1 Phat trién ha tang 50
1 Duy tri, Nang cap Trung tam dir liéu tinh phuc vu S¢ Khoa hoc va S6 Tai chinh Nim 2026 -2030
' chinh quyén s6 Cong ngh¢
Xay dung, phat trién, md rong ha tang sé ha tang
dién toan dam may cua tinh dap tmg nhu cau mo rong Céc s0, ban, nganh
) trlen khai cac h¢ thong thong tin, nhu cau phét trién S¢ Khoa hoc va cua tinh; UBND Nim 2026 -2030
' vé dit liéu 16n, ha tang cho tri tu¢ nhan tao trong céc Cong ngh¢ cap xa
bai toan vé chinh quyén sb, do thi théng minh va céc
m hinh kinh t€ s6 méi
Xay dung Trung tdm Giam sat diéu hanh thong minh Vian phong UBND
tinh tré thanh Trung tAm chi huy, diéu hanh toan dién 3¢ Khoa hoc va tinh, cac s, ban, T nm 2026 dén
3. hoat dong cua tinh, phuc vu chi dgo diéu héln}} cua Cone n 'hé nganh cﬁq tinh; ndm 2029
lanh dao tinh, 1ién thong tr tinh dén toan bd cap co & nehs UBND cap xa
sO
Phat trién ha ting Internet van vat (IoT) phuc vu cac
Ung dung nghiép vu chuyén nganh trong trién khai L \ , S¢ Khoa hoc va
4. Chinh phu s6 gan véi phat trién do thi thong minh, Cacso, b?nlrll ganh cua Cong nghé; Nam 2027 -2030
giao thong thong minh, nong nghi€p thong minh, n UBND cép x4
quan tric tai nguyén moi trudng,...
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
"l;huc day ElCh h?p cac cam .blen IczT vao cac co SO ha o ‘ , Sé Khoa hoe va
tang truyén thong nhu giao thong van tai, ndng | Cac s, ban, nganh cia A A. <
5. A A g A I , Cong nghg; Nam 2026 - 2030
luong, hau can, chinh quyén tinh, y t€, gido duc, du tinh 2~
. N oA . A A A UBND céap xa
lich, quy hoach va xay dung co s¢ ha tang cong cong
A Ay . o S¢ Khoa hoc va
6. | Dau tuthiétbi, cai tao mang LAN cho cdc tru s0 x3, UBND cép xa Céng nghé; S& Tai Nim 2026
phuong mai sau sap nhap ,
chinh
Bao dam ha tang, néng cap hé théng mang may tinh
ndi bo va bo sung thi€t bi CNTT cho cac s, ban,
nganh, dia phuong:
- Trién khai cl}uyen 901 s;ang’IPV‘6. ) o ‘ q S& Tai chinh: So
- Quy hoach tong thé phan cac ving mang, luu tr, Céc sd, ban, nganh cta Khoa hoc va Con
7. du phong. tinh; UBND e S| Nam 2026 - 2030
2 2 A, o~ ngh¢; cac don vi
- Mua sdm, bo sung phan ctng. cap xa lién quan
- Nang cap, hoan thién mang LAN. d
- Nang cap cac phong dao tao cong nghé thong
tin cho can bg, cong chirc, vién chirc, cho nganh
gido duc va dao tao.
1.2 Nhom nhiém vu, gidi phap bao dim an toan thong
) tin
Thuc hién gidm sat, bado vé cho 1,00% hé théng th@ng
tin thuc pham vi quan ly. Boi voi cac hé thong Céc sd, ban, nganh ‘
I. thong tin cap dd 3 trd 1€n, khuyén nghi té chirc gidm Cong an tinh cua tinh; UBND Hang nam
sat, bao v¢ day du cac 16p: 16p mang, 16p ing dung, cap xa
16p CSDL, 16p thiét b1 dau cuoi
Trién khai giai phap bao mat cho hé thong guri, nhan < \ . . .
2. van ban mat tu Trung vong dén cap xd va lién thong Vén phong Tinh ty SUA Khoa hAQC va Nam 2026 - 2030
Cong nghe, cac
v6i céc co quan khdi chinh quyén, Mit trin T6 qudc
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A ‘A s Co quan phdi Dy Kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
va cac to chuc chinh tri - xa hoi; trién khai cac giai doanh nghiép vién
phap bao mat dir li¢u cho cac phan mém, ing dung thong, nha mang
X4y dung ho so va trinh phé duyét va trién khai cip Céc s6. ban. neanh ciia ‘
3. dd an toan thong tin do61 vo1 CSDL, hé thong thong 1 » NE . Cong an tinh Hang nam
. A A TR tinh; UBND cap xa
tin thudc tham quyén mdi phat sinh
.2 . \ < 1ia Ak Céc sd, ban nganh
4 T,1r1enAkhaA’1 du pilong', 520 luu dir liéu quan trong cho Chu quan hg thong ctia tinh; UBND Hang nam
cac hé thong thong tin tinh thong tin £
cap xa
T6 chtrc tap huan, pho bién, dién tap vé ddm bao an Céc sd, ban nganh
5. toan dir liéu, an ninh t}léng tin, bdo v¢ ha tang dir li¢u Cong an tinh cua tin’h; UBND Hang nam
(chuyén nganh va quoc gia) cap xa
Trién khai nén tang phong chéng ma doc va dinh ky . . Céc s& ban nganh D <
6. ra quét 16 hdng bao mit theo quy dinh Cong an tinh va dia phuong Hang ndm
111 Nhom nhi€ém vu phat trién Dir li€u va nén ting 16i
I11.1 Phat trién cic nén tang 16i
Tiép tuc duy tri, nang cép, mo rong Nén tang tich Ca? SCT’ b?m, nganh Nam 2026 - 2030
, \ cua tinh; UBND
hop, chia sé dir lieu (LGSP) tinh An Giang: nang cap S¢ Khoa hoc va L~ + s oA
1. A R cap xa va cac Bo,
ve klen trac dé phu hop véi Khung kién trac dit liu Cong ngh¢ \
nganh Trung vong
qudc gia . 1iA
c6 lién quan
9 ‘ 9 Cac s0, ban, Nam 2026 - 2030
5 Xay dung, trién khai, duy tri Nén tang tong hop, phan S¢ Khoa hoc va nganh; UBND cap
’ tich dir liéu tinh An Giang Cong ngh¢ xa va cac Bo,
nganh lién quan
Xay dung, trien khai Nén tang chia sé, diéu phoi dix Céc Bo, nganh
liéu tinh An Giang (LDOP) bao gom céc thanh phan S& Khoa hoc va Trung wong c6 <
3. . A S ~ A A C Nam 2026 - 2030
co ban c6 chirc nang tuong tu nhu Nén tang chia s¢, Cong nghé lién quan; céc s,
diéu phoi dir liéu quoc gia NDOP (tich hop dir liéu; ban, nganh cua
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi
hop

Dy kién thoi gian
hoan thanh

phadn phéi div liéu; chia sé dir liéu) va trao d6i dir liu
v6i Nén tang chia s¢, diéu phdi dir liéu quéc gia
NDOP théng qua thanh phan bao mat diém két ndi
AGN theo Khung kién tric dit liéu qudc gia

tinh; UBND cap
xa

Xay dyng, trién khai Khung kién trac dit liéu tinh An
Giang, Khung quan tri, quan 1y dir liéu tinh An Giang
va Tt dién dir liéu dung chung tinh An Giang tuan
thil cac quy dinh Khung kién tric dir liéu quoc gia,
Khung quan tri, quan 1y dit liéu quéc gia va Tur dién
dir liéu dung chung tai Quyét dinh 2439/QD-TTg
ngay 04/11/2025 cia Thu tuéng Chinh phu

S& Khoa hoc va
Cong ngh¢

Cac B9, nganh
Trung vong co

lién quan; cac sd,

ban, nganh cua
tinh; UBND cap
xa

Nam 2026 - 2030

I11.2

Phat trién dir liéu

Xay dung, cap nhat, hoan thién, chuan hoa hé théng
CSDL qudc gia, CSDL chuyén nganh trong pham vi
quan ly cua tinh An Giang, bao dam tuén thu Khung
kién trac tong thé qudc gia sd, Kién trac dir lidu quoc
gia tong thé, Khung quan tri, quan 1y dit lidu quéc
gia, Tir dién dir liéu dung chung. Trong d9, tiép tuc
trién khai cap nhat CSDLQG c6 phan h¢ tai dia
phuong theo huéng dan ctia B nganh chil quan
CSDLQG:

- CSDLQG vé dan cu.

- CSDLQG ve dét dai.

- CSDLQG vé ding ky doanh nghiép.

- CSDLQG vé tai chinh.

- CSDLQG V¢ béo hiém.

- CSDLQG vé can b Cong chirc, vién chifc.

- CSDLQG vé TTHC.

- CSDL tbng hop qudc gia.

Cac s0, ban, nganh lién
quan

B9, nganh Trung
uong
chu quan

Nam 2026 - 2027
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi
hop

Dy kién thoi gian
hoan thanh

- CSDLQG ve hoat dong xy dyng.
- CSDLQG v¢ xuat nhéap canh.

Tién hanh ra soat, danh gia toan dién hé thong CSDL
da xay dung, CSDL dang xay dung, CSDL can xiy
dung méi, bao dam bao quat tat ca cac linh vuc quan
Iy nha nudc cua tinh (Déi véi cdc CSDL di hodn
thanh xdy dung, phdi thic hién dong bo thuong
xuyén, lién tuc theo thoi gian thwe vé Trung tam dir
liéu quoc gia dé dwa vao sik dung ngay theo 1§ trinh
xdy dung Trung tam di liéu quoc gia; dong thoi to
chirc cac bién phdp thuwong xuyén cdp nhdt dir liéu
bao dam “dung, du, sach, song, thong nhat, _dung
chung”, Boz v6i cdc CSDL dang xdy dung, can day
nhanh tién dg, phoi hop véi cdc tdp doan, doanh
nghiép cung cdp dich vu, bdo dam hoan thanh ding
thoi han, dong bo vé Trung tam dir liéu quéc gia theo
quy dinh, hoan thanh theo 19 trinh trién khai tirng
CSDL). Can ctr két qua ra soat, xac dinh cac CSDL
can xay dung moi, phdi hop voi cac tap doan, doanh
nghiép doéng hanh, cung cap dich vu c6 phuong an
trién khai xay dung cu thé; uu tién hoan thién céac
CSDL phuc vu tryc tiép cong tic quan 1y nha nudc,
cai cach TTHC phuc vu tdt hon cho nguoi dan, doanh
nghiép

Cac s0, ban, nganh;
UBND cap xa va cac
B, nganh lién quan

S& Khoa hoc va
Cong nghé

Néam 2026 - 2030

Tap trung xay dung, hoan thi¢én CSDL dung chung,
chuyén nganh, uu tién linh vuc dét dai, giao thong,
d6 thi, gido duc, y té ho tich, tu phap, doanh
nghiép...; phat trién nén tang phan tich di liéu, tri tué

Vian phong UBND tinh;

cac sd, ban, nganh cua
tinh

S& Khoa hoc va
Cong nghé;
UBND cap xa

Nam 2027
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
nhan tao dé mo phéng, du bao kich ban, chién luoc
phat trién kinh t€ - xa hoi
Thuc hién chuan hoa dit liéu dia phuong: Dinh nghia, \ . Nam 2026 - 2030
X 1 1 1A 4 C A 1 1iA L . \ So Khoa hoc va
chuan hoa dir li¢u dia phuong theo Tt dién dir liéu | Céac so, ban, nganh cia A A
4. IS AP A i 1A % , Cong nghg;
quoc gia; dong bd dir liéu voi Trung tam dir liu quoc tinh UBND c2p x4
gia va cac CSDL chuyén nganh P
Xay dung, trién khai va duy tri Kho dir liéu dung , . Cac s0, ban, nganh | Nam 2026 - 2030
o 2 v, - 1ea n S& Khoa hoc va N
5. chung cua tinh, chuan hoéa va tich hgp dir li¢u chuyén . A cua tinh; UBND
\ Cong ngh¢ IS
nganh cap xa
Xay dung, trién khai, duy tri Kho quan 1y dit liéu dién S¢ Khoa hoc va Ca? 5% ban, nganh | - Nam 2026 - 2030
6. s A, A n R cua tinh; UBND
tur cua to chuce, ca nhan Cong ngh¢ FSg
cap xa
Xay dyng, duy tri, Nang cap Cong dir liéu tinh, phuc S¢ Khoa hoc va Ca? 5% ban, nganh <
7. A A RN . A cua tinh; UBND Nam 2026 - 2030
vu cho doanh nghiép va nguoi dan khai thac dir licu Cong ngh¢ odp xi
L. o a1 Y s A s a1 S& Noi vu, S&
8. S? h?a mac tu: l{e;u lich su ? ans b(‘i tl? h, tu licu lich Vian phong Tinh uy Khoa hoc va Cong Thuong xuyén
sur, van hoa va img dung cong ngh¢ so nghé
q S¢ Tai chi'nh, So Nam 2026 - 2030
Trién khai tao 1ap xay dung cac CSDL chuyén nganh Céc s, ban, nganh; Khoa hoc va Cong
9. <o A \ IS AL .
va cac ng dung chuyén nganh UBND cap xa ngh¢; cac don vi
lién quan
10. Trl‘en kl’i&ll CSD} cua nghiép vy, ung dung chuyén So K}loa hc_)cAva UBND chp xi Nam 2026 - 2030
nganh dac thu cap xa Cong nghé
v Nhom nhiém vu phat trién irng dung va nghiép vu
dung chung
IvV.1 Nhom nhi€ém vu, gidi phap vé nghiép vu
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A ‘A s Co quan phdi Dy Kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
Ra soat, tai cau tric quy trinh TTHC, cong bd, cong | Céc co quan dang, cac , Theo huéng dan cia
. A s Céac co quan, don . .
1 khai cac TTHC thudc tham quyén giai quyet cua cac | dang uy truc thudc Tinh . i cac co quan Pang &
\ vi c6 lién quan
co quan dang trén Cong Dich vu cong qudc gia uy Trung vong
Trién khai ra soat don gian hoa timg TTHC, dich vu
cua cac co quan dang, chinh quyén, Mat tran, to chirc
) chinh tri - xa hoi, doanh nghiép nha nudc trén (;Iia bén
trén co so tai sir dung dir li€u s6 va cong nghé so; dong
thot, cung cap trén moi truong dién tr dudi dang toan
trinh
R;z soat dggnglan dhoa ]jm;i TZ’:HC Udlc;l tvu cuc;lcac Céc sd, ban, nganh ctia | Van phong UBND Thuone xuvén. Lidn
2.1 co quan, VE did pRUORE [ren o 50 fal Si dlng tinh; UBND tinh; S& Khoa hoc g xuyel,
dir liu s6 va céng nghé sé; Cung cdp trén méi Ao X3 v oone nehe tuc
truong dién tw duoi dang toan trinh P g nghe.
Trién khai tiép nhdn, gidi quyét TTHC khéong phu Cac 59, b.t:m, nganh cia \{an.phqo ng UBND Thuong xuyén, lién
2.2 v e , S tinh; UBND tinh; S& Khoa hoc
thuoc vao dia gioi hanh chinh trong pham vi tinh. L~ T A R tuc
cap xa va cong nghé
T6 chire tlep nhén, xtr ly, giai quyet cac TTHC thuge
thAm quyén giai quyet trén Cong Dich vu cong quéc | Céc co quan dang, cac Vin phone UBND Theo hudng dan cia
3 gia, s0 hoa day du ho so, két qua giai quyét TTHC; | dang uy tryc thugc Tinh p ﬁn‘% cac co quan Pang &
tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cua to chirc uy Trung vong
dang, dang vién vé TTHC
Ung dung manh mé cong nghé s6, nhat 13 tri tué nhan
tao nham hoan thién, t61 vu héa mo6 hinh van hanh, Céc s6. bar. neanh
hoat dong chinh quyén dia phuong 02 cap; thyc hién Vién phong cia ti;1h' IjBI%ID
4 triét de viéc tai cau tric quy trinh TTHC, don gian UBND tinh A ,xﬁ Nam 2026 - 2030
hoa, cat giam TTHC dya trén dir liu sd va cong nghé P
sO; t6 chuc trién khai hiéu qua Trung tam Phyc vu
hanh chinh céng mot cap tinh An Giang, cung cap,
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
giai quyét 100% TTHC phi dia gi61 hanh chinh trong
pham vi tinh
Thuc day chuyén doi s6 dong b trong toan h¢ thong (;ac co quan dar}g, cac 7 ‘ Theo huéng din ciia
chinh tri, lién thong thong sudt gilta cac co quan | dang uy tryc thugc Tinh | So¢ Khoa hoc va . .
5 , n A cac co quan Dang ¢
Pang, chinh quyén, Mit tran T6 qudc va cac to chiic uy Cong nghé
Trung vong
chinh tri - xa hdi
6 bay nhanh qud trinh chuyén doi s, s0 héa dir li€u | 5. 74 oo Tinh gy Nim 2026 - 2030
phuc vu cong tac quan ly can bg, dang vién
7 Day manh cai cach hanh chinh, t61 uu hoa quy trinh Vin phon S& Noi vu; So
tat ca TTHC dé cung cap dudi hinh thuc DVCTT pIong Khoa hoc va Cong Thuong xuyén
. P . UBND tinh A
toan trinh trén moi trudng so theo dung quy dinh nghé
IV.2 Nhom nhlem vu, giai phap phat trién Chinh
) quyen 50
Phéi hop vé6i cac don vi chi quan nén tang s6 dung , . Céc s6, ban, Nam 2026 - 2030
S& Khoa hoc va \ Z
1. chung xay dyng, hoan thién nén tang s6 dap ung yéu R . nganh; UBND cap
Cong nghé N
cau thyc té tai dia phuong xa
TP ch}rc khal :thac, sur dung_; thczng nh?.t cac nén tang Céc s, ban, nganh: B6, nganh Trung Nam 2026 - 2030
2. s0 qudc gia dung chung, h¢ thong thong tin quy mo o X
£ . L LA % UBND cap xa uong cung cap
quoc gia do cac by, nganh cung cap
Ra soat, danh gia, nang cap, phat trién cac h¢ thong
thong tin, CSDL, nén tang s6 dung chung bao dam . .
két néi, lién thong, chia sé dit lidu thong sudt giita S¢ Khoa hoc va Cac 56, ban, nganh
3. . ’ LA A s o T cua tinh; UBND Nam 2026 - 2030
cac co quan trong hé thong chinh tri ttr Trung wong Cong ngh¢ L~
X 1 A s 1y s cap xa
dén dia phuong, phuc vu cong tac quan ly nha nudce
va chi dao, diéu hanh
Xay dung nén tang/hé thong quan 1y tich hop ung | Céc sd, ban, nganh clia S¢ Khoa hoc va <
4 dung tung nganh tinh; UBND cép x4 Cong nghé Nam 2026 - 2027
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A ‘A s Co quan phdi Dy Kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
Xay dung cac Ung dung tong hop, phan tich, khai L Nam 2026 - 2027
Y e oA L n . , A , \ Cac sd, ban,
5 pha dit liéu, bao cao phuc vu cong tac chi dao dieu S& Khoa hoc va neanh: UBND c4
' hanh dya trén dir 1i€u 16n va dir li¢u tich hop dung Cong ngh¢ ant; <3 p
chung toan tinh
6. Trién khai, du},l tri, nang cap cac H‘TTT, ung dl%ng Céc s&, ban, nganh Nam 2026 - 2027
phuc vu cong tac quan 1y chuyén nganh tai don vi
7 Tr1.62n khjcu,A’du’y tri HTTT Thanh tra, gidm sat, xtr ly Thanh tra tinh So KAhoa thA va Nam 2026 - 2027
khi€u nai t0 cao Cong nghé
CTTA SR A A K < . , S¢ Khoa hoc va Nam 2026 - 2027
8. Duy tri H¢ thong hop khong gidy to Vian phong UBND tinh Céng nghé
9 qu tri HTTT béo cdo cua tinh va két ndi véi Hé Sé& Khoa hoc va N éii? [Sj%geg’cé Nam 2026 - 2027
' thong thong tin bao céo ctia Chinh phu Cong nghé sant; <3 p
. A A , - R N £ A A ) \ Cac Sé, ban,
1o, | Duy trl, nang cdp, phat trién HE thong phan mém | SGKhoahocva | o3 ) UBND cép | Nam 2026 - 2027
Quan ly van ban va diéu hanh Cong ngh¢ <3
H¢ thong quan trac va giam sat moi truong: Giai
phap cong nghé ket hop quan tric va giam sat moi
truong trong mot nen tang thong nhat nham thu thap . NTA A s s , .
11. dir liéu lién tuc vé cac thong s6 méi truong, quan 1y 50 Nongt?félfp va Mol Soclélllloanhohcgva Nam 2026 - 2030
tap trung dir li€u, co6 thé phan tich va dua ra canh bao & & nehs
tw dong khi phat hién cac bién dong, rui ro moi
trudng
Ung dung tri tu¢ nhan tao dé mé phong, du bao kich , Céc s0, ban, nganh
ban phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh, giai quyét cac Thong ké tinh cua tinh; UBND
12. JS
ba} toan yéu cau dic thu cua tinh dua trén dir liéu cap xa
thong ké
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A ‘n N Co quan phoi Du kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
Xay dung, hoan thién Phian mém quan ly chuyén S& Khoa hoc va
nganh cua cac so, ban, nganh, dam bao két ndi, chia Céc 56, ban, nganh ciia | Cong nghé; Cong
13. se‘du liéu Vql cac Hé thong thong tin phuc Vl_,l‘Chl dao ’ tir;h an tif:h Nam 2026 - 2030
di€u hanh cap tinh, Trung tam Giam sat, di€u hanh
thong minh (I0C) tinh
Dau tu, ning cip nén tang, img dung dung chung phuc
vu chuyén doi sd, trong d6 uu tién mot sd nén tang,
Ung dung dung chung nhu: H¢ thdng phuc vu chi dao
diéu hanh ctia UBND tinh; HTTT Chinh quyén sb;
truc tich hop, chia sé dir li¢u; kho dit li¢u dung chung; n , .
X . < s AN \ \ Cong an tinh; cac
nén tang dinh danh va xac thuc dién tir tdp trung qua S& Khoa hoc va ) -
14. , .- , oA A s n o co quan, don vi Nam 2026 - 2030
sir dung tai khoan VNelD; nén tang phén tich, xu ly Cong ngh¢ lién quan
dir liéu tong hop toan tinh; h¢ thong canh bao sém,
phong tranh thién tai thong minh; nén tang so dat dai,
xdy dung, mdi trudng; nén tang thong tin dia Iy dung
chung (GIS); cac hé thdng giam sat chuyén nganh
(giao thong, an ninh, mdi trudng.. )
Xay dung, trién khai va duy tri nén tang dién toan , N . .
15. dam may tinh An Giang két ndi voi nén tang dién S0 KAhoa ho(i va Cac sg: ban, nganh Nam 2027 -2030
Cong ngh¢ lién quan
toan dam may Chinh phu
Trién khai két ndi, tich hop véi nén tang s6 quéc gia,
16 nén tang sb dung chung cua nganh, linh vyc, vang va | Cac co quan dang; cac S¢ Khoa hoc va Nim 2026 - 2030
' cac CSDL quoc gia, chuyén nganh theo phan cong | so, ban, nganh cua tinh Cong nghé
va tién do cu the dbi v6i ting nén tang so CSDL
Duy tri, nang cap Hé thong thong tin nguon cap tinh
dé cung cap thong tin ngudn cho dai truyen thanh cap q 36 Khoa hoc va
17. xd mg dung cong ngh¢ thong tin - vien thong cua | S¢ Van hoa va The thao Cone nehé Nam 2026
tinh. Hé thong thong tin ngudn cép tinh con ¢6 chuc £ NEhe
ning thu thap tong hop, phan tich, quan 1y dir lidu,
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A ‘n N Co quan phoi Du kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
danh gia hi€u qua hoat dong thong tin co s& phuc vy
cong tac quan 1y nha nuo’c tai dia phuong
Xay dyng Nén tang Al cép tinh cung cap nang luc Nam 2026 - 2030
tinh toan, m6 hinh va cong cu phat trién g dung de
phuc vu chinh quyen s0, do thi thong minh, kinh té L \
ISP A A AT S . ) . Céc s0, ban, nganh
13, soAva d%ch vu ?on%. Viéc Rhat’trlen, yAan harq1h pl:lal So KAhoa thA va ctia tinh; UBND
tuan thu nguyén tac Al co trach nhiém, bao dam Cong nghé L~
minh bach, an toan, ddng thdi két ndi, chia sé di licu cap xa
qua LGSP cép tinh, tich hop vao NDXP, NDOP va
khai thac, dong bo vdi Nén tang Al qudc gia
H¢ thong thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cap Céc so, ban, Nam 2026 - 2030
tinh: 1a hé thong thong tin dugc phat trién dé phuc vu < . , nganh, UBND cap
19 qua trinh chi dao, diéu hanh trén méi truong dién tir Van phong UBND tinh xa
clia cac co quan hanh chinh nha nuéc cép tinh
Duy tri, dau tu, nang cap, phat trién cac HTTT quan L \ S¢ Khoa hoc va Nam 2026 - 2030
20 1y va tao lap CSDL chuyén nganh Cac s, ban, nganh Cong nghé
Xay dung hé thong quan ly va diang ky ung dung S¢ Khoa hoc va Céc sd, ban, nganh <
21 | CNTT trén dia ban tinh Cong nghé lién quan cua tinh Nam 2026 - 2027
Iv.3 Nhém nhiém vu, gidi phap phat trién Kinh té s6
IV.3.1 | Linh vuc Van hoa, Thé thao, Linh vue Du lich
Trién khai giai phap chuyén doi s6 du lich: Ung dung
cac cong nghé nhu Al, Big Data, VR/AR va s6 hoa
3D dé xdy dung hé sinh thii du lich s0 lay dit liéu S¢ Khoa hoc va
lam trung tdm; trong doé tap trung chuyén doi s6 hoat ) . Cong ngh¢; So Tai <
! dong truyén thong, quang ba du lich tinh An Giang. 56 Du lich chinh Nam 2030
Tao 1ap bd dir liéu da phuong tién tich hop, hinh
thanh co s& dit liéu du lich tap trung; thyc hién chuan
hoa, déng bd va chia sé dir li¢u phuc vu quan ly; déng
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
thoi xay dyng nén tang khai thac dir liéu phuc vu
thong ké, bdo cdo va dinh hudng phat trién du lich
Tl:lel’l lfhal Ur}g dung Al, big qatfl, VR{AR?e cd nhan Sé Khoa hoc va
hoa trai nghi€ém tham quan di san. Poiméi giaoduc | o, <, 1.« 2 o A @ oA \ A
2 s . AT s . LA S& Van hoa va Thé thao | Cong nghé; S¢ Tai Thuong xuyén
bao tang, hudng t6i mo hinh bao tang mo, bén ving, chinh
Robot Al hudng dan tai bao tang
IV.3.2 | Linh vuc Cong Thuong
1 Cong nghiép
Xay dung va trién khai D¢ 4n hd tro chuyén do6i so \ \ Nam 2026 - 2030
A N A L oA S6 Khoa hoc va
11 cho doanh nghiép nhé va vira, co s& san xuat ca thé 3¢ Cone Thuon Cone nehé
' trong linh vyc cong nghiép, tiéu thu cong nghiép trén & & g nghe
dia ban tinh An Giang
Ung dung tri tué nhan tao trong cong tac quan 1y, van r A S¢ Khoa hoc va Nam 2026 - 2030
1.2 hanh an toan cic nha may, co sd san xuat kinh doanh 56 Cong Thuong Cong nghé
2 Thuong mai
Té chirc tap huan k¥ ning xac tién thuong mai cho A S(T Nng nghlcp
e qA A a A X A o~ S¢& Cong Thuong va Ma1 truong, \ n
2.1 nguoi dan tdc thi€u so, doanh nghi€p, hgp tac xa khu L2 Thuong xuyén
s . UBND cap xa
vuc mién nui tinh An Giang
, 2R A , 2 . S Nong nghiép
Thuc day Thuong mai dién tir cho sdn pham OCOP: r A Ao
” R A o 2 - S¢& Cong Thuong va Moi truong; \ N
2.2 Ho tro nguoi dan, hop tadc xa dua cac san pham dac L2 Thuong xuyén
A g A UBND céap xa
trung 1én cac san thuong mai dién tu.
3 Nang luong
Thuc day ra soat, bo sung cac quy hoach vé dién dam o \ Nam 2026 - 2030
. PO , , . Céc sd, ban, nganh
31 bao ¢6 nguon dién xanh - sach, dam bao du phong S& Cong Thuong ciia tinh: UBND
’ cao dé thu hut doanh nghiép dau tu phat trién Trung 2~
A e 1ia cap xa
tam dur liéu
IV.3.3 | Linh vuc Tai chinh - Ngan hang Nam 2026 - 2030
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
Ban hanh chinh sach, chuong trinh hd trg chuyén déi S& Khoa hoc va Céc s, ban, nganh | Nam 2026 - 2030
1 X DR n A cua tinh; UBND
s0 cho doanh nghiép vira va nho Cong nghé S
cap xa
T6 chirc tuyén truyén cac doanh nghiép, co sd budn ’ I{S}?o?}lllozh\lzghégg
2 ban, kinh doanh thuc hién héa don dién tir c6 ma ciaa Thu¢ tinh AT R & Nam 2026
L 1qn NP nghé¢; UBND cap
co quan thué khéi tao tir may tinh tién <3
Trién khai mi ho kinh doanh c6 mot tai khoan thanh 50 Tai chinh; So
toan khong dung tién mit, t6 chirc tuyén truyén van o Khoil hoc va CO;n & <
3 dong trién khai thuc hién nop thué, thu thué qua cac Thu tinh ngh¢; UEND cap Nam 2026
ung dung nhu ETAX Mobile
Z. 2 . A, , \ \ Cac s0, ban,
4 Phoi ho‘g trién khai, duy tri cdc nén tang thanh toan So KAhoa thA va nganh: UBND cép Nim 2026 - 2030
truc tuyén Cong ngh¢ G
IV.3.4 | Linh vuc Nong nghiép va M01 truong
Phat trién, tr1en khai Ban d6 s néng nghiép: Ho tro
s6 hoa ving trong, gitp quan 1y thong tin cay trong
va dat dai hiéu qua. Tinh nang truy xuat ngudn goc Céc sd, ban, nganh
dam bao minh bach, ting niém tin thi truong. Canh 36 None nehicn va Mo cua tinh; UBND
1 béo thoi tiét kip thoi gitp nong dan ung pho khi hau, £ NENICP cap xa Nam 2026 - 2030
truong
giam rui ro. Tich hop hé théng quan trac moi truong
cung cap dir liu dat, nudc, khong khi, hd tro
quyét dinh canh tac chinh xac, nang cao nang sut
va phat trién nong nghiép bén viing
Trién khai cac mé hinh tuéi tiéu tu dong cam bién . NTA A N A Cas: 50, ban, nganh | N&m 2026 - 2030
, A A e S¢ Nong nghiép va Moi | cua tinh; UBND
2 (IoT), str dung thiét bi bay khong nguoi lai (drone) \ L~
R is fe Ao A A 1A truong cap xa
dé giam sat cay trong, sau bénh
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
Xay dyng hé thong truy xuat ngudn gdc san pham A .~ aa: | CaC 8O, ban, nganh |  Nam 2026 - 2030
3 (QR code, Blockchain) dé nang cao gia tri va niém S0 Nongt?fé}ylfp va Mol cua tinh; UBND
tin cho nguoi tiéu dung & cap xa
Quan 1y qua trinh canh tac: thu thép dr liéu moi Nam 2026 - 2030
trvuo'ng.,A glakthe,. fiat Atroggi.. throng qua hé thong cac Céc s, ban, nganh
cam bién vé nhiét do, d0 am, anh sang, pH, EC... dé y A g .
A A \ A A . | S& Nong nghi€p va Mo61 | cua tinh; UBND
4 xay dung bo CSDL va ung dung tri tu€ nhan tao vao trromn cAn xi
thuc t}ién phan tich, giam sat quan ly gué trinh canh g P
tac (t61 vu hoa nudc, dinh dudng, thude bao vé thuc
vat va tu dong hda qué trinh canh tic)
Quan ly sau bénh hai cay trong: ng dung tri tu¢ nhan Nam 2026 - 2030
5 tao AI thu thap, phan tich hinh anh dé du bdo va ra | S& Nong nghiép va Moi Sé& Khoa hoc va
quyet dinh trong viéc phong trir sdu bénh hai cay truong Cong nghé
trong
Quan ly qua trinh san xuat, nudi trong trong linh vuc Nam 2026 - 2030
chan nudi, thuy san: tmg dung tri tu¢ nhén tao Al Céc s, ban, nganh
6 trong gidm sat moi truong nudi nhot, giam sat moéi | S& Nong nghiép va Moi | cua tinh; UBND
truong nudc; quan ly thuc an; quan 1y bénh va tu truong cap xa
dong hoa trong qua trinh cho &n, cham soc; canh bao
mdi truong va ra quyét dinh xu ly
To6 chirc trién ’khai, hqén thién du an do dac, xay Nam 2026 - 2030
7 dl,’mgACSI')AL dat, dai, h? SO daa cl}mh, ké lfhalAdan_g S Nong ng}llep va Moi UBND cép xi
ky, cap Gidy ching nhan quyén su dung dat trén dia truong
ban tinh An Giang
Nén tang tich hop dich vu quan trac dé thu thap dir , N Cac s0, ban, nganh | Nam 2026 - 2030
A : A ., A, e . L2 S& Khoa hoc va .
8 liéu quan trac bao gébm ca cac thiét bi IoT cua to n . cua tinh; UBND
. A Cong ngh¢ JS
chtrc, doanh nghiép cap xa
IV.3.5 | Linh vuc xay dung, giao thong
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
Trién khai ung dung tri tu¢ nhan tao dya trén dir licu Nam 2026 - 2030
lon d¢ quan ly, phan tich dur liéu quy hoach, xay Céc s, ban, nganh
dung, t61 wu quy trinh xr Iy hd so, bao céo; giam sat .
. cua tinh; UBND
1 tién do, chit luong, canh bao rui ro cong trinh; M6 S¢ Xay dung L~
cap xa
phong, truc quan hoéa quy hoach, ha ting va cong
trinh xay dyng; quan ly du an, cong trinh dua trén
cong nghé, hd tro ra quyét dinh chinh xé4c
Trién khai Hé thong Quan 1y giao thong thong minh: Nam 2026 - 2030
Al phan tich dir li€u tir cdm bién, camera... dé quan L \
Y ) ! Cac s0, ban, nganh
ly, di€u hanh giao thong, quan ly hoat dong kinh 1
. cua tinh; UBND
2 doanh vén tai; Ho tro trong cong tac nhan dang, canh S¢ Xay dung Ao X3
béo su ¢ giao thong. Giam sat, dleu tiét phan ludng P
phuong tién tu dong, t6i wu hoa tuyén duong van tai,
quan ly kho bai, boc dd hang hoa...
Q}lan l}{,, Van,harAlh va jbao tri £la tagg: Urig dung {0T Céc s, ban, nganh Nam 2026 - 2030
va Al giam sat cong trinh ha tang giao thong, ha tang 6 Xav dun ctia tinh: UBND
3 k¥ thuat theo thdi gian thuc, tich hop BIM - GIS - y Gung g
IoT d¢ dy bao, t0i wu cong tac quan ly, bao tri, van P
hanh ha tang.
Ung dung cong nghé sb toan trinh trong tham dinh, . A Caf: SO:’ bfm’ nganh Nam 2026 - 2030
4 z A A . C s a1 S¢ Xay dung cua tinh; UBND
cap phép xay dung cong trinh va nha ¢ riéng 1¢ okp xi
IV.3.6 | Cac linh vuc khac
Thuc day, hd tro cac doanh nghi¢p tham gia phat ) N Céac s0, ban nganh Nam 2026 - 2030
S¢ Khoa hoc va s e
1 trién cac tmg dung, dich vu sé méi theo hinh thirc Cone nehé cua tinh; UBND
hop tac cong tu (PPP) & NN cap xa
Thiét lap mang ludi chuyén gia va hop tac quoc té: \ \ Céc s0, ban, nganh
So Khoa hoc va et \ A
2 két ndi doi ngii chuyén gia qudc té vé Al trong cac Cone nehé cua tinh; UBND Thuong xuyén
linh vuc chuyén sau (hanh chinh, d6 thi, y té, giao g nehe cap xa
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TT Noi dung nhiém vu Co quan cha tri Co qﬁg; phot Dl'rhl;lgﬁ :ll:g:lﬁlan

duc...) dé tu van chuyén mén cho tinh. H tro tham
gia cac dién dan, chuong trinh, khoa hoc quc té vé
Al danh cho déi ngii can b lanh dao va chuyén vién
ky thuat
T6 chire cac cude thi vé cong ngh¢ thong tin va Céc s0, ban, nganh

3 truyén thong, trong do, uu tién dbi vé6i cac chu dé lién S¢ Khoa hoc va cua tinh; UBND Thuéne xuvén
quan Al nhim tim kiém ngudn nhan lyc tré c6 tiém Cong ngh¢ cap xa g xuy
nang cho tinh
Thuc day trién khai cac hinh thirc dao tao chung Céc co s& dao tao S¢ Khoa hoc va

4 chi ngan han va trung han vé Al cho hoc sinh, trén dia ban tinh Cong ngh¢; S¢ Thuong xuyén
ngudi lao dong c6 nhu cau chuyén doi nghé nghiép i Noi vu

1V.4 Nhom nhi€m vu, gidi phap phat trién Xa hoi 50
IV.4.1 | Truyén thong
Tang cuong cong tac truyén thong vé khoa hoc, cong g . o ax L \
Van phong Tinh uy; S& | Cac sé ban nganh

nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi s; ing dung Khoa hoc va cta tinh: UBND

1 manh mé& cong ngh¢ s6, da dang hoa hinh thire, no1 Cone nehé 4 ’ 5 Thuong xuyén
dung tuyén truyén sinh dong, truc quan; day manh Ong nehe capx
phong trao “Binh dan hoc vy s6”
Trién khai “Ngay hoi toan dan hoc tap s6” vao ngay
10/10 hang nim (Ngay Chuyén géi sO quéc,gia), két Céc s6. ban. neanh ciia Vian phong Tinh

) hop gifra cac hoat q(f)ng truc tuyén va truc ti€p tai cac tiiah' GBI%ID uy; S& Khoa hoc Thudng xuyén
dia phuong nhu t6 chire hoi thdo, toa dam va hoi %~ va Cong nghé y
nghi; trai nghiém va huéng dan st dung cac nén tang, cap xa
dich vu sd, 16p hoc s6 cho cong dong

. \ Van phong Tinh

3 Piu tr, mo rong hé thong loa truyén thanh IP dé dap SOCKAh oa h(‘;ch va uy; S& Khoa hoc Thus A

{mg cho viéc tuyén truyén, phu séng phat thanh Ong nehe va Cong nghg; rong xuyen
UBND cép xi
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
T6 chure tuyén truyén, dao tao ky néng s cho nguoi
dan, doanh nghiép; hu’c'n}g dan st’ dung dich vu cong, , Vin phong Tinh
thanh todn dién tu, phd cap kién thuc vé an toan UBND cap xa uy; S& Khoa hoc \ R
4 A e e A altea o , A A Thuong xuyén
thong tin, bao vé dir liéu ca nhan va ky nang ng xur va Cong nghg;
trén moi trudng mang; tuyén truyén qua hé thong UBND cap xa
truyén thanh va mang xa héi dia phuong
IV.4.2 | Linh vuc Y té
Trién khai Trg Iy Al vé tu van chdm soc strc khoe dé Nam 2026 - 2030
phan tich dir li¢u strc khoe cua nguoi dan dé dy doan . \
A 1A Z . - S¢ Khoa hoc va
nguy co phat trién bénh. Cung cap cac dich vu cham N A e s
L s LA 12 N R Cong ngh¢; S¢ Tai
1 soc suc khoe ca nhan hoa cho nguoi co nguy co, SoY te chinh
ngg:(‘yi bénh nhu: Theo d6‘i tinh trang suc khode, dé
xuat cac phuong phap di€u tri va quan 1y chi phi
cham séc¢ strc khoe
Trién khai Gmg dung Al nang cao hiéu qua quan ly S¢ Khoa hoc va Nam 2026 - 2030
dich bénh: Tong hop dir li€u 16n, dir liéu dung chung \ Z Cong ngh¢; S¢ Tai
2 \ ) . X N £ A SoY te ,
da nganh, dua ra canh bdo, tu van quan ly y té cong chinh
dong, dich bénh
IV.4.3 | Linh vuc Gido duc va Dao tao
Thuc hién viéc tao 1ap, thu thap, quan ly, phat trién
dir 1iéu gido duc va dao tao dé hinh thanh cac CSDL
cl}uyen n%aql} gido Quc phuc vu cong _tac quan lyA va o ‘ B6 Gido duc va
st dung dit li¢u tai dia phuong. Két ndi, chia sé, dong S& Giao duc va < o \ <
1 A g qom 1en S i . X bao tao; cac co so Nam 2026
b6 dir li¢u lién quan dén gido duc do dia phuong quéan bao tao .
A Ao X ., NP C gido duc
1y vé1 CSDL quoc gia vé gido duc va dao tao va cac
CSDL chuyén nganh cia B§ Gido duc va Dao tao
theo quy dinh
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi
hop

Dy kién thoi gian
hoan thanh

Trién khai g dung Quan 1y truong hoc thong minh:
sir dung Al dé phan tich thong tin hoc sinh (két qua
hoc tap, strc khoe hoc duong, tam sinh ly, nhu cau
giai tri) nham dua ra d& xuét ning cao hiéu qua hoc
tap cho hoc sinh. Phong hoc ing dung cong nghé
thuc té ao, thyc té ting cuong; chim diém tu dong,
danh gia ning luc; phan tich dir liéu hoc tip dé cai
thién chét luong ddo tao...)

S& Giao duc va
Pao tao

B0 Giao duc va
DPao tao; cac co sé
gido duc.

Nam 2026

Hoan thién CSDL ho so vin bang cap THCS (Phong
GDDT trudce day ban giao cho S6 GDDT theo hudng
dan cua Bo GDDT khi thyc hién mo hinh chinh
quyén dia phuong 02 cip). S6 hoa va chinh 1y hd so
vin bang, ching chi cta tinh

So Giao duc va
Pao tao

S& Noi vu; S&
Khoa hoc va Cong
ngh¢

Nam 2026 - 2027

V4.4

Linh vuc khac

Trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu $6” nham phé)
cap tri thirc co ban vé chuyén doi sb, k¥ nang sd cho
ngudi dan véi tinh than cach mang, toan dén, toan dién,
khong ai bi bo lai phia sau trong tién trinh chuyén doi
s0; moi nguoi dan déu duoc trang bi klen thire, k§ nang
sO can thiét dé ap dung trong cudc séng dé khai thac,
thu hudng nhitng thanh qua ctia khoa hoc, cong nghe,
d6i méi sang tao va chuyén doi s mang lai

S& Khoa hoc va
Cong ngh¢

UBND cép x4

Thuong xuyén

Trién khai dau tu, vu tién nguén luc cho phat trién
kinh té s6 cac nganh, linh vire; dua cac san pham, dich
vu tai tinh Ién cac nén tang sd dé tiép can thi truong
toan cau. Xay dung va ding chung cac nén tang sb
lién nganh, lién vung. Trién khai chinh sach khuyén
khich dau tu, mua, thué cac san phérn, dich vu sd;
chinh sach dic biét dé dao tao, phat trién, thu hat to

S& Khoa hoc va
Cong nghé
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A ‘n N Co quan phoi Du kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
chire, ca nhéan, doanh nghi€p trong va ngoai nudc hoat
dong linh vuc chuyén d6i s, phat trién san pham cong
nghé sd, cong nghiép an mnh mang
Xay dung thuong hiéu sb cho san pham chu lyc, ap
dung cong nghé truy xuét nguon gbe, IoT,
blockchain trong néng nghiép, ché bién... Uu tién
3 < 1x . A . A A
dat hang, giao nhiém vu cho cac doanh nghlep cong
ngh¢ so cua dia phuong thue hién cac nhiém vu trong
diém vé chuyén d6i sd
S& Cong Thuong So K:hoa h,oc; va Nam 2026 - 2030
, L So Nong nghigp va Moi |, C0n8 n8he:
3.1 Xdy dung thuong hiéu s6 cho san pham chu lyc truérﬂg cdc co quan, don
vi lién quan cua
tinh
 NTA cn «wxne | So Khoa hoc va Nam 2026 - 2030
S& Nong nghiép va Moi . N
32 Ap dung cong nghé truy xudt nguon goc, IoT, trrong Cong nghe, cac co
blockchain trong néng nghiép, ché bién quan, don vi lién
quan cua tinh
v Nhém nhiém vu vé kénh giao tiép va do lwong
hiéu qua
Trién khai cac kénh twong tic va do lwdng hiéu Nam 2026 - 2030
V.1 qua giira cac co' quan trong h¢ thong chinh tri: | Cac sg, ban, nganh cua S& Khoa hoc va
) Cong dich vy cong quoc gia (danh cho giao dién tinh; UBND cap xa Cong nghé
web) va irng dung VNelD (danh cho di dong)
V.2 Trién khai kénh twong tic va do lwong hié¢u qua Nam 2026 - 2030
) gilra cac co quan trong tinh An Giang
Duy tri ndng cap HTTT giai quyét TTHC cia tinh S& Khoa hoc va Céc s0, ban, nganh | Niam 2026 - 2030
1 dap Gmg Thong tu s6 21/2023/TT- BTTTT ngay Cone nehd cua tinh; UBND
31/12/2023 clia B truéng Bo Thong tin va Truyén & nehe chp xd
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TT

Noi dung nhiém vu

Co quan chu tri

Co quan phdi
hop

Dy kién thoi gian
hoan thanh

thong quy dinh vé chirc nang, tinh niang ky thuat cia
HTTT giai quyét TTHC; Thong tu s6 11/2025/TT-
BKHCN ngay 30/6/2025 sta d6i, bd sung mot sb
diéu cua Théng tu sé 21/2023/TT-BTTTT ngay
31/12/2023; lién thong véi Cong dich vy cong quoc
gia va dit liéu dién tir theo Pé 4n 06 cua Chinh phu;
tuan thu kién trac hé théng thong tin giai quyét
TTHC cép bd, cap tinh tai Cong vin 5721/BKHCN-
CPSQG ngay 17/10/2025 va Cong van sb
7753/BKHCN-CDBSQG ngay 17/12/2025 cua B
Khoa hoc va Cong nghé

Duy tri tich hgp cac Cong thong tin dién tir va cac
tmg dung v6i Nén tang tich hop, chia sé dit lidu
LGSP tinh va Hé thong giam sat do luong muc do
cung cip va sit dung chinh phu s6 (EMC)

S& Khoa hoc va
Cong ngh¢

Céc s, ban, nganh
cua tinh; UBND
cap xa

Nam 2026 - 2027

Co quan/don vi dugc Nam 2026 - 2027
giao giup viéc tham muu
trién khai theo do1 hé

thdng giai quyét TTHC

Phét trién, ddy manh cung cap DVCTT trén ca nén
tang thiét bi thong minh, tan dung cac kénh xa hoi dé
tuong tac va gia tang sy tham gia ciia nguoi dan. Cac

Cac s0, ban, nganh
cua tiqh; UBND
cap xa

kénh zalo OA, Smart An Giang ...

cua tinh

Xay dung, trién khai Ban lam viéc sb (Digital
Workplace) tao lap moi truong lam viée thong nht
trén khong gian s, tich hop da dang hé théng CNTT,
CSDL nganh va cac cong cu lam viée sé (nhu quan
1y van ban, diéu hanh, lich cong tac, hoi nghi tryc
tuyén, quan 1y cong viée, kho tai lidu sb....), dong
thoi ung dung cac cong nghé mai nhu tri tu¢ nhan
tao, trg 1y 40, GenAl

S& Khoa hoc va
Cong nghé

Cac s0, ban, nganh
cua tinh; UBND
cap xa

Nam 2026 - 2027
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A ‘n s Co quan phoi Dy kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
) 7 36 Khoa hoc va Céc s0, ban, nganh Nam 2026 - 2027
5 Duy tri nang cap Cong thong tin di¢n tur A R cua tinh; UBND
Cong nghé £~
cap xa
A LA R s R \ . Céac s0, ban, nganh Nam 2026 - 2027
6 DAuy tri, nang cap Cong thong tin Binh dan hoc vy So KAhoa h(.)CA va ctia tinh: UBND
sO Cong ngh¢ i
cap xa
o o 36 Khoa hoc va Cac s0, ban, nganh | Nam 2026 - 2027
7 Duy tri, nang cap Cong thong tin chuyén doi so6 . T A cua tinh; UBND
Cong ngh¢ L~
cap xa
, S6 Khoa hoc va Céac s0, ban, nganh Nam 2026 - 2027
8 Xay dung Hé thong do Iuong, hiéu qua (KPI) cia tinh . T A cua tinh; UBND
Cong ngh¢ L~
cap xa
Trién khai mot so tién ich mién phi phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép thuc hi¢n TTHC tai Trung tam L~ Vin phong UBND .
? Phuc vu hanh chinh cong cac xa, phuong, dac khu UBND cap xa tinh Nam 2026
trén dia ban tinh
Chuyén doi so tai Trung tam Phyc vy hanh chinh
cong mgt cap: Lay sO online, xép hang dién tu, Vién phong o~ <
10 camera Al Kiosk, robot 1& tan, cac tién ich, thu vién UBND tinh UBND cap xa Nam 2026
sO...
VI Nhém nhiém vu, giai phap phat trién nhan luc
Phat trién nguon nhan lyc cong nghé s6, nguoi dan L \ , S& Noi vu; SO
S R Lo 5 ., Cac s0, ban, nganh cua PN N .
c6 k¥ nang so, song song vdi trién khai ing dung . L~ Khoa hoc va Cong Hang nam
1 N n A N SR \ tinh;UBND cap xa A A
cong ngh¢ Al rdng rai dé phat trién lyc lugng san ngh¢; Cong an
xuat tinh
Trlen khai cac chuong trinh hd trg, nang cao ky nang Céc s0, ban, nganh
2 s cac nhom yéu thé nhu ngudi cao tudi, nguoi SoY té; S& Noi vu cua tinh; UBND Hang nam
khuyét tat cap xa
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TT Noi dung nhiém vu Co quan cha tri Co qﬁg; phot Dl'rhl;lgﬁ :ll:g:lﬁlan

Trién khai céc chuong trinh dao tao ngén han, mién S& Y té, S& Noi

3 phi vé ky nang s6 tai cac phuong, xa, dac biét tap UBND cép xa vu, S6 Khoa hoc Héng nam
trung vao ngudi cao tudi va lao dong phd thong va Cong ngh¢
Trién khai cac hoat dong bdi dudng, tap huin chuyén
sau vé kién truc; dir liéu, phan tich di liéu, tri tué
nhan tao; str dung dir liéu hd tro ra quyét dinh, xay | Cac s0, ban, nganh ctua S& Khoa hoc va

4 dung chinh sach, cong tac chi dao diéu hanh cua lanh tinh; UBND Cong ngh¢; Cong Hing nim
dao cac cép; vé ATTT; dao tao nang cao trinh dg cép xa an tinh
chuyén mén cho ddi ngii chuyén trach chuyén doi sb,
can bo phu trach an toan thong tin,...
Xay dung va trién khai chuong trinh ddo tao, bdi
dudng, ho tro ky thuat chuyén biét va thuong xuyén | S& Noi vy; S¢ Khoa hoc

5 cho dogi ngli can bo cép xa, phuong, tap trung vao ky va Cong ngh¢ UBND cap xa Hang nim
nang van hanh cac nén tang dung chung va ky nang
hd tro nguoi dan st dung dich vu s6
Thyc hién truyén thong chinh sach, phé) bién thong S¢ Khoa hoc va

6 tin vé Chinh phu s6, cac nén tang so6, chinh sach dir UBND cap xa Cong ngh¢; Cong Hang nim
lidu, AL, chuyén d6i s6 dén ngu’ol dan, doanh nghiép an tinh
Xay dung chuong trinh Va~to chtrc pho cap k¥ ning
80 cho nguoi dan, huéng Slan nguoi dan st dukng cac Sé Khoa hoc va
dich vu s6 ctia co quan nha nudc thong qua Nén tang L~ o A A N <

7 A ~ L A A A K A A N UBND cap xa Cong ngh¢; Cong Hang nam
Binh dan hoc vu s0, T6 cong nghé s6 cong dong va .
cac hoat dong xa hoi hoa, wu trién khai tai nong thon an tinh
va véi nhom nguoi cao tudi
Pho cap Al toan dan, toan dién thong qua pho cap S¢ Khoa hoc va

8 cac ung dung Al, pho cap k¥ ning co ban vé ung UBND cép x4 Cong nghé; Cong Hang nam
dung AI cho nguoi dan va can bd, cong chirc xa an tinh
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sang tao, chuyén doi sb trong va ngoai nude

A ‘n N Co quan phoi Du kién thoi gian
TT Noi dung nhiém vu Co quan chu tri hop hoan thanh
Pao tao ngudn nhan luc chat luong cao thong qua Céc s0, ban, nganh
9 cac chuong trinh dao tao cho can b, cong churc, vién S¢ Khoa hoc va cua tinh; UBND Thung xuyén
chuc trong linh vuc khoa hoc, cong nghé, d6i méi Cong ngh¢ cap xa y
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2. Giai phap quén 1y, danh gi4, thAm dinh sw tuin thi Khung kién tric
s0 tinh An Giang

- Tuén thu theo muc 3.3 phan III ctia Khung kién tric tong thé qubc gia sd.

- Xay dung va duy tri Khung kién trac 1a mot qua trinh lién tuc. Do d6, sau
khi duoc phé duyét, can phai c6 phuong an t6 chirc dé duy tri va van hanh kién
tric chinh s6 cta tinh An Giang. Viéc 1am ndy dam bao chat luong cua kién trac,
khi d6, kién trtc trd thanh cong cu quan 1y hiéu qua trong to chirc trién khai chinh
quyén sb tinh An Giang.

- Hinh v& sau m6 ta mot dé xuat mé hinh quan 1y, diéu hanh phat trién chinh
quyén sb theo Khung kién trtic. Dé trién khai mé hinh bén dudi, can thiét c6 su
bd sung cu thé chic ning nhiém vu cta cac co quan, don vi lién quan trong t6
chtrc quan 1y, duy tri Khung kién trac s6 tinh An Giang.

Cap nhét K& hoach Ung Cap nhat hoat dong dau tu img Cap nhat thong tin Duy tri chun
dung CNTT, Chuyén déi s  dung CNTT, Chuyén dbi sb Khung kién tric Y s
Khéng @ Co
Lanh dao tmh Ban chi Theng am

dao phat trién khoa
hoc, déi méi sang tao
va chuyén doi s6

DuytiKhung b o

fden e Khoéng @ Cé 5 @ o

Théng qua Xay dung Danh
S¢ Khoa hoc va Cong Xem xét chu truong muyc dau tu
nghé UDCNTT

A
.. ——— - Bénghi— — — —— —— - - - ————————————-
Su dung xem xét xem xét
Khung kién
tric v
Lanh dao phu trach Nhu ciu
CNTT va CBS cua tinh UDCNTT Xay
dyng @
g ®
thao - hoach
KH A Bléu —» Ung
Ufn Ké chinh
2 " hoach dung
Thiic ddy Chu dAu tu/Ch tri . dung o CNTT
hoat dong dau tu Nhu cau CNTT d g
UDCNTT, Chuyén doi UDCNTT CI\‘;“TgT
s6 cuia tinh

- Céc dy an/hoat dong dau tw tmg dung CNTT phdi dugc danh gia sy tudn thi, phu hop véi Khung kién triic
56, dwoc thdm dinh va cip co thim quyén quyét dinh thong qua theo cac quy dinh cua phap luat. Dy kién
Panh gid/ cai kinh phi dau tu phai dugc cac co quan lién quan can dbi, phan bd von dau tu phit hop vai 16 trinh, ké hoach

R Luu y trién khai, dap ung tinh thdi sy va thuc tién.
i - Viéc 1ap ké hoach trién khai cac du an/hoat dong déu tr ing dung CNTT duya trén Khung kién trac, HTTT
quan 1y giam sat va kiém soat CQS s& tao diéu kién thuan loi, dam bao tinh kip thoi, ké thira, nang cip kha
nang tai st dung hon so véi khi chua c6 Khung kién tric.

Hinh 52: So do6 qudn Iy, van hanh Khung kién tric sé tinh An Giang
Cu thé qua trinh thuc hién dugc mo ta nhu sau:
- UBND tinh An Giang:
+ Xem xét, quyét dinh vé co ché phéi hop gitra cac sé, ban, nganh cua tinh
va cac bén c6 lién quan dé dam bao su phdi hop nhip nhang, hiéu qua giita cac
bén, tranh tinh trang chong chéo hodc khong rd rang vé chiic ning, nhiém vu giita
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cac don vi.

+ Quan 1y tinh hinh trién khai xem xét va giai quyét cac kho khin, vuéng
mic trong qué trinh thyc hién Khung kién tric sé qua su phéi hop véi cac s, ban,
nganh cua tinh.

+ Chu tri dinh ky hing nam t6 chuc ra soat, cdp nhat Khung kién trac dé dam
bao bam sat theo nhu cau, diéu kién thyc té cua tinh; tinh hinh trién khai cac cong
viéc, du 4n cu thé; cac chi dao, dinh huong méi cia Pang, Nha nudce, Chinh phu
cling nhu cac tiéu chuan, bai hoc kinh nghiém thuc tién trong nudc va quc té.
Cac ndi dung chinh can ra soat, cap nhat dinh ky hang nam bao gém: Danh muc
cac dy 4n, mirc d6 wu tién ciia céc dy én, 19 trinh thyc hién dy 4n, ké hoach trién
khai cu thé...

+ Chi dao cac s, ban, nganh cua tinh phdi hop vdi S¢ Khoa hoc va Cong
nghé hoan thién b tiéu chi do luong, danh gia hiéu qua trién khai Kién trac va
cac két qua, hidu qua dat dugc trén thuc té (chu ky danh gia theo hang nam).

- Ban Chi dao phat trién khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén
ddi s6 va Pé an 06 cia tinh: Thuc hién nhiém vu tham vén, kiém tra, danh gia
va kip thoi tu van cho UBND tinh trong viéc xem x¢&t, phé duyét trién khai cac du
an tmg dung CNTT, chuyén d6i sd tudn thu theo Khung kién trac sb, dic biét 1a
cac dy an dung chung cua tinh.

- S& Khoa hgc va Cong nghé tinh

+ La co quan thuong truc gitip viéc cho UBND tinh trong viéc theo doi, gidm
sat qua trinh trién khai; phdi hop véi cac so, ban, nganh cua tinh xay dung ké
hoach trién khai chi tiét cho cac du an theo tung linh vuc;

+ Chu tri dé xuét co ché, chinh sach, giai phap phat trién ha ting CNTT phuc
vu trién khai Khung kién trac cta tinh.

+ Quan 1y ha ting CNTT dung chung cua tinh va bao dam co sé ha ting
CNTT dé trién khai cac thanh phan ctia Khung kién tréc.

+ Chu tri, x4y dung ké hoach trién khai chi tiét cac hoat dong Chinh quyén
s6 cua tinh dua trén Khung kién trac.

+ Chu tri, xAy dung ban hanh céc vin ban phéap luat, cac vin ban huéng dan
vé viéc ap dung cac quy chuan, tiéu chuan k¥ thuat phuc vu cho viéc trién khai
Khung kién tric.

+ Chu tri xdy dung nén tang chia sé, tich hop va trién khai tich hop dich vu,
tmg dung d6i v6i cac HTTT trong tinh, ddm bao kha nang két nbi hé thong, chia
sé dit liéu, dung chung ha tang.
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+ Chu dong nam bat cac kho khan, vuéng mic c6 kha nang anh hudong dén
chat luong, 16 trinh/ké hoach trién khai Khung kién tric sé va phdi hop véi cac
sO, ban, nganh dé tim phuong an giai quyét, bio cio UBND tinh xem xét, quyét
dinh dbi voi cac van dé vuot qua thim quyén. Pong thoi, dé xuat cac co ché chinh
sach can thiét thuc day két qua, tién do, chat lugng trién khai Khung kién tric sd.

+ Chu tri phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan xdy dung dy toan kinh phi
thuc hién cac chuong trinh, dy &n gui So Tai chinh téng hop, bao cao UBND tinh
xem xét, phé duyét theo quy dinh cua phap luat.

+ Phéi hop vo1 S& No1 vy, S& Y té, S& Gido duc va Pao tao chi dao trién
khai trén dia ban cac nhi¢m vu dao tao, phat trién nguén nhan luc cong ngh¢, dao
tao k¥ nang st dung cong nghé cho can bd cong chirc, cong dan phuc vu van hanh,
khai thac cac hé thong ctia Chinh quyén sd.

+ Chu tri, du mdi phdi hop voi So, ban, nganh dé t6 chuc trién khai ap dung
Khung kién triic sd cia tinh trong viéc to chirc trién khai cac du an dau tu ung
dung CNTT ciing nhu cic hoat dong chinh quyén sb cua tinh; tuyén truyén, phd
bién Khung kién tric.

+ Phoi hop, hd trg, huéng din cac don vi trong tinh trong viéc dam bao thiét ké
k¥ thuat ctia cac hé thong thong tin ctia cac don vi dap tmg cac yéu cau cua Khung
kién trac s6; kiém tra va giam sat viéc tuan thu Khung kién trac sd cua tinh.

+ Chu tri theo doi, gidm sat tinh hinh thuc hién nd1 dung Khung kién trac sb,
tong hop bao cao UBND tinh (dinh ky hoic dot xuat theo yéu cau) va td chirc so
két hang nam thyc hién Khung kién tric sd cta tinh dé rat kinh nghiém thuc tién
trong qud trinh thuc hién.

+ Duy tri, cap nhat, ning cip Khung kién trtc khi c6 sy thay d6i vé chinh
sach, cac vin ban chi dao, huéng din vé Khung kién trtc s6 ctua Trung wong hoic
cac phat sinh cac yéu cau méi vé nghiép vu, cac thay doi vé cong nghé. ..

+ Tang cuong mdi quan hé, tranh thu su giup d& cta cac Bo, nganh Trung
uong, dac biét vé chuyén mon nghiép vu va su hd tro, ting cuong ning luc quan
ly, img dung va phat trién cong nghé thong tin ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé
trong qua trinh thyc hién Khung kién truc.

- S¢ Tai chinh

+ Trén co s& dé xuat nhu cau kinh phi (ngudn vén dau tu phat trién va ngudn
chi thuong xuyén) cua cac don vi trién khai thuc hién Khung kién trac sd, céc
chuong trinh, dy an phuc vu chuyén ddi sb cua tinh, can ci kha nang can doi ngan
sach, So Tai chinh phéi hop vo1 S& Khoa hoc va Cong ngh¢ va cac don vi, dia

Khung kién triic sé tinh An Giang



233

phuong c¢6 lién quan tong hop, bao cdo cap c6 thim quyén xem xét, quyét dinh
can d6i bé tri kinh phi trién khai thyc hién theo phan cdp ngan sach va dam bao
phu hop theo quy dinh cua phép luat.

+ Phéi hop véi S Khoa hoc va Cong nghé va céc co quan lién quan nghién
ctru, trién khai thuc hién theo quy dinh ctia phap luat va huéng dan cia cac B9,
nganh trung wong vé co ché, chinh sach thu hut dau tu vao linh vuec CNTT trén
dia ban tinh An Giang.

- Cac s6, ban, nganh caa tinh va UBND cac xa, phuong, dac khu

+ Cdc s&, ban, nganh cua tinh va cac don vi cép x4 co trach nhiém chu tri/phéi
hop v6i S Khoa hoc va Cong nghé cling co quan lién quan trién khai cac du an
thudc pham vi phan cong can cir trén noi dung Khung kién trac s6, dong thoi, phdi
hop voi1 cac don vi khac trong viéc thuc hién cac du an lién quan dén nhiéu so,
ban, nganh va cac du an dung chung cta toan tinh, dic biét 1a cac du an cung cép
dich vu DVCTT toan trinh, DVCTT toan trinh mot phén cho cong dan, doanh
nghi€p co lién thong quy trinh.

+ Phéi hop voi S& Khoa hoc va Cong nghé dé xay dung ké hoach thuc hién hang
nam cho cac cong viée, dy an duoc giao, xac dinh quy mo, pham vi, nhu cau ngudn
luc, giai phap cong nghé, cac bude thyc hién cu thé trinh UBND tinh phé duyét.

+ Phéi hop voi S Khoa hoc va Cong nghé to chire khao sat, danh gia toan
bd hién trang ha tang k¥ thuat CNTT cung cac yéu cau, nhu cau dau tu tmg dung
CNTT, chuyén d6i sé dé phuc vu trién khai cac chuwong trinh/du 4n dé xuat trong
Khung kién tric.

+ Phoi hop v6i S& Khoa hoc va Cong nghé, S& Noi vu ra soat ngudn nhan
luc CNTT hién c6 dé dé xuit ké hoach, phuong an bo sung, phat trién nguén nhan
luc CNTT dam bao dap Gmg ca vé chat luong, sd lugng phuc vu tham gia trién
khai Khung kién tréc.

+ Nghién ctru cac nguyén tic dinh hudng ap dung vao cac hoat dong, du an,
dé xuat ctia don vi lién quan dén viéc xay dung Chinh quyén sd, trong d6, dic biét
quan tdm x4y dung 16 trinh cung cdp cac san pham, dich vu dam bao cac loi ich
dén duogc v6i moi tﬁng 16p Nhan dan.

+ T chuc trién khai du an trén co so cac quy dinh, huéng dan cia UBND
tinh va S¢ Khoa hoc va Cong nghé, dong thdi dam bao tuan thu Khung kién trac,
chiu trach nhi€m thyc hién cac du an dugc phan giao va dinh ky bao céo két qua,
tién do thuc hién.

+ Chu dong tham muu UBND tinh ban hanh nhiing co ché, chinh sach tao
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diéu kién thuén loi cho viéc chuyén dbi s cua tinh.

+ Thuong xuyén téng két kinh nghiém thuc tién, hiéu qua, kho khin,
vudng mic trong qua trinh thyc hién, bao cdo UBND tinh, nhat 1 cac van dé
lién quan dén nang cao chat luvgng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép dam bao
phat trién bén viing.

+ Phéi hop véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé cung cac co quan lién quan thuc
hién kiém tra, danh gia vé két qua, hiéu qua trién khai Kién trac sé dinh ky hang
nam dé bao cdo, tham muu UBND tinh vé viéc dé xuét thay d6i ndi dung du an
dau tu, 10 trinh, mirc d6 wu tién... dam bao phu hop voi tinh hinh, nhu cau thyc té
cua co quan, don vi.

- Céc to chirc doan thé, hiép hdi khac

+ Phoi hop v6i cac S& Khoa hoc va Cong nghé va cac s¢, ban, nganh lién
quan van dong, tuyén truyén, nang cao nhan thirc ctia ngudi dan, doanh nghiép vé
tmg dung CNTT trong hoat dong xdy dung, phat trién Chinh quyén sd.

+ Poéng vai tro 1a cau ndi gitta nguoi dan va cac cip chinh quyén, tao diéu
kién dé ngudi dan tham gia va dong gop ¥ kién vao cac chuong trinh, dy 4n xay
dung Chinh quyén sb cua tinh.

3. Giai phap duy tri, cAp nhat Khung Kién tric sé tinh An Giang

Panh gia theo dinh ky Khung kién tric sb tinh An Giang

H'fmg nam,tinh An Giang can thuc hién ra soat lai tAm nhin, muc tiéu va
chién lugc cua tinh, cac van ban dinh huéng phat trién Chinh quyén sé cta Trung
wong dé cip nhat tai liéu Khung kién tric s6 cta tinh da ban hanh.

Khung kién trc s tinh An Giang can phai dugc xem xét d¢é dam bao rang:

- Kién trac hién tai phan anh trang thai hién tai cua co sé ha téng CNTT.

- Kién tric dich ciing phan anh chinh xac tam nhin nghiép vu cua t6 chirc va
nhiing tién bo cong nghé phi hop xdy ra tir phién ban trudc.

- Ké hoach, 16 trinh phan 4nh cc wu tién cua t6 chirc pht hop véi ngudn lyc.

Céc dong luc 16n cho viée thay doi c6 thé dugc phén loai trong bang sau:

Pham tru Pong e thay ddi

Dong luc lién quan dén cong ngh¢ | - Cac bao cdo vé cong nghé mai.
- Viéc giam chi phi quan ly tai san.
- Viéc tir bd cong nghe.

- Céac sang kién ve tiéu chuan.
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Pham tru Pong luc thay ddi

Cac dong luc vé nghiép vu - Phat trién nghiép vu thong thuong.

- Cac nghiép vu ngoai I¢.

- Céac sang tao nghiép vu.

- Céc sang tao cong nghé vé nghiép vu.

- Thay d6i chién lugc.

Cac dong luc khac - T4i céu trac t6 chure.

- Nhitng khai ni¢ém CNTT mai x4y ra.

Panh gia quy md thay doi

Sau khi da nhan dang duogc cac dong luc va Khung kién tric d3 duoc danh
gia lai, bude tiép theo 1a xac dinh quy mo thay doi ciia Khung kién triic. Budc nay
can phai dugc thuc hién béi Ban Chi dao phat trién khoa hoc cong nghe, ddi moi
sang tao va chuyén doi s6. Thay doi ¢ thé phan loai ra thanh 03 mirc nhu sau:

- Thay ddi don gian: Thay d6i don gian théng thuong duoc xir 1y thong qua
cac k¥ thuat quan 1y thay doi.

- Thay dbi ting dan: Nhitng thay d6i tang dan c6 thé c6 kha nang dugc xtr Iy
thong qua k¥ thuat thay doi hodc c6 thé doi hoi viéc tai kién trac lai mot phan tiy
thudc vao ban chét cua su thay doi.

- Thay dbi tai kién trac: Thay doi tai kién trac doi hoi phai dat lai toan bo
kién trac vao mot vong doi phat trién kién trac méi.

Ngoai ra, dé xac dinh thay ddi nay thudc dang don gian, ting dan hoic tai
kién truc thi cac hoat dong sau ddy can phai tinh dén:

- Ghi lai tit ca céac su kién c6 thé anh huong dén kién truc.

- Phan b6 ngudn luc va quan 1y cho cac nhiém vu kién trac.

- Céc quy trinh va cac co quan, don vi ¢6 trach nhiém bd tri ngudn luc kién truc.

- Banh gid nhirng tac dong.

4. Giai phap vé ngudn nhan luc

- Kién toan doi ngti 1anh dao bo sung, kién toan, nang cao trinh d¢ doi ngii
can by chuyén trach CNTT, chuyén ddi s6 tai cac co quan, don vi; dao tao, nang
cao nhan thirc cho c¢an bd 1anh dao co quan nha nudc cac cép vé phat trién Chinh
quyén sd; bb tri bién ché dé c6 doi ngii van hanh, giam sat va quan trji cac HTTT;
c6 ché d6 dai ngod, thu hat nhan tai d6i véi d6i ngli can bd CNTT lam viéce tai cac
co quan trong hé thong chinh trj cta tinh.
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- bao tao, nang cao trinh do can bg, cong churc vé CNTT; tang cuong lién
két hop tac trong hoat dong dao tao CNTT, dac bi¢t chu trong dén viée dao tao
d6i ngii chuyén gia vé CNTT, doi ngii chuyén gia tao luc lwong nong cbt, lan toa
kién thirc, k¥ nang cho phat trién Chinh quyén s tai dia phuong. Cac chuyén gia
CNTT phai ndm bét duge cac xu thé cong nghé mdi, cac bai hoc kinh nghiém,
quy dinh phép luat, mé hinh, quy dinh k¥ thuat trong trién khai Chinh quyén sd.

- T6 chirc dao tao, boi dudng k¥ nang sd, k¥ nang phan tich va xu 1y dir liéu
cho can bg, cong chic, vién chic hang ndm dé sin sang chuyén d6i moi trudong
lam viéc sang mdi truong sb; xay dung khung k¥ ning sb cho can b, cong chirc,
vién chirc va to chirc danh gia k¥ ning s cho can b, cong chic, vién chic.

- Pua noi dung dao tao vé Chinh quyén sb vao chuong trinh dao tao cia cac
truong, co s& dao tao can by, cong chirc, vién chirc, cac truong dao tao chuyén
nganh vé CNTT, chuyén doi sé.

- Thu hut lyc lugng chuyén gia cao cap trong va ngodi nude ¢6 kinh nghiém
trién khai tham gia dao tao trong cic chuong trinh dao tao; xay dung mang ludi
chuyén gia vé Chinh quyén sb.

- Thuong xuyén dao tao truc tuyén vé Chinh quyén s6 cho moi d6i tugng,
dac bi¢t la cho cac co quan nha nudc; t6 chirc huin luyén, dién tdp dam bao an
toan, an ninh mang trong cac hoat dong xay dung, trién khai chinh quyén so.

5. Giai phap vé co’ ché, chinh sich

- Xay dyng van ban thiic day tang cuong hop tac qudc té va lién doanh lién
két, hop tac cong tu, thué dich vu dé phat trién CNTT, chuyén doi sd.

- Xay dung cac co ché chinh sach thu hut, khuyén khich tao diéu kién, wu
dai cho cac doanh nghiép tham gia dau tu, trién khai xay dung cac hé thong, thanh
phan ctia chinh quyén so.

- Xay dung cac quy ché, quy dinh lién quan dén bao dam an toan an ninh
thong tin, quy trinh giai quyét, xir 1y cac TTHC lién thong dién tir giira cac co
quan, don vi, dia phuong cua tinh tao co s¢ phap 1y cho viéc trién khai cac hé
thong thong tin lién thong céc cép.

- Xay dung van ban, quy ché huéng dan danh gia chi s6 tmg dung CNTT
xdy dyng Chinh quyén s trén co sé xac dinh chi s6 tng dung CNTT 13 mot trong
céc tiéu chi dé xét duyét thi dua, khen thuong cac co quan nha nudc cia tinh An
Giang.

- Xay dung vin ban, quy ché noi bo huéng dan cong tic quan 1y nha nude
vé CNTT; hudng dan, don dbc cac co quan, don vi thuc hién trién khai Chinh
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quyén sd theo diing Khung kién tric va 16 trinh thyuc hién.

Ngoai ra, cic van ban ma tinh An Giang can ban hanh dé trién khai Khung
kién truc so tinh An Giang gom co:

- K& hoach trién khai Khung kién tric s6 tinh An Giang giai doan 2026-2030.

- Vin ban vé quy trinh quan 1y dau tu mg dung CNTT, chuyén ddi sb trén
co s& dam bao phu hop Khung kién tric tong thé quoc gia s6 va Khung kién trac
sO tinh An Giang.

- Vian ban vé quy trinh trién khai cac hé théng timg dung cta tinh An Giang.

- Vin ban vé quy trinh quan 1y, kiém soat, danh gia chat luong cac dich vu
cong ngh¢ thong tin, chuyén doéi s6 cua tinh An Giang.

- Véan ban quy dinh vé két ndi, tich hop phuc vu chia sé thong tin, dit liéu
tinh An Giang ddm bao bdo mat, an toan thong tin.

- Van ban quy dinh vé quan 1y, khai thac, van hanh va st dung cac hé thong
thong tin dung chung va cac h¢ thong thong tin chuyén nganh tinh An Giang.

- Vin ban quy dinh vé quan 1y, khai thac, van hanh ha tang k¥ thuat cong
ngh¢ thong tin, dam bao an toan thong tin theo cap do.

- Van ban quy dinh vé cac CSDL hodc danh muc dit liéu dung chung, danh
muc dir li€éu mé cua tinh An Giang.

- Vin ban vé chinh sach wu dai, chinh sach thu hiit nguon nhan lyc CNTT
chat luong cao cho tinh An Giang.

- Nghién ctru xay dung, quan 1y cap nhat cac chi tiéu, quy trinh quan ly va
de xuat nhu cau img dung CNTT.

6. Giai phap vé tai chinh

-Pau tu c6 trong tam, trong diém, dam bao kha thi vé nguén luc trién khai.

- Pam bao xay dung tng dung co tinh can thiét va kha thi cao, mang lai hiéu
qua 1o rét, tao hi¢u qua dau tu lau dai.

- Pam bao cac tha tuc phap 1y, ngudn vén theo ding quy dinh ctia Nha nudce
ndi chung va cua tinh An Giang noi riéng.

- Xay dung ké hoach hang nam vdi kinh phi chi tiét va trinh cac cap c6 tham
quyén phé duy¢t.

- Thuc hién duy tri, mé rong hoat dong thué dich vu CNTT trong co quan
nha nudc nham ddm bao kha ndng van hanh, khai thac hé thong CNTT cua tinh
An Giang dé giam baét ap luc vé kinh phi, nhan su.

- Hoan thién cac co ché tai chinh tao di€u kién cho moi loai hinh doanh
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nghiép cong nghé sb nghién ciru, dau tu xay dung cac san pham, dich vu phat
trién chinh quyén s6, trude hét 1a cac co ché, chinh sach vé thué dich vy, hop tac
theo hinh thic ddi tac cong tu, st dung quy phat trién khoa hoc va cong nghé cua
doanh nghiép, thué, mua cac dich vu sé méi, tham gia cac quy dau tu, trung tim
d6i méi sang tao.

- Bao dam huy dong moi ngudn lyuc tai chinh, ting cuong va da dang hoa cac
hinh thtrc dau tu, mua sdm, thué dich vu CNTT str dung cac ngudn vbén hop phap
theo quy dinh ctia phap ludt vé vén nha nudc va voén dau tu cong (nhu: Di tac
cong tu - PPP, von hd tro phat trién chinh thic - ODA...) dé trién khai cac nhiém
vu uu tién phét trién Chinh quyén sé.
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X. PHU LUC
1. Phu luc 01: Danh muc va ké hoach trién khai cac nén ting s6 qudc gia, nén tang so6 dung chung ciia nganh, linh
vue, ving (theo Phu luc II Quyét dinh sé 3090/0P-BKHCN ngay 08/10/2025 ciia B trwong B¢ Khoa hoc va Cong nghé)

1.1. Nhém céc nén tang sb giai quyét TTHC va twong tic véi ngudi dan, doanh nghiép

STT Tén nén ting bé xuzflt cor’quan Thoi gi‘an hoan
chu quan thanh
Nén tang s tuong tac dai biéu v6i cong dén, cir tri; tao moi trudng dé cong dan, cir Van phon
1 | tri tham gia vao qua trinh lap phap, gidm sat va dong gop v kién; tiép nhan phan hoi Qu 612 héig Nam 2026
va két ndi véi cur tri i
. A L Van phong
2 | Cong Dich vu cong Quoc gia ) Nam 2026
Chinh phu
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan 1y o D3 hoan thanh
3 NS S Bo Cong an
nha nudce cua Bo Cong an 2025
4 Né‘n térrlg/H?é th(i)ng tlgéng ‘fin giai quyét TTHC cac linh vyc thudc pham vi quéan 1y Bb Quéc phong Da hoan thanh
nha nudc cua Bo Quoc phong 2025
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan 1y . . Da hoan thanh
5 L .y B0 Ngoai giao
nha nudc cua B§ Ngoai giao 2025
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan 1y s ba hoan thanh
6 e T A ATA- BO No6i vu
nha nudc cua BO Noi vu 2025
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan 1y . , Da hoan thanh
7 NS S . Bo Tu phap
nha nudc cua B§ Tu phap 2025
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. D;‘\ ;’\t e e Y
STT Tén nén ting é xus;t co’oquan Thoi gl‘an hoan
chu quan thanh
Nén tang/H¢ théng thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan ly e 1, ba hoan thanh
8 e 1 B Tai chinh
nha nudc cua BO Tai chinh 2025
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan 1y Pa hoan thanh
i i i i Bo Cong Th
® | hha nuée ciia Bo Cong Thuong ¢ -ong Lhuong 2025
10 Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vire thudc pham vi quan 1y | B Nong nghiép va ba hoan thanh
nha nudc cua B Nong nghi¢p va Moi truong Moi truong 2025
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan 1y . n Da hoan thanh
11 N A A B§ Xay dung
nha nudc cua Bo Xay dung 2025
. Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan 1y | Bo Vin hoa, Thé Pi hoan thanh
nha nudc ctia B6 Van hod, Thé thao va Du lich thao va Du lich 2025
13 Nén tang/H¢ théng thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan ly Bo Khoa hoc va ba hoan thanh
nha nudc cua B§ Khoa hoc va Cong nghé Cong ngh¢ 2025
14 Nén tang/H¢ th6ng thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thuoc pham vi quan ly nha | Bo Gido duc va Bao ba hoan thanh
nuoc cua BO Gido duc va Pao tao tao 2025
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan 1y o D3 hoan thanh
15 A Bo Y te
nha nudc cua Bo Y té 2025
16 Nén tang/H¢ th6ng thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thuoc pham vi quan ly nha | B¢ Dan tdc va Ton ba hoan thanh
nudce cua Bo Dan toc va Ton gido gido 2025
17 Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan 1y Ngén hang Nha ba hoan thanh
nha nudc cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam nude Viét Nam 2025
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Dé xuat co quan

Thoi gian hoan

STT Tén nén t3
en nen tans chi quan thanh
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét TTHC cac linh vuc thuéc pham vi quan 1y ba hoan thanh
i i ' i Thanh tra Chinh phu
18 nha nudc cua Thanh tra Chinh phu At fa LA pi 2025
19 | Cong thong tin mot ctra quc gia B Tai chinh Nam 2026

1.2. Nhém céc nén tang phuc vu quan tri va chi dao, diéu hanh

Deé xuat co quan

Thoi gian hoan

tai cac co quan dang

Trung wong Dang

STT Tén nén tang chii quén thanh
H¢ théng thong tin bdo cao téng hop trén co s thu thap, tich hop, chia sé dir liéu bao cao Vin phon
20 | cta cac co quan dé tong hop, phan tich dit liéu nham phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh phong Nam 2026
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STT

Tén nén ting

Deé xuat co quan
chu quan

Thoi gian hoan
thanh

21

Vin phong s6 khong gidy to, lam viée trén moi trudng sé dung chung cho toan bd
cac co quan dang tir Trung wong dén co so:

- Quén Iy vin ban diéu hanh tac nghiép;

- Sb tay Pang vién;

- Thi dua khen thuong;

- Quan Iy don, thu khiéu nai t6 céo;

- Theo d6i tinh hinh thyc hién nghi quyét, chi thi, két luan cua Trung wong;
- Quan Iy béo cao lanh dao chii chdt hing thang;

- Quan ly chuong trinh lam viéc cia B Chinh tri, Ban Bi thu;

- Quan Iy ho so cong viéc;

- Quan 1y lich cong téc;

- Thu vién dién tir;

- S6 hoa va quan 1y s6 hod;

- Trg ly 40 img dung tri tu¢ nhan tao, dit li¢u lon;

-Hé théng dao tao truc Myén;

- Céc mg dung s phuc vu cong tic chuyén mon nghiép vu khac.

Van phong
Trung wong Dang

Nam 2026 -
2030

22

Hé thong thong tin phuc vu hop va xir Iy céng viée, Nén tang hop truc tuyén, Nén
tang lam viéc, cong tac trén moi truong sd cho phép trién khai trén nén tang dién
todn ddm may

Vian phong
Trung wong Dang

Pa hoan thanh
2025
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Deé xuat co quan

Thoi gian hoan

liéu v&i hé thong tai chinh, tai san cia cac b, nganh, co quan lién quan.

Trung wong Dang

STT Tén nén tang chii quan thanh
Hé thong tmg dung s dung chung phuc vu quan tri, diéu hanh:
- Quan 1y vin ban diéu hanh;
- Quan ly hd so can bo, cong chuc;
- Quz%n ly’ cc‘)r.1g :[ac k? hoach, tai ch11.11A1, ké toan; Vian phong Qu Se hoi ]
23 | - Quan ly tai san, vat tu, phuong tién; Nam 2026
- Quan 1y cong tac dao tao;
- Cong tac Pang, doan thé;
- Thu vién sd;
- Luu trit s6;
Nén tang ho tro hop Qudc hoi:
- GO bang ghi am; . .
24 |-Thu théi,gténg hop thong tin; VanﬂrphoAn.g Nam 2026
Ao A Quoc hoi
- Thu dién tir cong vu;
- Hop thong minh...
H¢ théng quan ly CSDL theo ddi tinh hinh thyc hi¢n nhi€ém vu do Chinh phu, Thu tudng Van phong Chinh Nam 2026
25| Chinh phi giao pht
26 | Hé thong thong tin bao cao Chinh phu van ph:}?f Chinh Nam 2026
Hé thdng tng dung phuc vu cong tic quan 1y tai chinh, tai san cua Pang, bao dam . .
e A % . N S S Sau Vin phong y
27 | quéan ly thong nhat trong cic co quan dang trén mdi trudng so, c6 két noi, chia sé di Nam 2026
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1.3. Nhém céc nén tang cung cip dich vu ha ting co ban, diung chung

STT Tén nén ting beé Xllilt co’qquan Thoi gl‘an hoan Ghi chi
chu quan thanh

)3 Nén tang dinh danh va xé4c thuc dién tir tip trung trong cdc co | Vin phong Trung wong ba hoan thanh

quan dang Déng 2025 C6 két nbi va st
29 | Nén tang dinh danh va xac thuc dién tir Bo Cong an Nam 2026 dung dinh danh
30 }Il\(lfien tang dinh danh va xac thyc dién tir tap trung cua Quéc Van phong Qu S hoi Nim 2026 thong nhat
31 I\{én tang phén tich, xir Iy dit liéu tong hop ctia cic co quan | Vin phénqurung uong Nim 2026

dang Dang
32 | Nén tang tong hop, phan tich dit liéu cia Qudc hoi Vin phong Qudc hoi Nam 2026

Nén tang hd tro cong tac chuyén ddi s6 ciia Qudc hoi dua

trén tri tu¢ nhan tao.

- HO tro tra ctru tai lidu, tom tit du an luat, vin ban;

- Phan tich dir li¢u nghi truong, phat hién xu huéng du 5 . oo 5
33 luAn: Vian phong Quoc hoi Nam 2026

uan;

- Giam sat viéc thuc thi chinh sach;

- Ra soat su chong chéo ctia vin ban phap luat;

- Tong hop, béo cao, hd trg cong tac tham tra.

: Lo Nam 2026 to ndn 1A
34 | Truc lién thong van ban quoc gia Van phong Chinh phu am CE}C nen tang
két noi, lién

35 Néin tang chia s¢, diéu phdi dir liéu ctia Trung tam dit liéu Bo Cong an Nim 2006 thénght};f)ng

quoc gia nha
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Dé xuat co quan

Thoi gian hoan

Tén nén ta Ghi chu
STT en ne tang chu quan thanh
N : . . Bd Khoa hoc va Co
36 | Nén tang tich hop, chia sé¢ dir li€u quoc gia © Oangi)lz vaLong Nam 2026
3 . . o . . Nam 2026
37 | Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cua Qudc hoi Vién phong Quoc hoi am
38 | Cong dir liéu quéc gia B6 Cong an Nam 2026
A 5 s A r r A T A ~ 1 A
19 Neﬂn tgng dién toan dam may trong Trung tadm dir li¢u Bb Cong an Nim 2026
quodc gia
40 Hé¢ thon\g thl:l' dlC?I'l '[LI phuc vu tiép nhan thong bdo do co Bb Cong an Nam 2026
quan nha nu¢c gui dén
41 | San dir li¢u B¢ Cong an Nam 2026
42 | Nén tang chudi khdi (blockchain) quéc gia B0 Cong an Nam 2026
43 | Tro 1y 40 qudc gia B6 Cong an Nam 2026
44 | Trung tam tinh toan hiéu nang cao B0 Cong an Nam 2026
45 | Hé thong Tir dién dir liéu dung chung qudc gia Bo Cong an Nam 2026
46 | Nén tang SOC quéc gia thé hé méi Bo6 Cong an Niam 2026
47 | Hé théng phong vé mang qudc gia B6 Cong an Nam 2026

1.4. Nhém nén ting phuc vu nghiép vu chuyén nganh

STT

Tén nén ting

Dé xuit co quan chii quin

Thoi gian hoan thanh

48

Heé thdng quan 1y d4u gia tai san

B¢ Cong an

Néam 2026
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STT Tén nén ting Dé xuit co quan chii quin | Thoi gian hoan thanh
Nén ta an 1y doanh nghiép quoc gia (CSDL quéc gia vé ding ky am 202
49 én tang g}lan y doanh nghiép quoc gia (CSDL quoc gia vé diang ky B Tai chinh Nam 2026
doanh nghiép)
Niam 2026 dén nam
50 | Nén tang tai chinh s quéc gia (CSDL téng hop vé tai chinh) B0 Tai chinh 2030
Nén t3 an 1y s6 liéu, béo cdo tai chinh ct i ha i Nam 2026 dén nim
51 erilA ang quan ly so liéu, bao cdo tai chinh ctia don vi hanh chinh su B4 Tai chinh
nghi¢p 2027
52 | Nén tang thué dién tir B0 Tai chinh Nim 2026
53 | Hé thong cong nghé thong tin thuc hién Hai quan sb B0 Tai chinh Nam 2026
. . . ) Nim 2026 dén nim
54 | Nén tang quan ly dir li¢u thong ké Bo Tai chinh 2030
< , . ) Nim 2026 dén nim
55 | Nén tang Cong cong khai ngan sach nha nudce B4 Tai chinh 2030
56 | Nén tang ké toan hanh chinh, sy nghiép B¢ Tai chinh Nam 2026
57 | Hé théng mang d4u thau qudc gia Bo Tai chinh Nam 2026
58 | Nén tang quan 1y can b cong chire, vién chirc qudc gia Bd Noi vu Nam 2026
. X ) ) ba hoan thanh nam
59 | Nén tang hop dong lao dong dién tir BO6 No1 vu 2025
. ) ) .. ) Pa hoan thanh nam
60 | San giao dich vi¢c lam quoc gia Bo Né6i vu
2025
61 | Nén tang quan 1y lao dong va viéc lam Bd Noi vu Néam 2026
62 | Nén tang luu trir s6 qudc gia B6 Noi vu Néam 2026
63 | Nén tang S6 sirc khoe dién tir BO Y té Niam 2026
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STT Tén nén ting P& xuit co quan chii quan | Thoi gian hoan thanh
‘ y C . ‘ Nim 2026 dén nam
64 | Nén tang gido duc quoc gia B6 Giao duc va Dao tao 2027
5 c Bo No hiép va Moi <
65 | Nén tang thu y, stc khde dong vat quoc gia Q‘ Ong nghicp va Vol Nam 2026
truong
: . o - Bo No hiép va Moi| Nam2026 dénnim
66 | Nén tang dir li¢u khong gian dia Iy quoc gia tr;)(‘)’ngong nghiep va Yol 2029
67 | Nén tang quéan ly trong trot va bao vé thuc vat Bo . Nong nghi¢p va Moi Niam 2026
truong
3 Bo No i€p va Moi <
68 | Nén tang quan 1y vat nuoi, thirc an chan nudi va dich bénh dong vat tru?c‘mg ong nghiép va Mo Nam 2026
Nén tang giam sat, phong chéng dich bénh dong vat Vung 1 - Ving 7 | Bd Nong nghiép va Moi Néam 2026
69 A . y PO \
chuyén nganh Chan nu6i va Thu y truong
) ) o Nam 2026
70 | Nén tang quan 1y thuong mai va thi truong B¢ Cong thuong
. . . o ba hoan thanh nam
71 | Nén tang quan 1y cac di€u udc va thoa thudn quoc té B0 Ngoai giao 2025
= Né}l tang lejtnh s,u dl‘mg%'chung cua B9 Ngoai giao va cac co quan dai dién B Ngoai giao Nam 2026 dén nim
Viét Nam ¢ nudce ngoai 2030
, . Nim 2026 dén nim
73 | Cong Phap luat quoc gia Bo6 Tu phap
2030
\ . i Nim 2026 dén nim
74 | Nén tang so phap luat Viét Nam B0 Tu phap 2030
: L B6 Vin hod, Thé thaovaDu | Nam 2026 dén nim
75 | Nén tang quan Iy CSDL quoc gia vé di san van hoa o van Oa’liche aova 2030
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STT Tén nén tang Pé xuit co' quan chii quan | Thoi gian hoan thanh
‘ B¢ Vin hoa, Thé thao va Du s
76 | Nén tang Quan tri va Kinh doanh du lich o van Oa’hche aova Da hoan thanh 2025
N . ) Nam 2026 dén nim
77 | Nén tang dan tdc, ton gido B Dan tdc va Ton giao 2030
78 | Nén tang sb quan 1y khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao qudc gia | B Khoa hoc va Cong nghé Nam 2026
7 gi thong thong tin qudc gia vé khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang Bo Khoa hoc v Cong nghé Nam 2026
‘ , o , Nim 2026 dén nim
80 | Nén tang quan 1y cong tac khiéu nai td cdo qudc gia Thanh tra Chinh phu 2030
) . Niam 2026 dén nam
81 | Nén tang so trong hoat dong thanh tra Thanh tra Chinh phu 2030
A 1 & A e A A s Ngan hang Nha nudc Viét Nim 2025 dén nim
82 | Hé thong thanh toan dién tir lién ngan hang Nam 2026
He théne thene fin tin d L Ngan hang Nha nudc Viét Nim 2025 dén nim
83 ¢ thong thong tin tin dung quoc gia Nam 2006
84 | Hé thong thong tin ngan sach va ké toan Nha nudc s6 (VDBAS) B0 Tai chinh Nam 2026
Ghi chu:

- Cdc nén tang do Van phong Trung wong Ddng chii tri thuc hién theo Quyét dinh s6 204-OP/TW ngay 29/11 /2024 ciia Ban Chdp
hanh Trung wong phé duyét Pé an Chuyén doi sé trong cdc co quan ding;
- Cdc nén tang do Vin phong Quéc hdi chii tri thwc hién theo Nghi quyét s6 1637/NO-UBTVOGI1S5 ngay 13 thang 5 nam 2025 phé
duyét Pé an Chuyén déi sé ciia Quoc héi giai doan 2025-2030.
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giao tai Quyét dinh s6 3090/QP-BKHCN ngay 08/10/2025 ciia Bo truéng Bé Khoa hoc va Cong nghé

2. Phu luc 02: Tinh hinh ban hanh ké hoach trién khai ciia cac bd, nganh ddi véi cac nén tang dung chung dwoc

Co quan Quyét dinh, Vin Thoi gian du tll')iléfllﬁl:’;i
TT Tén nén tiang . q . ban ban hanh ke kién hoan A A Ghi chu
chi quan . X . X (dén cap
hoach trién khai thanh . £
: tinh/cap xa)
Neén tang so tuong tac dai biéu voi cong ,
dan, cu tri; tao moi truong dé cong dan, Vian Vian phong Quoc
1 | cu tri tham gia vao qua trinh 1ap phap, | phong héi chua ban hanh Nam 2026
giam sat va dong gép y kién; ti€p nhan | Quoc hoi van ban
phan hoi va két no1 voi cu tri
ng Vian phong Chinh Cép tinh
2 | Cong dich vu cong quoc gia phons phu chua ban hanh Nam 2026 i
Chinh N cap xa
phii van ban
3 I;?ﬁ?iiﬁ?ﬂ?%% gllzgf U}rllaﬁi a‘lliquli];; Bo Cong | B Cong an chua | Da hoan thanh Cép tinh,
1§ nha nube ol B6 Cone :n am Vi q an ban hanh van ban nim 2025 cap xa
. I;;r}‘l?r;i/c Iifﬂi“;i% g‘lf’lgf tll?arg;a;iq“lf;; BoQuéc | Céongvansé | Pahoanthanh | Cép tinh,
1§ nha e cia Bo Quoc ph o q phong 5418/BQP-VP ndm 2025 cap xi
Y : phong ngay 28/08/2025
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét | _ . . Cong vin s6 ~1a \
5 | TTHC cac linh vyc thugc pham vi quan Bo 1;;%0'411 5899/BNG-CYTT Dangglag (‘;Izlgnh Cép tinh
1y nha nudc cia B§ Ngoai giao & ngay 05/09/2025
Nén tang/H¢ thong thong tin giai quyét A NTAS Cong vin so U X HTTT giai quyét
6 | TTHC céc linh vure thuée pham vi quan B‘-’VIJ‘-“ 7688/BNV-VP | P l;‘l’lag gggnh Cj‘g t;r%h’ TTHC cia B
1y nha nudc ciia BO Noi vu : ngay 10/09/2025 P xuyén sudt tur
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)iléilild::i
TT Tén nén tang . q . ban ban hanh ké kién hoan A X Ghi chua
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
Trung wong téi dia
phuong

‘ ’ ’ ’ , Phan quyén cho dia
Nén tang/H¢ thong thong tin giai quyét B6 Tu Quyeét dinh so Tho1t gian hoan Cép tinh. cA phuong su dung,

7 | TTHC cac linh vuc thugc pham vi quan hé 2944/Qb-BTP thanh ngay P <3 > ap giam tinh trang dia

Iy nha nudc cia Bo Tu phap phap ngay 30/09/2025 19/06/2026 phuong hoa thi tuc
hanh chinh.

Heé thong thong tin giai quyét TTHC cac Cong vin s6 <1 a . I £ A A

linh vuc thu¢c pham vi quan 1y nha nudc 1518/CNTT-DVC Dilgfnag (;};nh Cap t;r%h’ cap Sotrlligé ;151 réilﬁ(ioanh

ctia BO Tai chinh ngiy 27/08/2025 ghiep

8 | Ban hanh K& hoach trién khai chi tiét cac BE,TEI L, £ HOE}H t}.lfl nh cac
nén tang sd qudc gia, nén tang s6 dung chin Quyet dinh 56 dyr dn lién quan Tir trung wong dén
chung ctia nganh Hnl; vuc, vung cua Bo 3378/QB-BTC nén tang tr ndm dia phuon

\ung cua nganh, e, vung : ngay 06/10/2025 | 2026 dén nim la phuong
Tai chinh
2030
Nén tang/Hg thong th013g tin glal.quyvet B¢ Cong Quy¢ét dinh so Pa hoan thanh | Cép tinh, cép Céc co quan c6 lién

9 | TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan Thuon 3149/Qb-BCT nim 2025 <3 quan tai trung uong
1y nha nudc cia B§ Cong thuong & ngay 24/10/2025 va dia phuong
Nén tdng/H¢E thong thong tin giai quyét | BO Nong Cong van so , ’ ) )

10 TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan | nghié¢p va |  6190/BNNMT- Vén hanh toan | Cap tinh, cap | Thong nhat tr Trung
1y nha nudc cia BO Nong nghié¢p va Moi Mobi KHCN ngay quoc ndm 2026 xa uong dén dia phuong
truong truong 29/08/2025

X , n £ n . ey £ Céng van Sé) - X .
Nen tang/Hg thong thorAlg tn glal.quyﬁet B§ Xay 9144/BXD- ,Trlen ,khal .| Cap tinh, cip | Thong nhat tir Trung

11 | TTHC céc linh vuc thu¢c pham vi quan \ chinh thue ngay ~ T

R dung TTCNTT ngay xa uong dén dia phuong
1y nha nudc cia Bo Xay dung 28/08/2025 01/01/2026
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Quyét dinh, Vin | Thoigiandw | L oimvi
A Co quan £ £ trién khai
TT Tén nén tang chil quin ban ban hanh ke kién hoan (@én 4 Ghi chu
q hoach trién Khai thanh ) £ p~
‘ tinh/cap xa)
Nén tang quan ly
CSDL quoc gia vé
Hoan thanh va dl' san van hga du’cgc
dua vio sit tricn  khai  dén
Nén tang/H¢ thong thong tin gidi quyét | B Van Quyeét dinh so dune chinh cac S¢ Van hoa,
12 TTHC céc linh vuc thudc pham Viq quan | hoa, Thé 2615/Qb- th &c gr one i Cap tinh, cap | Thé thao va Du
Iy nha nudc cia B§ Van hod, Thé thao | thao va BVHTHDL ngay than ’ 1 /§O28 xa lich/S¢ Van hoa va
va Du lich Du lich 29/07/2025 e Thé thao, cac bao
dén thang \ 1 e
112030 tang, ban quan ly di
tich cua 34
tinh/thanh pho trén
pham vi toan quoc
Nén tang/H¢ thong thong tin giai quyét | Bo Khoa Quye¢t dinh s6 ) )
13 TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan | hoc va 171/Qb-CbSQG- Hoan thanh Cap tinh, cap
1y nha nude cua Bo Khoa hoc va Cong Cong NTDLS ngay thang 12/2026 xa
nghé nghé 12/09/2025
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét | B6 Gido | Bo Gido duc va NP £ 2
14 | TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan | duc va Dbao tao chua ban Dilgglag (‘;Izlgnh Cap ti?ah’ cap
1y nha nudc cua B Gido duc va Pao tao | Pao tao hanh van ban
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét < 1. X HO trg van hanh | . . . | Théng nhat tur
15 | TTHC cac linh vuc thudc pham vi quan | BO Y t€ 2 6%??1231?1{1— é(l)\ITT toan qudc nam Cap t;r;lh, cap Trung wong dén dia
1y nha nudc cia Bo Y té nody 10/09/2025 2026 phuong
Nén tang/Hé thong thong tin giai quyét | Bo Dan Quyét dinh s6 L a1 I .| Théng nhat tur
16 | TTHC céc linh vuc thudc pham vi quan | tocva | 666/QP-BDTTG 1—)3; 2;3‘2‘ gggnh Cap t;‘%h’ 4P | Trung wong dén dia
1y nha nudc cua Bo Dan toc va Ton gido | Ton gido | ngay 20/09/2025 phuong
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uyét inh, Van oi gian du R .
‘ Co quan | QU dinb, Van | Thgian ay | At
TT Tén nén tang chﬁquén ban ban hanh ké kién hoan ( dén & Ghi chu
q hoach trién Khai thanh ) £ p~
‘ tinh/cap xa)
Cho t6 chuc tin
Xay dung ké hoach chi tiét nén tang s6 | . N840 Cong vin 5o ﬁthg ’dcs;al nglrﬁ;
Yy Quig K& hoach el 1 €59 hang Nha | 9037/NHNN- Hoan thanh oat cong cua 1o
17 | quoc gia, nén tang so6 dung chung cua D A < g kinh doanh ca thé
nganh cua linh vyc, ving nude Viet CNTT ngdy nam 2027 doanh nghiép
& e Nam 15/10/2026 ) ST
khach hang ca
nhén....
Két n6i pham vi
Hoan thanh dua toan quoc va lién
‘ ’ ’ ’ , vao sir dung thong trong toan hé
Nén tang/H¢ thong thong tin gidi quyét | Thanh tra Quyeét dinh so chinh thite rone | CAp tinh. 4 thong cac co quan
18 | TTHC cac linh vuc thugc pham vi quan | Chinh 855/Qb-TTCP it nAm 202% p <3 > ap Dang quoc hoi,
1y nha nude cia Thanh tra Chinh phu phu ngay 28/08/2025 dén thang chinh phu, cac co
06/2027 quan tr phdp va
mat tran t0O quoc
viét nam
B6 Tii Vin bén s6 Bo Tai chinh
19 | Cong thong tin mot ctra qudc gia chinh 15427/BTC-CNTT | ti€p tuc cap nhat
ngay 06/10/2025 trién khai
H¢ thong thong tin bao cdo tong hop trén Vian
co so thu thép, tich hop, chia s¢ dir liéu |  phong Vian phong Trung
20 | bao cdo cua cac co quan dé tong hop, | Trung uong Pang chua Nam 2026
phan tich dir liu nham phuc vu cong tac uong ban hanh
chi dao, di€u hanh tai cac co quan dang Dang
Van phong s6 khong giay to, lam viéc Van Van phong Trung
21 | trén moi truong s6 dung chung cho toan | phong uong Pang chua
bd cac co quan dang tr Trung wvong dén | Trung ban hanh
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)i%ﬁlild::i
TT Tén nén ting . ban ban hanh ke kién hoan A A Ghi chu
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
CO sO: uong
- Quan 1y vin ban diéu hanh tac nghiép; Dang
- S6 tay Pang vién;
- Thi dua khen thudéng;
- Quan ly don, thu khiéu nai td cdo;
- Theo dai tinh hinh thyc hién nghi
quyét, chi thi, két luan cta Trung wong;
- Quan Iy béo céo lanh dao chii chét hang
thang;
- Quan 1y chuong trinh 1am viéc cua Bo
Chinh tri, Ban Bi thu;
- Quan 1y ho so cong viéc;
- Quan 1y lich cong tac;
- Thu vién dién tir;
- S6 hoa va quan 1y s6 hoa;
- Tro 1y 40 Umg dung tri tu¢ nhan tao, dir
liéu 16n;
- Hé théng dao tao truc tuyén;
- Céc tng dung sb phuc vu cong tac
chuyén mon nghiép vu khéc.
Hé thong thong tin phuc vu hop va xur Vin
lykc0r17g viée, Nc?fl tanjg hQ}? truf: tuyf:p, phong Van pho7ng Trung D3 hodn thanh
22 | Nén tang lam vi¢c, cong tac trén moi Trung uvong Dang chua -
\ X L2 coa A \ nam 2025
truong sO cho phép trién khai trén nén uong ban hanh
tang dién todn ddm may. Dang
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)iléilild::i
TT Tén nén ting > QU3 1 pan ban hanh k& | kién hoan Y Ghi chi
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
H¢ thong tmg dung s6 dung chung phuyc
vu quan tri, diéu hanh:
- Quan ly vén ban di€u hanh;
- Quan 1y ho so can ‘tg(f), cong chuc;
- AQua,n 1y cong tac ké hoach, tai chinh, V‘an Van phong Quéc ]
23 | k€ toan; phong hoi chua ban hanh Nam 2026
- Quan 1y tai san, vat tu, phuong tién; Quoc hoi .
- Quan ly cong tac dao tao;
- Cong tac dang, doan thé;
- Thu vién §6;
- Luu trir s0.
Nén tang hd trg hop Quoc hdi:
- GO bang ghi am; Vian < \ %
24 | - Thu thap, téng hop thong tin; phong | VanphongQuoc |\ 556
cn e A « ~. | hoichua ban hanh
- Thu dién tir cong vu; Quoc hoi
- Hop thong minh...
H¢ thong quan ly
Hé thdng quan 1y CSDL theo ddi tinh ng Cong vin s6 D3 hodan thanh ?&ly it;glhnylfi}gg l‘iﬁl
25 | hinh thuc hién nhiém vu do Chinh pht, | P1o08 | 7045/VPCP-KSTT ) T sla0 nhiem vil,
Y , . Chinh N nam 2025 cong viéc té1 cac
Thu tuéng Chinh phu giao , ngay 29/07/2025 . :
phu Bd, co quan, dia
phuong
< ba hoan thanh HTTT béo céo
Van n « X ; a:R \ LA 3 n A
’ hong Cong van so thi diém va ticp nham tao 1ap nguén
26 | H¢ thong thong tin bdo cao Chinh phu p , 7045/VPCP-KSTT | tuc phat trién dr liéu so6 phuc vu
Chinh . L. . -
h ngay 29/07/2025 trong cac nam Cl:ll dao, diéu hanh;
P tiép theo ddng thoi tich hop
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)i%ﬁlild::i
TT Tén nén tang > qua ban ban hanh ke kién hoan A A Ghi chu
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
va chia sé mot so dir
liéu quan trong véi
HTTT béo céo
Chinh phu
H¢ thong Uing dung phuc vu cong tac <
1 ex: g NP , X Van
quan 1y tai chinh, tai san cua Pang, bdo \ < \
.  1s 1A % . phong Van phong Trung
dam quéan ly thong nhat trong cac co , <
27 ) I X oA A Trung uvong Pang chua Nam 2026
quan dang trén moi trudong s, co6 két noi, \
A D P .. uong ban hanh
chia s¢ dir li¢u véi hé thong tai chinh, tai \
s o s 1A A Dang
san cua cac by, nganh, co quan lién quan
Van
Nén tang dinh danh va xac thuc dién ti phong Van phoqng Trung ba hoan thanh
28 tap trung trong cic co quan dan Trung uong Dang chua nam 2025
P & & q & uong ban hanh
Déng
29 | Nén tang dinh danh va xac thuc dién tur Bo Cong | Bo Cong an chua Nam 2026
an ban hanh
Nén tang dinh danh va xéc thuc dién tir | > O Van phong Quéc Nam 2026
30 tap trung ctua Qudc hoi phong hoi chua ban hanh
j j Quoc hoi i
Van
A o A it 1 e 1AL LA phong Van phong Trung
31 I}:Ien (Ezggcg ililétli};’nxgé;y dir liu tong Trung uong Pang chua Nam 2026
P q & uong ban hanh
Dang
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)i%ﬁlild::i
TT Tén nén ting chii quén ban ban hanh ké kién hoan (@én cip Ghi chu
hoach trién khai thanh . S
‘ tinh/cap xa)
3 Nér} téng tong hop, phén tich dit liéu cua p;](‘?rrllg V?m phong Québc Nim 2026
Quoc hoi Quéc hoi hoi chua ban hanh
Nén tang hd tro cong tac chuyén doi sb
ctia Qudc hoi dua trén tri tué nhan tao.-
HO tro tra ctru tai liéu, tom tit du 4n luat,
van ban;
- Phan,tlch dir 11?u nghi truong, phat hién V‘an Van phong Quéc ]
33 | xu huéng du luan; phong hoi chua ban hanh Nam 2026
- Giam sat viéc thue thi chinh sach; Quoc hoi .
- Ra soat su chong chéo ctia vin ban
phép luét;
- Tong hop, béo cao, hd trg cong tac
tham tra.
Bao dam viéc gui,
nhan van ban dién
tr gitra cac co quan
nha nudc tor Trung
Vi | uong den - di
HO tro tra ctru tai liéu, tom tit du an phong Cong van s0 , phuong H}Qt ca?h
34 1uAt. viin ban T : Chinh 7045/VPCP-KSTT | Thang 10/2027 nhanh chong, bao
o phii ngay 29/07/2025 mat va xac thuc.
Truc lién thong van
ban qudc gia dén
nay di két nbi véi
100% bd, nganh,
dia phuong va con
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)i%ﬁlild::i
TT Tén nén tang > qua ban ban hanh ke kién hoan A A Ghi chu
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
mo rong dén cac co
quan cua bDang,
Quoc hoi, Tba an
Nhan dan qtéi cao,
Vién Kiém sat
Nhén? dan to1 cao,
cac t6 chuc chinh
tri - xa ho1i, tap doan
va tong cong ty nha
nudc
Phan tich dir li€u nghi trudong, phat Bo Cong | Bo Cong an chua
35 A . A X - 1
hién xu huéng du luan an ban hanh van ban
Bo Khoa Quyét dinh sd Hg?;; 31;1’11;{:3
36 | Giam sat viéc thuc thi chinh sach h()f va 171/QD_CDSQG_ dung chinh -
Cong NTDLS ngay thire, rong rai
ngh¢ 12/09/2025 (thang 12200 6)
Ra soat sy chong chéo cta van ban V? n \fgn phong Ql{oc Nan} 2025 dén
37 A phong hoi chua ban hanh nam 2026
phap luat X yA < 12
Quoc hoi van ban
tong hop, bao céo, Ho tro cong tac B Cong | BO Cong an chua Nam 2026
38 2 \ < 1
tham tra an ban hanh van ban
Nén tang di¢n toan ddm may trong B6 Cong | BO Cong an chua Nam 2026
39 o e e L. \ < 1
Trung tam dir li€u qudc gia an ban hanh van ban
H¢ thong thu dién tir phuc vu ti€ép nhan | B6 Cong | BO Cong an chua Nam 2026
40 A . N L X \ < 12
thong bao do co quan nha nudc gui dén an ban hanh van ban
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)iléilild::i
TT Tén nén tang . q . ban ban hanh ké kién hoan A X Ghi chua
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
41 | San dit licu Bo Cong | BO C(‘)ng an Chl}’a Nam 2026
an ban hanh van ban
49 Nén tang chudi khoi (blockchain) quoc | Bo Cong | Bo Cong an chua Nam 2026
gia an ban hanh van ban
- I Bo Cong | Bo Cong an chua 9
43 | Tro ly 4o quoc gia an ban hanh vin ban Nam 2026
44 | Trung tam tinh todn hi¢u nang cao Bo Cong | BO C(‘)ng an cht}a Nam 2026
an ban hanh van ban
45 H¢ thong Tur dién dir liéu dung chung B Cong | BO Cong an chua Nam 2026
quoc gia an ban hanh van ban
46 | Nén tang SOC quéc gia thé hé mai BoCong | BO Congan chua |y 509
an ban hanh van ban
A o & \ R . Bo Cong | Bo Cong an chua <
47 | H¢ thong phong vé mang quoc gia an ban hanh van ban Nam 2026
A A Y T B Cong | BO Cong an chua <
48 | H¢ thong quan ly dau gia tai san an ban hanh vin ban Nam 2026
Nén tang quan ly doanh nghiép qudc B6 Tai Vian ban so B9 Tai chinh
49 | gia (CSDL quoc gia vé dang ky doanh chinh 15427/BTC-CNTT | ti€p tuc cap nhat
nghiép) ngay 06/10/2025 trién khai
Cac don wvi truc
thudc bd Tai chinh,
‘ o Qu &t dinh s6 Hoan thanh va cac BO, nganh co
Nén tang tai chinh s6 quoc gia (CSDL B6 Tai ye ¢ dua vao st quan trung uwong va
50 | .z N s 1 , 3378/Qb/BTC , . .
tong hop vé Tai chinh) chinh nody 06/10/2025 dung thang dia phuong, cac co
84y 12/2026 quan trong h¢ thong
chinh Wtri, va nguoi
dan, t0 chirc, doanh
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)i%ﬁlild::i
TT Tén nén tang . q . ban ban hanh ké kién hoan A X Ghi chua
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
nghi¢p va cac bén
lién quan khac
Doi chiéu ndi ham
nén tang nay (theo
huéng dan cua Bo
KHCN tai cong van
sO  3668/KHCN-
A oz T S g Vin ban s6 (,:DSQG) thi da}: la
Nén tang quan ly so li€u, bao cdo tai Bo Tai ung dung thong
51 , ) T , A . 15427/BTC-CNTT \ pe 1y
chinh cua don vi hanh chinh sy nghiép chinh ) thuong chua phai la
ngay 06/10/2025 A \
nén tang  theo
khuyén nghi cua Bo
KHCN tai quyét
dinh 2618/Qb-
BKHCN ngay
11/09/2025
A T Vin ban s6
A ea £ oaen i Bo6 Tai
52 | Nén tang thué dién tu chinh 15427/BTC-CNTT
ngay 06/10/2025
A A o N A A g Vin ban s6
53 Egithzgﬁ sgng ngh¢ thong tin thuc hién Iiﬁi;l;ﬁl 15427/BTC-CNTT
q ngay 06/10/2025
’ ’ Hoan thanh va H¢ thong thong ké
‘ ’ B6 Tai Quye¢t dinh s dua vao st tap trung (Cuc
54 | Nén tang quan ly dir li¢u thong ké chinh 3378/Qb-BTC dung chinh thuc - thong k€, thong ké
ngay 06/10/2025 rong rai ndm tinh, thanh pho,
2030 thong ké co sé) to

Khung kién triic sé tinh An Giang




260

. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian du tll‘)iléilild::i
TT Tén nén tang . o, ban ban hanh ke kién hoan A A Ghi chu
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
chtc thong ké bo,
nganh, UBND cac
cap
, | Hoan thanh va UBND céc cép,
A oz 2 n DA g Quyeét dinh so0 dua vao st Thu trudng cac don
55 Ef;;ig% Cong cong khai ngén sich Eﬁ;ﬁl 3378/Qb-BTC dung chinh thuc vi, cac to ghl’rc duoc
ngay 6/10/2025 rong rai thang NSNN ho trg, Bo
12/2029 Tai chinh
bay la du an pham vi
trong nganh tai chinh
ly do du an Xay dung
‘ ) B6 Tai Vin ban s6 phan mérr‘l quan Ly tai
56 | Nén tang ké toan hanh chinh, sy nghiép chinh 15427/BTC-CNTT chinh, dau tu noi
ngay 06/10/2025 nganh B tai chinh da
c6 ndi dung lién quan
dén mang ké toan
hanh chinh sy nghi¢p
Da hoan thanh
trién khai va
’ o . B6 Tai Vin ban s6 dua vao st )
57 | HE thong mang dau thau quoc gia chinh 15427/BTC-CNTT | dung khong c6 Toan qudc
ngay 06/10/2025 ké hoach m¢
rong giai doan
2025-2026
A 2 s s 1A A . A NTAC Quyeét dinh so0
58 I‘Ei tcaﬁll,fcq‘fglclyi‘;an b9 cong chirc, B‘-’Vljol 944/QD-BNV ngay | Thang 12/2026
quoc g - 27/08/2025
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)i%ﬁlild::i
TT Tén nén ting > qUan |y an ban hanh ké | kién hoan ra Ghi chi
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
A s A n cn Bo Noi BO NoOi vu chua ba hoan thanh
59 | Nén tang hop dong lao dong dién tir - ban hanh vin ban ndm 2025
, Bb Nbi K& hoach s6
60 | San giao dich vi¢c lam qudc gia v 8837/KH-BNV Thang 12/2026
j ngay 02/10/2025
A o .y o NP BO Noi | B chua ban hanh Nam 2026
61 | Nén tang quan 1y lao dong va viéc lam ..
vu van ban
A . A A Bo Noi B0 chua ban hanh Nam 2026
62 | Nén tang luu trit s6 quoc gia .
vu van ban
63 | Nén tang S strc khoe dién tir Boy s | BOchuabanhanh | Ho6
van ban
o . BO G0 | B4 hura ban hanh | Nam 2026 dén
64 | Nén tang gido duc quoc gia duc va . 1. -
. van ban nam 2027
Pao tao
. ) Bo Nong
65 Nen tang thu y, sttc khde dong vat quoc thIGR va | Bo Chl{’a batn hanh Nim 2026
gia Moi van ban
truong
Bo Nong
66 Nén tang dir li¢u khong gian dia ly nghiép va | Bd chua ban hanh | Nam 2026 dén
quoc gia Moi van ban nam 2029
truong
‘ B0 Nong
67 Nén taflg quan ly trong trot va bao vé nghlep va | BO chI{a batn hanh Nim 2026
thuc vat Moi van ban
truong
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)i%ﬁlild::i
TT Tén nén ting > qUan |y an ban hanh ké | kién hoan ra Ghi chi
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
. Bo Nong
63 NeR ta‘ng .quanAly Va:[ nudi, thirc an chan nghlcp va | Bo Chl{'a betn hanh Nim 2026
nudi va dich bénh dong vat Mobi van ban
truong
A ez iy \ X : Bo Nong
Nén tang giam sat, phong chong dich A 2 A .
69 | bénh dong vat Ving 1 - Viing 7 chuyén | "8MEP va | BO chuabanhanh o456
\ 9 PO Moi van ban
nganh Chan nuéi va Thu y \
truong
X 41 X Thot gian
Ao o C o A Quyeét dinh s \ \
70 E.Iggrgng quan ly thuvong mai va thi ]iﬁu(;cr)lr;g 3149/QD-BCT ho?g‘;};anh
ngay 24/10/2025 31/12/2026
71 Nén tang quan ly cac diéu wdc va thoa | Bo Ngoai | B¢ chwa ban hanh | Da hoan thanh
thudn quoc té giao van ban nam 2025
Nén tang lanh sy dung chung cua Bo A : A . < X
oS . .~~~ | BONgoai | B chuaban hanh | Nam 2026 dén
72 | Ngoai giao va cac co quan dai dién Viét : - . -
o .. giao van ban nam 2030
Nam ¢ nudc ngoai
2 . A I Bo Tu B6 dang trién khai .
73 | Cong Phap luat quoc gia phép du 4n Nam 2026
. Quyét dinh sd s £
74 | Nén tang s6 phap luat Viét Nam B‘;;f” 2945/QD-BTP Niln; H2102206386n
phap ngiy 30/9/2025
| ] movan | opbam | e e
Nén tang quan Iy CSDL quéc gia vé di | hod, Thé 2615/QD- a0 8% >0~ quoc B
75 NV \ . dung chinh thuc di san van hoa duoc
sdn van hoa thao va BVHTHDL ngay U .2 . J
Du lich 29/07/2005 rong rai tu trien  khai  dén
] thang 11/2028 cac S¢ Van hod,
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. Co quan Quyét dinh, Van Thoi gian dy tll‘)i%ﬁlild::i
TT Tén nén ting > qUan |y an ban hanh ké | kién hoan ra Ghi chi
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
dén thang Thé thao va Du
12/2030 lich/S& Van hoa va
Thé thao, cac bao
tang, ban
quan ly di tich cua
34 tinh/thanh pho
trén pham vi toan
quodc
B6 Van
Nén tang Quan tri va Kinh doanh du hoa, Thé | Bo chua ban hanh | Pa hoan thanh
76 | .. . . 1. <
lich thao va van ban nam 2025
Du lich
A A A A s B? D%n Bo6 chua ban hanh | Nam 2026 dén
77 | Nén tang dan tdc, ton gido tdc va . <
N van ban nam 2030
Ton giao
o 50 Ko o it s
Nén tang s6 quan 1y khoa hoc, cong hoc va B6 chua ban hanh ] June
78 Y YO . . L chinh thtc rong
nghé va déi mai sdng tao quoc gia Cong van ban ooy
nohe rai thang
ghe 12/2026
HTTT qubc gia vé
A Hoan thanh dua khoa hoc, cong
Bo Khoa L, a4 £ ., A AR P
Hé thdng thong tin quéc gia vé khoa hoc va Quyet dinh s vao st dung ngh¢ va doi moi
79 hoc céng n hé; va dqéi m o’rgi sAne tao Con 162/Qb-TTTK chinh thirc rong sang tao duogc xay
)¢, cong NEne gk n hég ngay 12/09/2025 rai thang dung tap trung,
ghe 08/2026 théng nhit; bio

dam yéu cau bao
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Quyét dinh, Vin

Thoi gian du

Pham vi

TT Tén nén ting Coquan |\ ban hanh ké |  kién hoan trién kha Ghi chi
chi quan <X . . (dén cap
hoach trién khai thanh . Ao~
‘ tinh/cap xa)
mat, két ndi cac co
quan, td  chuc,
doanh nghiép trén
moi trudng mang
dé luu trix, chia sé,
phd bién cong khai
két qua hoat dong
khoa hoc, cong
nghé va d6i méi
sang tao cho to
churc, ca nhan khai
thac va su dung
Dam bdo két ndi dit
licu trén pham wvi
’ ) Hoan thanh dua toan qubc va lién
X 1 A , £ ..« | Thanh tra Quyét dinh so vao su dung thong trong hé thong
80 I;eon tﬁgf auan 1y cong tac khieunai t0 | “~pip - | g55/QD-TTCP | chinh thitc rong céc co quan Ping,
quoc g phit ngay 28/08/2025 | rai (thang Quéc hoi, Chinh
10/2026) phu cac co quan tu
phép, Mat tran T
qudc Viét Nam
Hoan thanh dua
Thanh tra Quyét dinh s6 vao su dung
81 | Nén tang sb trong hoat dong thanh tra Chinh 855/Qb-TTCP chinh thurc rong
phu ngay 28/08/2025 | rai (thang
06/2027)
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TT

Co quan
chu quan

Quyét dinh, Vin
ban ban hanh keé
hoach trién khai

Thoi gian dy
kién hoan
thanh

Pham vi
trién khai
(dén cép
tinh/cp x3)

Ghi chu

82

Heé thong thanh toan dién tir lién ngan hang

Ngan
hang Nha
nuoc Viét

Nam

Cong vin sb
9037/NHNN-
CNTT ngay
15/10/2025

Pi duoc trién
khai va dua vao
van hanh theo
quy dinh, dam
bdao hoat dong
thong sudt, an
toan dap Ung
yéu cau theo
Quyét dinh sb
2618/Qb-
BKHCN ngay
11/09/2025 cua
Bo truong B
Khoa hoc va
Cong nghé,
dang ra soat
hoan thi¢n thay
thé hé thdng
TTLNH du kién
ban hanh trong
thang 10/2025
va thoi gian trién
khai nam 2025-
2030

83

Hé thong thong tin tin dung qubc gia

Ngan
hang Nha

Cong vin sd
9037/NHNN-

Pua vao su
dung ndm 2016
trén co so ké

Hoat dong cho cac to
chicc tin dyng va

hoat

dong  kinh
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TT Tén nén tang

Co quan
chu quan

Quyét dinh, Vin
ban ban hanh keé
hoach trién khai

Thoi gian dy
kién hoan
thanh

Pham vi
trién khai
(dén cép
tinh/cp x3)

Ghi chu

nudc Viét
Nam

CNTT ngay
15/10/2025

thira hé thong
hién c6, dong
tho1 dam bao
kha néng tich
hop va phu hop
v6i dinh hudng
phat trién cac
nén tang ding
chung, ngan
hang nha nudc
da xay dung ké
hoach trién khai
hé thong thong
tin tin dung
qudc gia giai
doan 2025-2027

doanh cho cac ca
nhan doanh nghiép,
cac to chure tai chinh

Hé thong thong tin ngan sach va ké

84 | toan Nha nuéc sb (VDBAS)

Bo Tai
chinh

Quyét dinh sd
3378/QD-BTC
ngay 06/10/2025

Hoan thanh va
dua vao su
dung chinh thure
rong rai quy
IV/2026

Chinh phu, Bo Tai
chinh, cac bd nganh
va chinh quyén dia
phuong, nguot dan
t6  chicc, doanh
nghiép, don vi su
dung ngan sach
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3. Phu luc 03: Danh muc cic CSDL Qudc gia, CSDL chuyén nganh

trong diém wu tién trién khai, Cac CSDL bat budc phai két ndi, chia sé dir
liéu trong hé thong chinh tri (theo Nghi dinh sé 278/2025/ND-CP ngay
22/10/2025 cuaa Chinh phu)

3.1. Danh muc cac CSDL qudc gia, co sé dir liéu chuyén nganh trong

diém wu tién trién khai bit budc phai két ndi, chia sé dir liéu trong hé thong
chinh tri

TT Co sé dir liéu Pon vi chi quan dir liéu
1 | CSDL quéc gia vé dit dai Bé‘ Nong nghiép va Mo
truong
2 | CSDL quéc gia vé tai chinh Bo Tai chinh
3 | CSDL nganh gido duc va dao tao B6 Giao duc va Pao tao
4 | CSDL vé ho tich dién tir B6 Tu phap
5 | CSDL qudc gia vé y té BoY té
6 | CSDL hang hoa B6 Cong Thuong
7 | CSDL qudc gia vé hoat dong xay dung B6 Xay dung
8 | CSDL qudc gia vé kiém soat tai san, thu nhap Thanh tra Chinh phu
9 | CSDL qudc gia vé xtt 1y vi pham hanh chinh B6 Tu phap
10 | CSDL nganh ndng nghiép BQ‘Nong nghicp va Moi
truong
11 | CSDL quéc gia vé an sinh x4 hoi B Noi vu
12 CSDL t6 chtc dang, dang vién, can bd cong chirc,| Van phong Trung wong
vién chtrc Dang
13 | CSDL vé ban an, quyét dinh ctia Toa 4n Tda an Nhan dan téi cao

trong hé thong chinh tri

3.2. Danh muc cic co sé dir liéu bét budc phai két noi, chia sé dir liéu

STT

Bd/nganh

Tén CSDL

Bo Cong an

. CSDL giay phép lai xe
. CSDL nan nhan bi mua ban

. CSDL vé cu tra

. CSDL can cuéc

. CSDL dang ky phuong tién
. CSDL dia chi s qudc gia

. CSDL dinh danh dién tir

O 0 J O O K~ W —

. CSDL dinh danh dién tt t6 chirc
10. CSDL dung chung vé con dau va kinh doanh c6 diéu kién

. CSDL nguoi cai nghién ma tiy va sau cai nghién ma ty
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STT

Bd/nganh

Tén CSDL

11. CSDL quén ly pham nhan, trai vién, hoc sinh truong gido
dudng

12. CSDL quéc gia vé dan cu

13. CSDL quéc gia vé xuat nhap canh

14. CSDL tai nan giao thong

15. CSDL vé phong chay chita chdy va ctru hd, ctru nan

16. CSDL qubc gia vé xtr Iy vi pham hanh chinh

17. CSDL 1y lich tu phéap

18. CSDL thi hanh an hinh sy tai cong déng

19. CSDL t4i hoa nhap cong dong

0. CSDL vé thi hanh tam giit, tam giam trong Céng an nhan dan
D1. CSDL quan 1y nganh nghé dau tu kinh doanh c6 diéu kién vé
an ninh trat tu

P2. CSDL quan Iy vat liéu nd cong nghiép, tién chat thudc nd

B6 Cong Thuong

. CSDL hd chtra thity dién

. CSDL m6i truong nganh Cong Thuong

. CSDL hé thong canh bao sém

. CSDL két qua diéu tra théng ké nganh thuong mai dién tir
. CSDL quan ly hoat dong thuong mai dién tu

. CSDL xuc tién thuong mai

. CSDL hgi chg trién 1am

. CSDL quan 1y khuyén mai

. CSDL bao v¢€ nguoi tiéu dung

O 0 J O O &~ W —

. CSDL quan 1y ban hang da cap

. CSDL hiép dinh thuwong mai tu do

. CSDL thuong mai Viét Nam (VNTR)

. CSDL théng ké nganh Coéng Thuong

. CSDL két qua diéu tra thong ké qudc gia vé niang luc san xuat
. CSDL b4o céo thong ké nganh Céng Thuong

. CSDL quan ly cac nhiém vu Khoa hoc cong nghé

. CSDL xuat nhap khau ctia Viét Nam véi cac ddi tac quoc té
. CSDL xuét nhap khau Trung Qudc

. CSDL quan ly va diéu hanh hoat dong xing dau qudc gia
00. CSDL danh sach co sé str dung niang luong trong diém

,_,_
—_ O

—_— = = = = = = =
O 0 3 &N L N W DN

Dataenergy.vn)

P1. CSDL céan b, cong chuec B Cong Thuong
2. CSDL hang hoa

03. CSDL kinh té cong nghiép va thuong mai
P4. CSDL xtr Iy vi pham hanh chinh (INS)

D5. Hé thong quan 1y thong tin khach hang (EVN)
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STT Bd/nganh

Tén CSDL

B0 Dan toc va
Ton gido

1. CSDL vé céc dan toc thiéu sb

D. CSDL vé dao tao, bdi dudng linh vyc dan tdc, ton giao, tin ngudng
3. CSDL vé két qua khoa hoc, cong nghé linh vuc dan toc, t6n gido,
tin nguong

4. CSDL vé ton gido

5. Xay dung, s6 hoa CSDL vé dén toc, thanh phan dan tdc cac
dan toc Viét Nam

. CSDL vé thyc trang kinh té - x3 hoi ctia 53 dan toc thiéu sb

B0 Giao duc va
bao tao

. CSDL vé gigo duc nghé nghiép
. CSDL vé gido duc DPai hoc
. CSDL v¢ gido duc mam non - pho thong - thuong xuyén

B Khoa hoc va
Cong nghé

. CSDL cip phép linh vuc ching thyc dién tir

. CSDL co quan, doanh nghiép buu chinh

. CSDL co quan, doanh nghiép linh vuc vién thong
. CSDL doanh thu dich vu vién thong

. CSDL qudc gia vé khoa hoc va cong nghé

. CSDL tai nguyén vién thong

N O O KW —~—TWL o —=T3

. CSDL théng ké tdc do truy cap Internet bang rong cb dinh
va bang rong di dong cua cac doanh nghiép va dia phuong
trén ca nudc

8. CSDL nhan lyc khoa hoc va cong nghé

0. CSDL quéc gia vé tiéu chuén, do ludng, chét luong

10. CSDL cong bb don vé s hitu cong nghiép

11. CSDL vé nang luong nguyén tir

12. CSDL vé quan 1y thi truong khoa hoc va cong nghé

13. CSDL vé tng dung va phat trién cong nghé

14. CSDL vé khoa hoc bién

15. CSDL vé cong nghé sinh hoc

16. CSDL vé an toan birc xa hat nhan

17. CSDL cong nghiép cong nghé sb

18. CSDL nhiém vu khoa hoc va cong nghé

19. CSDL t6 chtrc khoa hoc va cong nghé

0. CSDL vé duoc phim & my pham (thudc quan 1y cia Bo
KH&CN)

1. CSDL vé cong tac thanh tra - kiém tra chuyén nganh

D2. CSDL vé pho bién thong tin khoa hoc va cong nghé

P3. CSDL vé ddi thoai doanh nghiép

D4. CSDL thong ké khoa hoc va cong nghé

D5. CSDL quan 1y cac dé an - chwong trinh khoa hoc va cong

nghé qubc gia
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STT Bd/nganh

Tén CSDL

6. CSDL quyét toan tai chinh

6 | B0 Ngoai Giao

. CSDL vé di cu

. CSDL hop phap hoa lanh su

. CSDL cép thi thuc ngoai giao

. CSDL ho chiéu ngoai giao, ho chiéu cong vu
. CSDL vé cong tac 18 tan ddi ngoai.

7 Bo Noi vu

. CSDL ADN cua liét si va than nhan

. CSDL giai quyét hudng bao hiém that nghiép

. CSDL nguoi hudng chinh sach vu dai nguodi cé cong

. CSDL nguoi lao dong

. CSDL nguoi lao dong nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam

. CSDL nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudce ngoai theo
hop dong

N O KL D =T K Wi —

7. CSDL quéc gia vé can b, cong chirc, vién chirc

8. CSDL tai nan lao dong

0. CSDL vé chinh quyén dia phuong va dia giéi hanh chinh
10. CSDL vé hoi, quy, to chirc phi chinh phu

11. CSDL li¢t s1, md li€t si va nghia trang li¢t si

12. CSDL vé t6 chirc, bo may

13. CSDL quan ly, dio tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc
14. CSDL vé Nhan tai Viét Nam

15. CSDL thi dua - khen thudng

Bd Nong nghiép
va Méi truong

. CSDL khi tuong thuy vian quéc gia

. CSDL nén dia ly qudc gia

. CSDL nghé c4 quéc gia (Vnfishbase)

. CSDL nu6i trong thuy san

. CSDL quéc gia vé trong trot

. CSDL vé giéng cay trong

. CSDL vé khai thac sir dung tai nguyén bién va hai dao
. CSDL vién tham quéc gia

O 0 J O O =W —

. CSDL bao c4o thdng ké nganh tai nguyén va moi trudng

. CSDL méi trudng qudc gia

. CSDL ho ngheo, ho can ngheo

. CSDL thudc béo vé thyc vat

. CSDL quan 1y ma s6 ving trong

. CSDL thtre an chan nudi

. CSDL v¢ b6 tri dan cu nong thon

. CSDL bao cao thdng ké nganh tai nguyén va moi truong
. Hé théng quan 1y va CSDL vin ban, ho so, tai liéu

[e————
— O

[ G S e Sy —
N N D AW

—_
o¢]

. CSDL rung
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STT Bé/nganh Tén CSDL

1. CSDL qudc gia vé bao hiém
D. CSDL quéc gia vé dang ky doanh nghiép
3. CSDL quéc gia vé diu thau
4. CSDL quéc gia vé dau tu cong
5. CSDL quéc gia vé dau tu nude ngoai va dau tu ra nude ngoai
6. CSDL quéc gia vé khu cong nghiép, khu kinh té
7. CSDL quéc gia vé quy hoach
8. CSDL théng ké qubc gia
0. CSDL vé ding ky hop tac xa
10. CSDL vé hd tro doanh nghiép nho va vira
11. CSDL tong hop vé tai chinh

9 B0 Tai chinh |12. H¢ théng cip ma s6 Bao hiém x4 hoi va Quan 1y Bao hiém
y té ho gia dinh
13. Hé thong giam dinh bao hiém y té
14. Hé thong quan 1y thu va s6 thé (TST)
15. Hé thong xét duyét chinh sach (TCS)
16. Tiép nhan va quan Iy ho so
17. CSDL no cong
18. CSDL danh myc dién tir dung chung nganh Tai chinh
19. CSDL hoa don, bién lai dién ti
0. CSDL vé vin ban phéap luat (VBQPPL)
1. CSDL vé giam sat, danh gia dau tu
P2. CSDL vé chuong trinh muc tiéu qudc gia
1. CSDL ho tich dién tr
2. CSDL thi hanh an dan su
3. CSDL vé giao dich bao dam
4. CSDL quéc gia vé phéap luat
5. CSDL pho bién, gido duc phap luat va hoa giai co so
6. CSDL trg giap phap ly

10 Bo Tuphap [/. CSDL vé bién phap bao dam bang dong san thudc tham
quyén cuia Bo Tu phap
8. CSDL bdi thuong nha nudc
0. CSDL quén ly thtra phat lai
10. CSDL cong ching
11. CSDL quan ly dau gia tai san
12. CSDL quan 1y céc chire danh b6 trg tu phap
1. CSDL co quan béo chi

B6 Vin hoa, Thé . CSDL dang ky quyén tac gia, quyén lién quan

1| thao va Du lich B. CSDL di san van héa phi vt thé (hé théng théng tin quan 1

di san van hoa phi vat the)
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STT

Bd/nganh

Tén CSDL

4. CSDL hién vat (H€ thong thong tin quan ly hién vat)

5. CSDL phong chdng bao lyc gia dinh

6. CSDL san pham quang co

7. CSDL thanh tich thé thao

8. CSDL vin ban va diéu hanh tac nghiép

0. CSDL tb chirc can bd

10. CSDL thi dua khen thudéng

11. CSDL khoa hoc va cong nghé

12. CSDL hop tac qudc té

13. CSDL dung chung vé nguén luc ciia Bo Vin héa, Thé thao va
Du lich

14. CSDL dung chung vé ha téng cua B Vin hoa, Thé thao va
Du lich

15. CSDL dung chung vé hoat dong ciia B Van hoa, Thé thao va
Du lich

16. CSDL dung chung vé tai nguyén van hoa cia Bo Vin hoa,
Thé thao va Du lich

17. CSDL dung chung vé bao cdo, thong ké téng hop Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich

18. CSDL van hoa cac dan toc Viét Nam

19. CSDL Bao tang Viét Nam (Hé thong thong tin quan 1y bao tang)
0. CSDL ngudn luc vé quyén tac gia, quyén lién quan

D1. CSDL san xuat phim

P2. CSDL phat hanh, ph6 bién, luu chiéu phim

P3. CSDL quang b4, xtc tién phat trién dién anh

4. CSDL hoat dong nghé thuat biéu dién

P5. CSDL di tich Viét Nam (Hé thong thong tin quan 1y di tich)
26. CSDL co so Iuu tra du lich

P7. CSDL huéng dan vién du lich

28. CSDL doanh nghiép I& hanh

09. CSDL khu du lich, diém du lich Viét Nam

30. CSDL ha tang co so thé thao

31. CSDL dang cai sy kién thé thao

32. CSDL ké hoach tai chinh

33. CSDL bao v¢ moi truong

34. Kho tai nguyén sé noi sinh dung chung B6 Vian hoa, Thé
thao va Du lich

35. Kho dir liéu dién tir dung chung phuc vu giai quyét TTHC
36. Kho dit liéu mo dung chung Bo Vin héa, Thé thao va Du lich

37. Kho dit liéu phan tich tong hop phuc vu chi dao diéu hanh
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STT Bé/nganh Tén CSDL
1. CSDL cép nudc sach va thoat nudc do thi
D. CSDL ding kiém phuong tién
3. CSDL két ciu ha tang duong bo
4. CSDL két ciu ha tang giao thong dudng hang khong
5. CSDL két cu ha tang giao thong duong sat
6. CSDL tau bién, thuyén vién linh virc hang hai
7. CSDL vé nang lyc hanh nghé hoat dong x4y dung cua ca
nhan va t6 chiic
8. CSDL vé phat trién do thi
0. Hé thong thong tin nha & va thi truong bat dong san
10. CSDL vé dinh mirc xdy dung, gia xdy dung cong trinh va
12 B6 Xay dung . A s oA
chi s6 gia xay dung
11. CSDL vé quy chuén tiéu chuan xiy dung
12. CSDL vé nhiém vu khoa hoc cong nghé va moi trudong
13. CSDL phong thi nghiém chuyén nganh xay dung (LAS-XD)
14. CSDL hd so can b0, cong chuc, vién chirc B§ Xay dung
15. CSDL két qua giai quyét TTHC
16. CSDL vén ban chi dao diéu hanh
17. CSDL chiing chi hanh nghé hoat dong xay dung
18. CSDL quy hoach khai thac khoang san lam vat liéu xay dung
19. CSDL vé nang luc cua to chirc, ca nhan giam dinh tu
phap xay dung
1. CSDL co s¢ trg giup xa hdi
D. CSDL ddi tugng tro giup x4 hoi
3. CSDL linh vuc dy phong, HIV, AIDS
4. CSDL méi trudng co sd y té
5. CSDL ngudi khuyét tat
6. CSDL nguoi lam cong tac xa hoi
7. CSDL quén 1y tré em
8. CSDL v¢ an toan thyc pham
0. CSDL vé khédm, chita bénh
13 BoY t¢

10. CSDL vé nhén lyc y té

11. Hé théng quan 1y thong tin tiém ching qudc gia

12. Hé thong thong tin linh vuc sirc khoe ba me tré em/sirc khoe
sinh san

13. CSDL h6 so bénh 4n dién tir

14. CSDL mi dinh danh y té c4 nhan

15. CSDL mi duoc pham & thiét bi y té

16. CSDL giam sat dich bénh

17. CSDL quan 1y hd so strc khoe & hd tro sinh san
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STT Bé/nganh Tén CSDL

18. CSDL quan 1y kham chita bénh & hanh nghé y té
19. CSDL vé dugc va my pham

0. CSDL quan 1y thiét b y té

21. CSDL quan 1y co s¢ kham chira bénh

D2. CSDL bao céo - théng ké dugce & thiét bi y té

23. CSDL giam dinh phap y

4. CSDL thanh toan vién phi dién tir

P5. CSDL nén tang s6 sirc khoe dién tir

6. CSDL ki thuat vé quan 1y an toan thong tin y té

1. Bang s liéu Cong thong tin dién tir cia Ngan hang Nha
o nudoc
14 Iﬁ?&?gf b. CSDL M ngén hang
3. CSDL Thong tin tin dung
4. Kho dir liéu Data warechouse

Toa 4n Nhan dan HE théng phﬁn mém quan 1y nghiép vu thu ly, giai quyét cac

15 Z. . A as N A A
to01 cao loai vy, viéc dung chung cuia Toa 4&n Nhan dan

Van phong

Chinh ph CSDL quéc gia vé thu tuc hanh chinh

16
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